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Tegevusaruanne

LHV missioon on parem juurdepdds finantsteenustele
ja kapitalile. LHV visioon on, et inimesed ja ettevotted
julgeksid suurelt moelda ja ette votta, seades korgeid sihte
ja investeerides tulevikku. LHV vaartused on: lihtne, toetav,
tulemuslik.

LHV Pank (edaspidi Pank) on suurim kodumaine pank.
Pank keskendub ettevotliku meelelaadiga aktiivsetele ja
iseseisvatele klientidele. Erakliendile pakub Pank igapae-
vaste rahaasjade korraldamist ja eluasemelaene, eristudes
parimate raha kasvatamise teenustega. Arikliendile pakub
Pank paindlikku ja sobivat finantseerimist ning igapae-
vaste rahaasjade korraldamist. Finantsvahendajatele pakub
Pank Uhtset pangateenuste platvormi eurodes ja naelades.
Panga tooted ja teenused on lihtsad, l&bipaistvad ning asja-
kohased. Kliendiga suhtleb Pank peamiselt kaasaegsete
elektrooniliste kanalite kaudu. Kokkuhoitud kulud jéuavad
Panga klientideni labi igapéevaste teenuste taskukohaste
hindade.

Pank on joudnud Ule 10% turuosani Eestis nii igapaevapan-
ganduses, hoiustes kui ka ettevotete laenudes. Igapaeva-
panganduses ja hoiustes on Pank tousnud kolmandaks
pangaks Eestis. Eesti on Panga koduturg ja Pank tahab olla
siin voimalikult tugev. Panga pikaajaline siht on saada kdige
suuremaks ja kasumlikumaks pangaks Eestis. Seejuures
keskendub Pank korgele efektiivsusele, innovatsioonile ja
parima teeninduse pakkumisele. Pank mojutab Eesti ette-
votlust ja inimeste finantskaitumist turu parima tundmise,
aktiivsuse ning uuenduslike ja kiireimate teenustega. Pank
positsioneerib ennast kohaliku pangana Eestis. Pank on
taisteenust pakkuv kodupank kliendile, kelle sissetulekud
laekuvad panka ja kes kasutab aktiivselt pangateenuseid.

Panga esindused asuvad Tallinnas, Tartus ja Londonis. 2021.
aasta I10pus avab Pank esinduse Parnus. Pangas tootab ligi
500 inimest ja Panga teenuseid kasutab Ule 250 000 kliendi.
Pank konsolideerib tltarettevotet AS LHV Finance (edaspidi
LHV Finance), milles Pangal on 65% osalus ja mis tegeleb
tarbimisfinantseerimisega (edaspidi Grupp).

Aritegevus

2020. aastal jatkus Panga vaga kiire kasv. Panga klientide
arv kasvas aastaga enam kui 50 000 vorra ehk 28%, 258
000 kliendini. Esimese kvartali 16pus Eestis laiemalt levima
hakanud koroonaviirus COVID-19 ja valitsuse poolt vélja-
kuulutatud eriolukord mdjutasid klientide aktiivsust, kuid
seda vaid luhigjaliselt. Klientide aktiivsus taastus juba teise
kvartali I0puks ning aasta I6puks saavutati klientide aktiiv-
suses ja arimahtudes uued rekordtasemed. Kui enamus
Panga inimesi t6tas eriolukorra ajal kodust, siis kliendikon-
torid hoiti lahti tavaparastel aegadel.

Panga Uhendkuningriigi filiaali klientide arv kasvas 130
finantsvahendajast kliendini, kellel on omakorda rohkem kui
10 miljonit I6ppklienti tle maailma.

Panga hoiused kasvasid aastaga 53% 4 141 miljoni euroni.
Tavaklientide hoiused kasvasid aastaga 46% 2 871 miljoni
euroni ja finantsvahendajate hoiused 180% 1 054 miljoni
euroni. Finantsvahendajate hoiuste kasvu taga on vimases
kvartalis markimisvaarselt kasvanud virtuaalrahade hinnad
ja klientide huvi nendesse investeerimise vastu. Hoiuseplat-
vormide kaudu kaasatud hoiused kahanesid 42% 216
miljoni euroni. Hoiuseplatvormide kaudu raha kaasamine
on Panga jaoks seotud kdrgemate intressikuludega ja kuna
puudus suurem vajadus taiendavate hoiuste kaasamiseks,
ei olnud Pank aasta jooksul aktiivne platvormidel hoiuste
kaasamisega.

Panga laenud kasvasid aastaga 31% 2 209 miljoni euroni.
Ettevotete laenud kasvasid aastaga 40% 1 191 miljoni
euroni ja jaelaenud 22% 1 017 miljoni euroni. Jaelaenudest
moodustasid 68% kodulaenud, 13% liising ja 19% Ulejaanud
laenud. Oktoobri alguses viisid Pank ja Danske Pank 16pule
tehingu, millega Pank omandas Danske Panga Eesti ette-
votetega ja avaliku sektoriga seotud krediidiportfelli kaitise
Ulemineku vormis. Tehingu I6plikuks mahuks kujunes 273
miljonit eurot. Vottes arvesse ostuhinna 19 miljoni eurost
allahindlust, kasvas Panga laenuportfell tehingu tulemu-
sena 254 miljoni euro vorra. Danske Pangalt voeti Ule 346
arikliendi, 252 Kkorterithistu ja 80 avaliku sektori kliendi
teenindamine. Soetatav krediidiportfell sisaldas 56% osas
kohalikele omavalitsustele antud laenusid. Alates tehingu
vormistamisest on portfellist lisanduv kasum suurusjargus
4 miljonit eurot aastas.

Panga puhaskasum kasvas aastaga 57% 34,6 miljoni
euroni. Panga tulud kasvasid 45% ja kulud vaid 12%. Neto
intressitulude kasv tulenes peamiselt ettevotete ja kodulae-
nude mahtude kasvust ning Danske laenude portfelli lepin-
gute allahindluse varasemast konverteerumisest lepingute
muutmisel. Neto teenustasutulude kasv tulenes peamiselt
arimahtude kasvust investeerimisteenuste ja finantsvahen-
dajate valdkonnas. Laenude allahindlused suurenesid aasta
jooksul 10,9 miljonit eurot. Lisaks kajastavad aasta tule-
mused muutunud raamatupidamise reeglite jargi arvestada
tulevat jargmise aasta avansilist tulumaksukulu 1,2 miljonit
eurot eeldatava tulevikus makstava dividendi pealt. Panga
efektiivsusnéitajad olid vaga korged. Panga omakapitali
tootlus puhaskasumilt (aktsionaride osa) oli 17,3%, kulu ja
tulu suhe 41,0% ning laenukahjumid 0,6%.

Aprillist kuni septembri I6puni kehtis Eestis pankade vahel
kokkulepitud Uhine maksepuhkuste andmise kord. Kui
aprillis oli klientide huvi maksepuhkuse taotlemise vastu
suur, siis alates maist hakkas see vahenema ja juuni I6pus
oli huvi maksepuhkuste vastu minimaalne. Teisel poolaastal
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|[oppes juba markimisvaarne osa maksepuhkustest ja
aasta I6puks oli Panga maksepuhkusel olevate laenude
kogusumma langenud 180 miljoni euroni. Kuigi mone krii-
sist otseselt mojutatud ettevotete panganduse laenukliendi
krediidireiting on halvenenud ja see on toonud kaasa taien-
dava allahindluse, on Panga laenuportfelli kvaliteet tervi-
kuna pusinud tugevana ja maksetahtaja Uletanud laenude
osakaal jatkuvalt vaga madalana.

Panga finantsseisundi aruande maht kasvas aastaga 64%
4 939 miljoni euroni. Likviidsete vahendite efektiivsemaks
paigutamiseks osales Pank Eestiriigi volakirjade kahel emis-
sioonil, saades emissioonidest kokku 400 miljoni euro eest
volakirju. Euroopa Keskpank andis Finantsinspektsiooni
ettepanekul Pangale loa véljastada pandikirju, et Pank saaks
kaasata eluasemelaenude tagatisel pikaajalist rahastust,
millega véhendada valjalaenamiseks mdeldud raha hinda.
Juuni alguses toimus Panga pandikirjade esimene ja edukas
emissioon mahus 250 miljonit eurot, perioodiga 5 aastat ja
intressimaaraga 0,12% aastas. Emissioonis osales 31 insti-
tutsionaalset investorit 13 riigist Ule Euroopa. Keskpankade
jariikideUleste investorite huvi moodustas 41% emissioonist,
Saksamaa institutsionaalsete investorite huvi 20% ja Skan-
dinaavia institutsionaalsete investorite huvi 19%. Rahvus-
vaheline reitinguagentuur Moody’s andis pandikirjadele
reitingu (P)Aal. Pandikirjade esmaemiteerimine suurendas
Panga finantseerimisallikate hulka ning vdimaldab edas-
pidi kaasata finantseerimist odavamalt ning paindlikumalt.
Septembris emiteeris Pank veel 100 miljoni euro eest pandi-
kirju ja kaasas Euroopa Keskpanga TLTRO-IIl programmist
200 miljoni euro ulatuses finantseerimisvahendeid.

Seoses koroonaviiruse COVID-19 pandeemiaga joustus
kapitalinbuete maaruse muudatus sooduskoefitsiendiga
riskiga kaalutud varade arvestamise kohta vaikese ja kesk-
mise suurusega ettevotetel, mis vahendab markimisvaarselt
selliste ettevotete riskiga kaalutud varade mahtu Panga
jaoks. Muudatuse eesmark on toetada vaikese ja keskmise
suurusega ettevotetele laenamist Euroopa Liidus laiemalt.
Véikese ja keskmise suurusega ettevotte definitsiooni alla
kuulub Ule 90% Panga laenuportfellist, mistdttu vahenesid
selle tulemusena Panga riskiga kaalutud varad 159,4 miljonit
eurot ja kapitali vabanes 25,5 miljonit eurot.

2020. aasta I6pus kinnitas Moody’s Investors Service Ule
Pangale varem antud krediidireitingu investeerimisjargu
tasemel stabiilse véljavaatega. Reitingu kinnitamisel vottis
Moody'’s arvesse Panga tugevat kapitaliseeritust ja kasum-
likkust, mis tasakaalustab Panga kiiret kasvu.

Ettevotte audiitor on 2020. aasta jooksul osutanud Pangale
muid kindlustandvaid teenuseid, mille 1&biviimise kohustus
tuleneb vastavalt krediidiasutuste seadusest ja vaartpabe-
rituru seadusest.

Arendustegevus

Aasta jooksul toodi turule mitmeid uusi tooteid. Aasta algu-
sest sai vOimalikuks lapsele konto avamine internetipangas.

Uutest makseteenustest toodi turule Apple Pay, Google Pay,
Fitbit ja Garmin nutikellade viipemaksed, Alexela krediit-
kaart, virtuaalne ISIC Ulidpilaspilet ja kaardi PIN-koodi telli-
mine mobiilipanka. Lisaks toodi turule nimemakse teenus
ehk makse, mida saab teha vaid telefoninumbri alusel, seal-
hulgas pankade vahel. Ettevotetele toodi turule maksete
kogumise taisteenus, mille abil pakuvad kaupmehed oma
klientidele sobivaid viise kauba voi teenuste eest tasumi-
seks. Koos teiste pankadega tostis Pank viipemaksete
limiidi 50 eurole ja valkmakse limiidi 100 000 eurole. Alates
maist alustas Pank taas Eesti residendist klientidele dollari-
maksete pakkumist.

Finantsvahendajatest klientidele avati aasta alguses reaal-
ajas toimivad naelamaksed. Naelamaksete pakkumise
alustamisega sai Pank ainulaadse eelise pakkuda finants-
vahendajatest klientidele rakenduslidese LHV Connect
kaudu 66péev labi nii reaalajas euro- kui ka naelamakseid.
Tegemist on esimese pangapoolse rakendusliidesega, mis
seda voimaldab. Lisaks toodi turule makseskeemidega
litumise kaudse likme teenus. Teenus voimaldab finantsva-
hendajast kliendil lituda maksesUsteemiga iima, et ettevote
peaks ise vélja ehitama keerukat infrastruktuuri. Unikaalne
teenus voimaldab LHV Connecti kaudu lidestuda kolme
erineva arveldussuisteemiga: SEPA, SEPA Instant ja Faster
Payments.

Investeerimisteenuste klientidele kaotati 2020. aasta algu-
sest teenustasud Balti aktsiatega tehingute tegemisel. Selle
sammuga muutis Pank investeerimisega alustamise katte-
saadavaks koigile. Panga mobiilirakenduses saab mugavalt
avada konto, solmida investeerimiseks vajaliku lepingu ja
sooritada esimesed aktsiatehingud Balti aktsiatega ilma
teenustasudeta. Teenustasude kaotamine ja volatiilsed
aktsiaturud suurendasid oluliselt klientide vaartpaberite-
hingute mahtu ning t6id Pangale kokkuvottes suuremad
teenustasud kui planeeritud. 2021. aasta algusest vahendati
lisaks valisvaartpaberite hoidmise ja valisaktsiate tehinguta-
susid. Seoses kogumispensionide seaduse joustumisega
toodi 2021. aasta jaanuarist turule pensioni investeerimis-
konto, alustati avalduste vastuvotmisega ja laiema turun-
duskampaaniaga. Investeerimisteenustes on Pank tdusnud
turuliidriks ja klientide hallatavate varade maht on joudnud
1,9 mid euroni.

Finantseerimistoodetest toodi turule korterihistu laen.
Kasutusele voeti kaugtuvastuse voimalus notaris, mille tule-
musena saab naiteks kodulaenu taotleda ja vormistada ning
notaritoimingu teha kontaktivabalt.

Organisatsioon

Panga organisatsiooniline struktuur jaotub kuueks vald-
konnaks, millel on oma osakonnad. Arivaldkondadeks on
jaepanganduse, ettevotete panganduse ja finantsvahenda-
jate valdkonnad ning toetavateks valdkondadeks infoteh-
noloogia, finantsjuhtimise ja tugiteenuste ning riskijuhtimise
valdkonnad. Pangaulesteks tegevusteks on personalijuhti-
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mine, turundus ja kommunikatsioon, vastavuskontroll ning
ESG. Finantsvahendajate valdkonna all on Panga Uhend-
kuningriigi filiaal.

Aasta jooksul loodi pangallene ESG tegevusvaldkond ja
juhatuse tasemel finantsvahendajast kliendi aktsepteerimise
komitee, mille eesmark on tokestada Panga arakasutamist
rahapesus ja terrorismi rahastamises voi sellele kaasaa-
itamises ning tunne oma klienti péhimdtte rakendamine
finantsvahendajast kliendi puhul.

Seoses Uhendkuningriigi  lahkumisega Euroopa  Liidust
esitati Uhendkuningriigi jarelevalvele Unendkuningriigi filiaali
kui kolmandast riigist parit filiaali tegevusloa taotlus.

26. juunil 2020 votsid LHV Finance’i aktsionérid vastu
otsuse, millega kutsuti alates 26. juunist 2020 noukogust
tagasi ndukogu lige Rain Lohmus ja valiti uueks néukogu
likmeks Madis Toomsalu.

30. novembril 2020 vottis Panga ndukogu vastuse otsuse,
millega kutsuti alates 20. jaanuarist 2021 juhatusest tagasi
juhatuse esimees Erki Kilu ja valiti uueks juhatuse esime-
heks Kadri Kiisel. Erki Kilu suundus juhtima Uhendkuning-
riiki loodavat AS-i LHV Group tUtarettevotet eesmargiga
saada krediidiasutuse tegevusluba.

20. jaanuaril 2021 vottis LHV Finance'i ndukogu vastu
otsuse, millega kutsuti alates 29. jaanuarist 2021 juhatusest
tagasi juhataja Kadri Kiisel ja valiti uueks juhatuse likmeks ja
juhatajaks Mari-Liis Stalde. Samal kuupaeval votsid aktsio-
narid vastu otsuse, millega kutsuti alates 29. jaanuarist 2021
ndukogust tagasi ndukogu esimees Erki Kilu ja valiti uueks
ndukogu liikmeks Kadri Kiisel. 29. jaanuaril 2021 vottis
ndukogu vastu otsuse, millega valiti ndukogu esimeheks
Kadri Kiisel.

Aastaga kasvas Panga tddtajate arv 72 inimese vorra 507
inimeseni, sh passiivsed ja osalise koormusega, sh LHV
Finance’i 21 inimest. Taist6daja arvestuse alusel oli aktiiv-
sete t6dtajate arv kokku 472 inimest.

Aasta jooksul sai Pank mitme olulise tunnustuse osaliseks.
Dive uuringus valiti Pank jatkuvalt parima teenindusega
pangaks Eestis. CVKeskus.ee ihaldusvaarseimate todand-
jate uuringus saavutas Pank kolmanda koha. Pangas labi-
viidud personali rahulolu-uuringu Q12 tulemused néitasid
inimeste vaga korget rahulolu. Eesti Keskkonnajuhtimise
Assotsiatsioon valis Panga kontori Tallinnas City Plaza
hoones aasta parimaks roheliseks kontoriks Eestis. Euro-
money valis LHV Panga parimaks pangaks Eestis kolmandat
aastat jarjest ja The Financial Times'i ajakiri The Banker teist
aastat jarjest.

lImus LHV raamat ,Pangasaladus”, mis votab kokku LHV
esimesed kakskimmend tegevusaastat. Raamat on katte-
saadav paberkoitena, e-raamatuna ja audioraamatuna.

ESG

Martsis litus AS LHV Group URO vastutustundliku pangan-
duse pdhimodtetega ja tddtas vélja tegevuskava antud
lubaduste taitmiseks. Muu hulgas plaanib Pank muuta
enda tegevuse 2022. aastaks klimaneutraalseks, lahtuvalt
seatud sihist tapsustada laenu- ja investeerimispdhimotteid
ning toetada klientide ja Eesti finantssektori likumist rohe-
lisemate valikute poole. Vastavalt URO vastutustundliku
panganduse pohimdtetele on Pangal tegevuste rakendami-
seks neli aastat.

Eesti valitsuse otsusega toetada Euroopa Liidu klimast-
rateegiat on voetud eesmargid, mille saavutamine nduab
kogu Uhiskonna ja kdikide sektorite Ghist pingutust. Finants-
sektoril on seejuures mangida keskne roll majanduse koha-
nemisel — laenuandmise ja investeeringute kaudu saavad
pangad suunata rahavood jatkusuutlikesse tegevustesse,
mis toetavad Uleminekut kliimaneutraalsele majandusele.

URO vastutustundliku panganduse pdhimétted on maailma
pankade ja URO keskkonnaprogrammi finantsalgatuse
arendatud Uhine jatkusuutliku panganduse raamistik. Pohi-
motted satestavad pangandussektori rolli ja vastutuse tule-
viku kujundamisel ning tegutsemise kooskélas URO jatku-
suutliku arengu ja Pariisi klimaleppe eesmarkidega. Nende
pohimotete jargimine voimaldab Pangal juurutada jatku-
suutlikkust ari koigisse valdkondadesse ja selgitada valja,
millega saab Pank anda mojukaima panuse kestlikusse
arengusse. Uhine raamistik aitab pankadel uusi arivéimalusi
voimendada, arvestades jarjest enam esile kerkivat kest-
likku majandust.

Aasta jooksul moddeti Panga CO2-jalajalg, hakati tege-
lema selle vahendamisega ja seati eesmargiks saavutada
klimaneutraalsus Panga enda tegevuses 2022. aastal.
Taotleti Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsioonilt Euroopa
Rohelise Kontori tunnistust ja BREEAM rohemargist Panga
kontorile Tallinnas City Plaza hoones. Kaardistati Panga
toodete keskkonnamdjud, téiendati Panga krediidipoliitikat
ja alustati keskkonnasobralike finantstoodete nagu roheline
kodulaen, lising, jarelmaks, investeerimislaen ja arendus-
laen pakkumist klientidele.

Pank votab sotsiaalset vastutust tdsiselt. Oma voimaluste
piires toetab Pank ettevotmisi ja algatusi, mis aitavad kaasa
Eesti Uhiskonna arengule. Toetusprojektide puhul eelistab
Pank pikaajalist ja sisulist koostodd. Pank on valmis panus-
tama uuenduslike ja Eesti elu paremaks muutvate motete
teostamisse. Panga pikaajalisteks partneriteks on Eesti
Jalgpalli Liit, Eesti Optimist Klassi Liit, Eesti Aasta Ette-
votja konkurss, Eesti Muusika Péevad ja Enn Soosaare
sihtasutus.



Finantstulemused

LHV Panga 2020. aasta puhaskasum ulatus 34,6 miljoni
euroni, mida on 57% rohkem kui eelneval aastal (2019: 22,1
miljonit eurot). Seejuures kasvasid neto intressitulud 44%
ning neto komisjoni- ja teenustasutulud 44%. Finantstulud
olid 326% vorra suuremad kui eelneval aastal.

Neto intressitulu suur kasv tuleneb laenude ja tavaklientide
hoiuste mahu kasvust.

Teenustasutuludest annavad jatkuvalt suurima panuse tulud
vaartpaberivahendusest. Kasvutrendi naitavad ka tulud
kaartidelt ja arveldustelt.

Tegevuskulud kasvasid aastaga 12%, mis on ootuspéarane
praeguses kiires kasvufaasis ning aritegevuse arendamise
valguses.

Laenudest tulenevad kahjud olid 238% vorra suuremad kui
eelneval aastal.

Panga laenuportfellide kogumaht ulatus detsembri I6puks 2
209 miljoni euroni (31.12.2019: 1 687 miljonit eurot). Portfel-
lide maht kasvas aastaga 31%. Laenuportfellist suurima osa
moodustavad laenud ettevotetele, mis kasvasid aastaga
42% 1 353 miljoni euroni (31.12.2019: 951 miljonit eurot).
Eraisikutele antud laenude portfell kasvas aastaga 16% 856
miljoni euroni (31.12.2019: 737 miljonit eurot).

Panga hoiuste maht kasvas aastaga 53% ning oli aasta
[6puks 4 141 miljonit eurot (31.12.2019: 2 713 miljonit eurot).

Noudmiseni hoiuste osakaal on veidi tousnud, moodustades
detsembri 16pu seisuga 88% koguhoiustest (31.12.2019:
81%).

Likviidsus ja kapitaliseeritus

Panga likviidsuse kattekordaja (LCR), mida arvutatakse
vastavalt Basel Komitee maératlusele, oli detsembri 16pu
seisuga 147% (31.12.2019: 143%). Pank loeb likviidsus-
puhvrite hulka raha ja volakirjaportfellid, mis moodustasid
finantsseisundi aruande mahust 55% (31.12.2019: 43%).
Panga laenude ja hoiuste suhe 2020. aasta I6pus oli 48%
(31.12.2019: 62%).

Aasta jooksul on volakirjaportfell suurenenud 881%.

Panga emaettevdtte AS-i LHV Group aktsiate emissiooni
tulemusena suurendati Panga aktsiakapitali 11 miljoni euro
vorra.

Panga omavahendite tase seisuga 31. detsember 2020 oli
187,6 miljonit eurot (31.12.2019: 158,5 miljonit eurot). Pank
on aruandeperioodi 10pu seisuga hasti kapitaliseeritud,
kapitali adekvaatsuse tase oli 18,75% (31.12.2019: 17,61%).

Kapitali adekvaatsuse arvutamisel on kaasatud AS LHV
Pank ja tema tutarettevote AS LHV Finance. Grupp kasutab
krediidi- ja tururiski kapitalinbuete arvutamiseks standard-
meetodit ning operatsiooniriski kapitalinduete arvutamiseks
baasmeetodit. Pank on aruandeaastal ning vorreldaval
perioodil taitnud koiki kapitalindudeid.

Igal aastal viiakse labi sisemise kapitali adekvaatsuse hinda-
mise protsess (ICAAP), mille eesmérk on tuvastada voimalik
kapitalivajadus lisaks regulatiivsetele kapitalinduetele.

Vastavalt Pangajarelevalve Komitee nduetele arvutatud
finantsvdimenduse maar oli seisuga 31. detsember 2020
4,36% (31.12.2019: 5,70%). Finantsvbimenduse maar on
Panga esimese taseme omavahendite ja Panga kogu riski-
positsiooni (sh riskipositsioon varadelt ja finantsseisundi
aruande kohustistelt) jagatis. Aasta I6pu finantsvoimenduse
maar on viimase kvartali kuude aritmeetiline keskmine.

Kasumiaruanne

(miljonites eurodes) 2020 2019  muutus
Neto intressitulu 69,05 47,91 44%
Neto komisjoni- ja teenustasutulu 18,38 12,81 44%
Muud finantstulud 0,88 0,21 319%
Neto tegevustulud kokku 88,31 60,93 45%
Muud tulud 0,20 0,18 1%
Tegevuskulud -36,26 -32,52 12%
Tulumaksukulu -6,76  -3,28 106%
Laenukahjumid -10,89  -3,22 238%
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Suhtarvud Arimahud

(miljonites eurodes) 2020 2019 muutus (miljonites eurodes) 31.12.2020 31.12.2019 muutus
Laenuportfell 22088 16870 31%

Net profit 846 221 57%  vgjakirjaportfell 3229 329 881%

Puhaskasum 846 221 5% poiysed 41410 27130  53%

Emaettevotte omanike kasumiosa 32,5 19,8  64% Omakapital 2147 1717 25%

Keskmine omakapital 1877 148,7  26% Pangas varasid hoidvate

Omakapitali tootlus (ROE) % * 17,3 13,8 -3,5 Klientide arv 258962 202 186  28%

Varad, keskmine 3972 2327  71%

Varade tootlus (ROA) % 0,9 0,9 0,0

Neto intressitulu 69,0 479  44%

Intressiriskile avatud varad, keskmine3 964 2 320 71%

Neto intressimarginaal (NIM) % 1,9 2,1 -0,2

Hinnavahe (SPREAD) % 1,84 2,02 -0,18

Kulude ja tulude suhe % 1% 53% -12

* Omakapitali tootluse suhtarv baseerub AS LHV Pank omanikele omistatud kasumil ja omakapitalil ning ei sisalda mittekontrollivat osalust

Suhtarvude selgitused

keskmine omakapital (emaettevotte omanikele kuuluv) = (aruandeperioodi I6pu omakapital + eelmise perioodi 16pu omakapital) / 2

omakapitali tootlus (ROE) = puhaskasum (emaettevotte omanike osa) / keskmine omakapital (emaettevotte omanikele kuuluv) * 100

varad, keskmine = (aruandeperioodi 16pu varad + eelmise aasta I6pu varad) / 2

intressiriskile avatud varad, keskmine = (aruandeperioodi I6pu intressiriskile avatud varad+ eelmise aasta I6pu intressiriskile avatud varad)/2

varade tootlus (ROA) = puhaskasum / varad, keskmine * 100

neto intressimarginaal (NIM) = neto intressitulu / intressitootvad varad, keskmine * 100

hinnavahe (SPREAD) = intressiriskile avatud varade intressitootlus — voorkapitali hind

kulude ja tulude suhe = tegevuskulud kokku / netotulud kokku * 100




Riskijuhtimine

Riskijuhtimise eesmargiks on identifitseerida, hinnata,
jalgida ja kontrollida koiki Grupi tegevusega seotud riske.
Grupi riskide identifitseerimise, mo6tmise, raporteerimise
ja kontrolli pohimotted on kehtestatud ndukogu poolt ning
igapéaevaselt korraldab riskide juhtimist Riskijuhtimise Uksus.
Riskide juhtimise eesmaérgiks on identifitseerida, hinnata,
jalgida ja juhtida koiki Grupi tegevusega seotud riske, kind-
lustamaks Grupi usaldusvaarsuse, stabiilsuse ja kasumlik-
kuse. Riskide juhtimine baseerub Grupis kolmel kaitseliinil.

Esimene kaitseliin ehk arilksused on vastutavad riskide
votmise ning juhtimise eest. Teine kaitseliin — kuhu kuulub
riskijuhtimise Uksus — on vastutav riskijuhtimise raamistiku
valjatddtamise ning Ulalhoiu eest. Kolmas kaitseliin ehk sise-
audit teostab séltumatut kontrolli kogu Grupi protsesside,
aritegevuse ning kontrollifunktsioonide Ule. Riskijuhtimise
protsessid ja eeskirjad vaadatakse regulaarselt vahemalt
kord aastas Ule ja uuendatakse vastavalt vajadusele.

Detailne Ulevaade Grupi poolt voetud riskidest on esitatud
aastaaruande lisas 3.

Kapitalibaas

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Sissemakstud aktsiakapital 106 500 95 500
Kasumi arvel moodustatud reservid 4022 3237
Eelmiste aastate jaotamata kasum/kahjum 62 972 45619
Immateriaalne pdhivara (miinusega) -807 -685
Aruandeperioodi kasum (COREP) 17 441 14 863
Allahindlused -2 511 -33
Esimese taseme omavahendid 187 617 158 501
Taiendavad esimese taseme omavahendid 38 000 23 000
Esimese taseme omavahendid kokku 225617 181 501
Allutatud kohustised 50500 47 500
Teise taseme omavahendid kokku 50 500 47 500
Neto-omavahendid kapitali adekvaatsuse arvutamiseks 276 117 229 001
Kapitalinouded

Keskvalitsused ja keskpangad standardmeetodil 363 920
Krediidiasutused ja investeerimisiihingud standardmeetodil 8 004 4043
Ariihingud standardmeetodil 865 772 819 052
Jaenduded standardmeetodil 197 592 167 115
Avalik sektor standardmeetodil 3250 2
Eluasemekinnisvara standardmeetodil 243 971 208 693
Viivises nduded standardmeetodil 13 668 5387
Muud varad standardmeetodiil 42 915 16 879
Krediidiriski ja vastaspoole krediidiriski kapitalinduded kokku 1 375 535 1 222 091
Valuutariski kapitalindue 618 476
Intressipositsiooniriski kapitalindue 0 0
Aktsiapositsiooniriski kapitalindue 972 960
Krediidivaartuse korrigeerimise riski kapitalindbue standardmeetodil 82 22
Operatsiooniriski kapitalinduded baasmeetodil 95 104 76 766
Kokku kapitalinouded adekvaatsuse arvutamiseks 1472 311 1300 315
Kapitali adekvaatsus (%) 18,75 17,61
Esimese taseme kapitali suhtarv (%) 15,32 13,96



Juhtimine ja tasustamispohimotted

LHV Pank on aktsiaselts, mille juhtimisorganiteks on aktsio-
naride Uldkoosolek, ndukogu ja juhatus.

Uldkoosolek

Uldkoosolek on LHV Panga kérgeim juhtimisorgan, kus
aktsionarid teostavad oma digusi.

Uldkoosoleku esmased (lesanded on p&hikirja muutmine,
aktsiakapitali suurendamine ja vahendamine, vahetusvola-
kirjade valjalaskmise otsustamine, ndukogu likmete valimine
ja volituste pikendamine, ndukogu likmete ennetdhtaegne
tagasikutsumine, majandusaasta aruande kinnitamine ja
kasumi jaotamine, audiitori(te) arvu maéramine, audiitori(te)
nimetamine ja tagasikutsumine ning muude seadusega
Uldkoosoleku padevusse antud klsimuste otsustamine.

Uldkoosoleku kutsub kokku juhatus. Korraline tldkoosolek,
mille paevakorras on majandusaasta aruande kinnitamine,
toimub vahemalt Uks kord aastas.

LHV Panga ainuaktsiondar on AS LHV Group. AS-is LHV
Group olulist osalust omavad aktsionarid on Rain Lohmus
ja temaga seotud isikud 23,4% ning Andres Viisemann ja
temaga seotud isikud 9,7%.

Noukogu

Noukogu on LHV Panga juhtimisorgan, mis planeerib LHV
Panga tegevust ja korraldab LHV Panga juhtimist ning
teostab jarelevalvet juhatuse tegevuse Ule. Noukogu maarab
kindlaks ja vaatab korrapéraselt tle LHV Panga strateegia,
Uldise tegevuskava, riskijuhtimise pohimotted ja aastaeel-
arve. Noukogul on viis kuni seitse liiget. Noukogu likme voli-
tuste téhtaeg on viis aastat. Néukogu liikmed valivad enda
seast ndukogu esimehe, kes korraldab ndukogu tegevust.

LHV Panga ndukogu on kuuelikmeline. Noukogusse
kuuluvad Madis Toomsalu, Rain Lohmus, Andres Viise-
mann, Tiina Mais, Heldur Mets ja Raivo Hein.

Juhatus

Juhatus on LHV Panga juhtimisorgan, mis esindab ja juhib
LHV Panka. Juhatus koosneb kolmest kuni seitsmest liik-
mest. Juhatuse likme volituste tdhtaeg on viis aastat, kui
ndukogu ei otsusta teisiti. Juhatuse esimees korraldab juha-
tuse 166d. Ettevotet voib koikide tehingute tegemisel esin-
dada kaks juhatuse liiget koos.

LHV Panga juhatus oli seitsmelikmeline. Alates 2021. aasta
jaanuarist on juhatuses kuus liiget. Kuni selle ajani kuulusid

juhatusse Erki Kilu, Andres Kitter, Indrek Nuume, Juri Heero,
Meelis Paakspuu, Kadri Kiisel ja Martti Singi. Alates 2021.
aasta jaanuarist ei ole Erki Kilu enam juhatuse liige.

Komiteed

LHV Panga ainuaktsionéri, AS-i LHV Group ndukogu on
moodustanud AS-i LHV Group tasandil neli komiteed, mille
Ulesandeks on ndustada AS-i LHV Group ndukogu auditi
ja todtasuga seotud kisimustes vastavalt allpool kirjeldatule
kogu AS-i LHV Group konsolideerimisgruppi kuuluvate ette-
votete osas.

Auditikomitee

Auditikomitee on eelkdige AS-i LHV Group ndukogule
nduandev organ raamatupidamise, audiitorkontrolli, riski-
juhtimise, sisekontrolli ja siseauditi, jarelevalve teostamise
ja eelarve koostamise valdkonnas ning tegevuse seaduslik-
kuse osas. Auditikomiteesse peab kuuluma vahemalt kaks
liiget.

Auditikomitee Ulesanne on jélgida ja analtitsida rahandus-in-
formatsiooni t66tlemist ulatuses, mis on vajalik kvartaalsete
aruannete ning aastaaruande koostamiseks, riskijuhtimise
ja sisekontrolli tdhusust, raamatupidamise aastaaruande
vOi konsolideeritud aruande audiitorkontrolli protsessi ning
audiitor-ettevotja ja seda seaduse alusel esindava vande-
audiitori sltumatust ja tegevuse vastavust audiitortegevuse
seaduse nouetele.

Auditikomitee kohustus on teha AS-i LHV Group ndukogule
ettepanekud ja anda soovitusi audiitorettevotja nimetami-
seks voi tagasikutsumiseks, siseaudiitori nimetamiseks voi
tagasikutsumiseks, probleemide ja ebatdhususe valtimi-
seks vOi korvaldamiseks organisatsioonis ning vastavuseks
oigusaktidele ja kutsetegevuse heale tavale.

Riski- ja kapitalikomitee

Riski- ja kapitalikomitee eesmark on noustada ja toetada
ndukogu Uldise, tegeliku ja tulevase riskivalmiduse ja stra-
teegia Ule jarelevalves, vottes arvesse igat tulpi riske ja
tagades nende vastavuse dristrateegiale, eesmarkidele,
aripraktikale ja vaartustele.

Nomineerimiskomitee

Nomineerimiskomitee eesmark on toetada ndukogu kusi-
mustes, mis puudutavad valikuprotsessi ja sobivuse
ndudeid.



Tootasukomitee

Toodtasukomitee Ulesandeks on hinnata tasustamise pohi-
motete rakendamist AS-i LHV Group konsolideerimisgruppi
kuuluvates ettevotetes ning tasustamisega seotud otsuste
moju  riski-juhtimise, omavahendite ja likviidsuse kohta
satestatud nouete taitmisele. Té6tasukomiteesse kuuluvad
vahemalt kolm LHV Panga ndukogu liiget.

Tootasukomitee teostab jarelevalvet AS-i LHV Group konso-
lideerimisgruppi kuuluvate ettevotete juhatuse likmete ja
tootajate tasustamise Ule, hindab vahemalt Uks kord aastas
tasustamise pohimaotete rakendamist ja teeb vajaduse korral
ettepaneku tasustamise pohimotete ajakohastamiseks ning
valmistab AS-i LHV Group ndukogule ette tasustamisalased
otsuse projektid.

Tasustamispohimotted

LHV Panga juhatuse likmete ja td6tajate tasustamise pohi-
motted maéarab ning nende rakendamist hindab AS-i LHV
Group tasandil moodustatud to6tasukomitee.

LHV Panga juhatuse likmetele ja tdotajatele makstakse kuist
pohipalka. Vaiksemale arvule toodtajatest, kes tegelevad
otseselt muUgitddga ja uute klientide saamisega, maks-
takse tadiendavalt kuist tulemuspalka. Juhatuse likmete
pohipalgad maarab ndukogu ning téotajate pohipalgad
juhatus. Juhatuse esimees to6tab juhatuse liikme lepingu
alusel ning koigi teiste puhul kasutatakse t6dlepinguid.

Pangas ei ole rakendatud suuri lahkumishtvitisi voi olulisi
mitterahalisi kompensatsioone.

Aktsiaoptsioonid

2014. aastal kinnitas AS-i LHV Group Uldkoosolek AS-i LHV
Group konsolideerimisgruppi kuuluvate ettevotete juhatuse
likmetele ja nendega vordsustatud tdotajatele ning osakon-
na-juhtidele ja nendega vordsustatud todtajatele aktsiaopt-
sioonide valjastamise tingimused. Aktsiaoptsioonide véljas-
tamise eesmargiks on juhatuse likmete ja td6tajate huvide
efektiivsemn Uhildamine aktsionéride ja klientide huvidega.
Samuti konkurentidega vordvaarse ja tervikliku tasustamis-
stisteemi pakkumine t66jouturul.

Programmi raames lisandub pohipalgale iga-aastane tule-
mustasu, mille suurus vdi maksmine on vastavuses indivi-
duaalsete ja LHV eesmarkide taitmise voi mittetaitmisega.
Programmi eesmargid on:

e konkurentsivoimelise tasustamise tagamine, et olla
t66jouturul atraktiivne;

e votmeisikute hoidmine ja motiveerimine labi omani-
kusuhte loomise;

e aktsionaride ja tddtajate huvide Uhildamine;
e ettevotte vaartuse kasvatamine labi tulemusjuhtimise.

Optsiooniprogrammi tulemustasu instrumendiks on 100%
aktsiaoptsioonid. Aktsiaoptsioonide téhtaeg on kolm aastat
alates optsioonide andmise hetkest. Alates 2018. aastast
on juhatuse likmetele véljastatud optsioonide suhtes kohal-
datud téiendavaid tingimusi — neil ei ole lubatud vastavaid
aktsiaid péarast optsioonidiguste taitmisele pddramist veel
Uhe aasta jooksul mula. Kolmeaastane periood enne
aktsiate véljastamist annab voimaluse tulemusi hinnata
pikaajaliselt.

Optsioone ei saa realiseerida rahas. Aktsiaoptsioone valjas-
tatakse igal aastal maksimaalselt kuni 2% ulatuses LHV
aktsiate koguarvust. LHV-I on 6igus keelduda aktsiaopt-
sioonide realiseerimisest ja aktsiate véljastamisest digus-
tatud isikule kas osaliselt voi tervikuna juhul, kui:

e LHV Uldkoosolek voi Uldkoosoleku otsuse alusel
ndukogu ei vota vastu otsust LHV aktsiakapitali
suurendamise ja aktsiate emiteerimise kohta;

e optsioonide saamiseks digustatud isiku juhatuse likme
leping voi toosuhe on I16ppenud optsioonide saami-
seks digustatud isiku algatusel voi vastavalt t66lepingu
seaduse §-le 88 voi kui todlepingu seadust muude-
takse, siis analoogsel alusel, kusjuures LHV néukogu
otsuse alusel on voimalik teha kaesoleva punkti kohal-
datavuse osas erandeid;

e | HV vdi selle asjakohase tutarettevotte Uldised
majandustulemused on eelneva perioodiga vorreldes
markimisvaarselt halvenenud;

e optsioone saama Gigustatud isik ei taida enam tule-
muskriteeriume Vvoi ei vasta seaduses satestatud kredii-
diasutuse/fondivalitseja juhile voi to6tajale esitatud
nouetele;

e | HV vGi selle asjakohane tlitarettevote ei tédida enam
usaldatavusnormatiive voi vastava ariihingu riskid ei
ole adekvaatselt kaetud omavahenditega;

e optsioonide andmisel on tuginetud andmetele, mis
osutusid olulisel maaral ebatépseks voi ebadigeks.

Sarnaselt 2014. aastaga on aktsiaoptsioone ajavahemikul
2015-2020 vaéljastatud igal aastal. 2020. aastal realiseeriti
2017. aastal valjastatud optsioonid taies mahus. Jargmine
aktsiaoptsioonide véljastamine voib aset leida 2021. aastal
vastavalt nGukogu otsusele.

Aktsiaoptsioonide saamine ja suurus sOltusid ettevotte
Uldiste ning juhatuse likmete ja tdotajate individuaalsete
tegevuseesmarkide edukast taitmisest.

2020. aasta alguses véljastati aktsiaoptsioone seitsmele
LHV Pank juhatuse likmele ja 90-le t6dtajale, summas 2
119 tuhat eurot. 2019. aasta alguses véljastati aktsiaopt-
sioone seitsmele LHV Pank juhatuse likmele ja 71-le

LHV



to6tajale, summas 1 786 tuhat eurot. 2018. aasta alguses
valjastati aktsiaoptsioone seitsmele LHV Pank juhatuse liik-
mele ja 56-le tdotajale, summas 1 166 tuhat eurot. 2017.
aasta alguses véljastati aktsiaoptsioone kuuele LHV Pank
juhatuse liikmele ja 54-le tddtajale, summas 1 204 tuhat
eurot. Aktsiaoptsioonide saamiseks solmiti juhatuse liik-
mete ja to6tajatega aktsiaoptsioonilepingud kolmeaastase
perioodiga.

2017. aastal véljastatud aktsiaoptsioonid realiseeriti 2020.
aastal téielikult ning 1-eurose nimivaartusega aktsiaid
omandati hinnaga 4,65 eurot aktsia kohta. 2018. aastal
véljastatud aktsiaoptsioonide realiseerimiseks on aktsiate
markimisperiood ajavahemikul 1. aprill 2021-30. aprill 2021
ning 1-eurose nimivaartusega aktsiaid saab omandada
hinnaga 5,33 eurot aktsia kohta. 2019. aastal véljastatud
aktsiaoptsioonide realiseerimiseks on aktsiate markimis-
periood ajavahemikul 1. aprill 2022-30. aprill 2022 ning
1-eurose nimivaartusega aktsiaid saab omandada hinnaga
4,90 eurot aktsia kohta. 2020. aastal valjastatud aktsiaopt-
sioonide realiseerimiseks on aktsiate markimisperiood
ajavahemikul 1. aprill 2023-30. aprill 2023 ning 1-eurose
nimivaartusega aktsiaid saab omandada hinnaga 5,96
eurot aktsia kohta.

Arvestuslik brutopalgakulu

Juhatuse liikmetel ja tddtajal ei olnud voimalik aktsiaoptsioo-
nide asemel votta valja maaratud summat rahas. Aktsiaopt-
sioone ei saa vahetada, voorandada, pantida ega koor-
mata. Aktsiaoptsioone saab périda. Aktsiaoptsioonileping
kaotab kehtivuse t6dlepingu ennetdhtaegsel I6petamisel
tootaja algatusel, milles saab teha erandeid AS-i LHV Group
ndukogu, ja t6olepingu erakorralisel Ulesutlemisel tddandja
poolt toodtajast tuleneval pohjusel. Vastavalt krediidiasu-
tuste seadusele saab AS-i LHV Group ndukogu vahendada
véljastatud aktsiaoptsioonide arvu voi aktsiaoptsioonid
tlhistada, kui ettevotte Uldised majandustulemused on
eelneva perioodiga vorreldes markimisvaarselt halvenenud,
ettevotte juhatuse lige voi t6dtaja ei tdida enam tulemuskri-
teeriume, ettevote ei tdida enam usaldatavus-normatiive voi
ettevotte riskid ei ole adekvaatselt kaetud omavahenditega
vOi tulemustasu maaramisel on tuginetud andmetele, mis
osutusid olulisel maaral ebatépseks voi ebadigeks.

Palgakulu

Tabelis on esitatud makstud tasud ning aasta jooksul
tootasu saanud tddtajate arv (sh praktikandid).

(tuhandetes eurodes) Pahipalk Tulemustasu Kokku Toodtajate arv
Jaepangandus 4106 0 4106 225
Privaat- ja ettevotete pangandus 1980 0 1980 49
Tugiteenused 4817 0 4817 176
Infotehnoloogia 3624 0 3624 109
Kokku 14 527 0 14 527 559



Tegevuskeskkond

2020. aasta alguses lahvatanud koroonaviiruse pandeemia
kujundab senini paljuski globaalset poliitilist ja majandus-
likku agendat. Teise kvartali rekordilise majanduslanguse
jarel toimus suvel Ullatavalt kiire tagasiporge. G20 riikides
kasvas kogutoodang kolmandas kvartalis 8,1%, kuid aasta-
vordluses jai SKP endiselt 2% madalamaks. Suurim panus
SKP taastumisse tuli Indiast (+21,9%), samas Hiinas oli
tagasiporge toimunud juba varem ning kolmanda kvartali
naitaja jai tagasihoidlikuks (+2,7%).

Sarnane areng toimus ka Euroopas, kus taastumist vedasid
riigid, mis olid teises kvartalis enim kannatada saanud
(Prantsusmaa, Hispaania, UK, ltaalia). Eesti jaoks olulised
Laanemere aarsed riigid on antud kriisis olnud kindlasti
séastetute hulgas, sest tulenevalt viiruse tagasihoidliku-
mast levikust piirkonnas on siinsed piirangud jaanud valda-
valt leebemaks kui mujal Euroopas. Majandusaktiivsus
on pusinud kdrgem ning sellest tulenevalt on kriisikahjud
vaiksemad. Oma osa on kindlasti ka faktil, et turismisektori
osakaal ei ole Ladnemere &drses majandusruumis ndnda
suur kui Louna-Euroopa riikides. Tosi, aasta 10pus olukord
muutus, kui nii Lati kui ka Leedu karmistasid oluliselt piiran-
guid ajal, mil paljudes riikides hakati nendest just valjuma.

To6Opuudus on teisel poolaastal Euroopas Uldiselt kasvanud.
Vorreldes teise kvartaliga oli novembris euroalal juures ligi-
kaudu miljon t66tut, méned kuud varem oli nende hulk veel
suurem. Liites euroalale juurde ka UK ja teiste Euroopa
riikide andmed, ulatub t66tute arvu kasv Ule 2,5 miljoni
inimeseni. Kuna kannatada on saanud peamiselt teenin-
dussfaaris tegutsevad ettevotted (turism, majutus ja toit-
lustus, transport), kus on traditsiooniliselt mustalt t66tamise
osakaal suurem, siis on tegelik olukord iimselt veel tosisem.
Paljude té6suhete I6ppemine lihtsalt ei peegeldu ametlikus
statistikas.

Euroala niigi kidur hinnakasv pidurdus peale kevadist viiru-
sepuhangut margatavalt. Suvekuudel puUsis inflatsioon
mone baaspunkti ulatuses positiivsena, kuid aasta teisel
poolel on euroalal hinnad stabiilselt langenud. Hindasid on
alla surunud peamiselt energiahindade langus, kuid teisel
poolaastal hakkas vahenema ka alusinflatsioon ehk pusi-
vama iseloomuga toodete hinnad. Madalad energiakulud
on tootjahindade kaudu Ule kandunud muude t66stustoo-
dete hindadesse ning see avaldab majandusele lisanduvat
deflatsioonilist survet. Oma osa on ka kadibemaksu maara
ajutisel vahendamisel Saksamaal, mis on alates juulist
pannud hinnakasvu Euroopa suurimas majanduses seisma.

Kuna kolmanda kvartali 16pus oli selge, et viiruse teine
laine on Euroopas vahemalt sama tosine kui esimene, siis
otsustas ka Euroopa Keskpank suurendada rahapakkumist,
et kindlustada majanduses Ulioluline likviidsus kriisi Ulee-
lamiseks. Erakorralise varaostukava (PEPP) potentsiaalset
mahtu suurendati 500 miljardi euro vorra 1,85 triljoni euroni
ning otsustati pikendada ka netovaraostude tegemise
perioodi vahemalt kuni 2022. aasta martsi [6puni. Kuna

kolmas pikaajaliste suunatud laenuvdimaluste programm
(TLTRO-Il) on kommertspankade seas osutunud kullaltki
populaarseks, siis muudeti ka selle tingimusi veelgi atrak-
tivsemaks. Uldises plaanis pikendati kéikide erakorraliste
soodustuste ja programmide kestvust ning lisaks otsustati
kdesoleval aastal pakkuda tédiendavalt neli pikemaajalist
refinantseerimisoperatsiooni pandeemia majandusmojude
ohjeldamiseks (PELTRO). Euroopa Keskpank on seisu-
kohal, et vélja tootatud rahapoliitikameetmed aitavad saili-
tada pandeemiaolukorras soodsaid rahastamistingimusi,
toetades laenuvooge koikidesse majandussektoritesse ning
edendades majandustegevust ja hinnastabiilsuse kaitset
keskpika aja jooksul.

Keskpanga Ulileebe rahapolitika koos ennenagematu
rahatrlkiga on langetanud pankadevaheliste laenutehin-
gute intressiméara Euribori madalamale keskpangas hoius-
tamise pusivoimaluse intressimaarast (depomaar, -0,5%).
Tavapéraselt on Euribor pusinud depomaérast korgemal
ehk pankadel pole olnud maistlik laenata Uksteisele raha
intressiga, mis on madalam Uleliigse raha riskivabast hoius-
tamisest keskpangas. Aga kuna paljud rahaturu osalised
ei saa EKP hoiustamise pusivoimalust kasutada ja peavad
lahendust otsima rahaturult ning likvidsuse puudust turu-
osalistel Uldiselt pole, ongi tekkinud olukord, kus lisareser-
vide vastuvotmise eest kusitakse turul suuremat preemiat
kui riskivaba hoiustamise puhul keskpangas. Nonda ongi
Euribori intressikover kukkunud tanaseks téies ulatuses
depoméaarast madalamaks.

Eesti majandus kahanes kolmandas kvartalis aastavord-
luses 1,9% (+7,6% kv/kv). Langus oli Euroopas vaikse-
mate hulgas ja jai naaberriikidega vorreldes enam-vahem
samasse suurusjarku. Esimese Uheksa kuu jooksul oli
majanduslangus kokku veidi Ule 3%. Kvartalivordluses
toimunud markimisvaarne tagasiporge naitas, et esmased
kriisi abimeetmed olid t6husad ja ettevotted suutsid tingi-
muste paranedes kiiresti oma tegevuse ja kasumlikkuse
taastada.

Tegevusalade [0ikes oli langus Usna laiapdhjaline, kuid
onneks jai langus enamikes tegevusalades suhteliselt taga-
sihoidlikuks. Kui avalik sektor korvale jatta, siis suudeti
lisandvaartust moodunud aastaga vorreldes kasvatada
vaid finants- ja kindlustustegevuses, energiasektoris,
pollumajanduses ja infotehnoloogias. Kui teises kvartalis
suutis ehitussektor veel lisandvaartuse kasvu ndidata, siis
kolmandas kvartalis toimus ka seal p&ore ja lisandvaartus
vahenes 8%. Arvestades sektori pikka reageerimisaega
ulatub lisandvaartuse langus seal tdendoliselt ka 2021.
aastasse.

Positiivselt on kogu aasta valtel Ullatanud t66stussektor,
mis on vaatamata ndérgenenud ndudlusele ja komplikatsioo-
nidele tarne-ahelates hasti vastu pidanud. Aasta viimastel
kuudel on taastunud ka ekspordikasv, kuigi selle joulisus
peegeldab rohkem méddunud aasta norka vordlusbaasi ja
Uksikute tegevusalade edu kui Uldist ekspordibuumi. Naiteks
elektriseadmete véljavedu on kogu stgisesest ekspordikas-
vust moodustanud sisuliselt kaks kolmandikku. Aluseksport
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ehk vahemalt 50% kodumaise lisandvaartusega toodangu
valjavedu on kasvanud kogu teisel poolaastal ja kasv on
jaanud keskeltlabi 4-5% juurde.

Tarbijahinnad langesid Eestis 2020. aastal kokku 0,4%.
Hinnalanguse peamiseks pdhjustajaks oli nafta hinna langus
maailmaturul, mis survestas mootorikituste hindasid.
Nonda oli diislikitus mullu keskmiselt 17% ja bensiin 6%
odavam kui aasta varem. Lisaks panustas hinnalangusesse
ka eluasemekulude odavnemine, mis tulenes peamiselt
odavamast elektri hinnast. Oma panuse andis ka valitsus,
kes langetas kevadel nii diisli, gaasi kui elektri aktsiisi-
mé&ara ning viis sellega riigi Euroopas hinnalanguse vord-
lustabeli tippu. Positivne hinnasurve tuli peamiselt toidu
kallinemisest.

LAppenud aasta kohta kaivat hinnainfot tuleb kindlasti votta
vaikese skepsisega, sest paljude toodete ja teenuste tarbi-
mine oli aasta jooksul stgavalt hairitud ja seega ei vastanud
reaalne tarbijakorv tdendoliselt aasta alguses statistika
aluseks seatud proportsioonidele. Inimeste vait hinnalan-

Eesti peamised majandusnaitajad*

guse tingimustes oli pigem suurem kui tavaparaselt, sest
voimalusi raha kulutamiseks oli véhem. Seda kinnitab ka
pangakontodel hoitavate hoiuste kasv aasta jooksul.

Aasta viimastel kuudel paranes majanduse kindlustunne
optimistliku toé6stussektori tuules. Viiruse teise laine Usna
jouline pealetung kahandas aga tarbijate optimismi ning
viimaste kusitluste kohaselt on paljud hakanud oma tagalat
kindlustama suuremaid oste edasi lUkates. Uute piirangute
teravik jadb juba kéesolevasse aastasse ja piirangud on
kindlasti veidi rangemad, kui oodatud. Samas on vaktsiin
joudnud juba turule ja selle voimalikult kiire ja efektiivne
kasutuselevott saab votmeteguriks majanduse taastumisel.
Kogu maailma haaranud rahatrtki hulluses peab riik ntud
ettevaates tegema tarku otsuseid, et kriisist valjumisel
voimalikke abirahasid voimalikult efektiivselt dra kasutada.
Jaades kinni iganenud arimudelitesse, saab naasmine endi-
sele kasvutrajektoorile olema vaga keeruline.

Eesti Panga prognoos

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020E  2021E 2022E  2023E

SKP jooksevhindades (EUR miljard) 19.76 20.25 21.10 23.62 26.04 28.11 27.12 28.37 30.28 31.88
SKP pusivhindades™ 2.8% 1.4% 2.1% 4.9% 4.8% 5.0% 25% 29% 42% 2.6%

Eratarbimine™* 3.3% 4.7% 4.4% 26% 43% 1.7% 22% 38% 7.1% 4.0%

Valitsemissektori tarbimine 2.7% 3.4% 1.9% 0.6% 09% 0.5% 4.2% -1.3% -1.2% -1.7%

Kapitali kogumahutus poéhivarasse -8.1% -3.3% -1.2% 12.5% 1.7% 2.8% -6.6% 7.5% 4.9% 5.4%
Eksport 3.1% -0.6% 4.1% 35% 4.3% 6.2% -83% 57% 5.0% 3.4%

Import 2.2% -1.4% 53% 3.6% 57% 3.7% -8.9% 8.1% 6.0% 4.4%

Tarbijahinnaindeks -01% -05% 0.1% 3.4% 34% 2.3% -04% 1.4% 1.9% 1.8%
Tootuse maar (% téojoust) 74% 62% 6.8% 58% 54% 4.4% 7.3% 9.9% 8.0% 6.8%
Jooksevkonto saldo (% SKPst) 09% 22% 19% 33% 1.8% 2.0% 4.0% 20% 1.9% 1.7%
Valitsemissektori eclarve tasakaal (% SKPst)™™  0.7% 0.1% -0.3% -0.4% -0.5% 0.1% -5.4% -5.2% -3.4% -2.7%

* Naitajad on esitatud aastase muutusena protsentides, juhul kui pole margitud teisiti; ** SKP ja selle komponendid on esitatud aheldatud vaartustena;
*** Sisaldab kodumajapidamisi teenindavaid kasumitaotluseta institutsioone; **** Valitsemissektori tulude ja kulude prognoos vétab arvesse nende

meetmete maju, mis olid prognoosi koostamise hetkeks piisava detailsusega teada.

Tahtajaks tasumata laenude osatdhtsus laenuportfellist

Allikad: Eesti Pank, Statistikaamet
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Tegevjuhi Ulevaade jatkusuutlikkusest

LHV Grupp on Eesti suurim ja kiiremini kasvav kodumaisel
kapitalil pohinev finantsgrupp. Oma rahvusvahelise arisuuna
kaudu aitame kaasa finantsteenuste efektiivsemaks ja
kattesaadavamaks muutumisele. Meie vastutus keskkonna
ja Uhiskonna heaolu tagamisel on jarjest kasvamas ning
meist endist oleneb, kas LHV finantseerimis- ja investeeri-
misotsuste ma&ju on positiivne voi negatiivne.

LHV suurimateks huvigruppideks onkliendid, LHV-stdotavad
inimesed, ettevotte investorid ja avalikkus. Usume, et saavu-
tame parima tulemuse nii ettevotte kui Uhiskonna jaoks, kui
arvestame maksimaalselt erinevate huvidega. Praktilisemas
votmes naeme LHV-d ka tulevikus hea finantstulemusega
kasvuettevottena, kuid usume, et suudame seda teha koos-
kolas parimate juhtimispraktikate, positiivsete sotsiaalsete
mojude ning tunnustatud klimaeesmarkidega.

Ajalooliselt oleme LHV-s p&dranud suurt réhku juhtimisega
ja sotsiaalsete riskidega seotud modjudele, kuid viimaste
aastate jooksul votnud tugevalt fookusesse ka keskkond-
like riskide juhtimise. 2020. aastal said klimamuutused ja
Okoloogilised probleemid kerkides
esiplaanile ka arisektoris. Naiteks Maailma Majandusfoo-
rumi avaldatud riskiaruandes, milles loetletakse tdendosuse
ja mdju ulatuse alusel maailma kdige rohkem &ahvardavad
riskid, on nimekirja alguses Ulekaalus keskkonnaprob-
leemid. Esimest korda ajaloos on koik viis kdige tden&oli-
semat riski seotud just nendega: ekstreemsed ilmastiku-
olud, bioloogilise mitmekesisuse kadu, klimameetmete
labikukkumine, looduskatastroofid ja inimeste pdhjustatud
keskkonnakatastroofid. Arusaadavalt valitseb ka finants-
sektoris suundumus tahtsustada jatkusuutlikku arengut
jarjest rohkem ja kasvab arusaam olukorra pakilisusest.

rohkelt tahelepanu,

LHV-s oleme olulisematest tegevustest valinud endale tait-
miseks viis URO kestliku arengu eesmarki, litunud URO
jatkusuutliku  panganduse raamistikuga ning seadnud
eesmargiks viia enda tegevus klimaneutraalseks aastaks
2022. Meie suurim moju tuleb siiski labi finantseerimis- ja
investeerimispoliitika.
seks ja investeerimiseks valistatud tegevuste ja projek-
tide nimekirja ning pingutame, et oleksime tulevikus koos
klientidega voimelised mdédtma ja juhtima UGhiseid kesk-
konnaalaseid eesmarke. 2020. aasta tdime turule mitmeid
uusi tooteid, sh rohelise pensionifondi, rohelise kodulaenu,
lisingu, jarelmaksu ja arilaenu. Eelmainitud tooted aitavad
nii Eesti majandusel tervikuna kui ka LHV-I saavutada Pariisi
klimaeesmarke.

Oleme taiendanud finantseerimi-

Uhingujuhtimise seisukohalt on parimate juhtimispraktikate
tugevaim tunnustus LHV nimetamine Nasdaq Balti borside
parimate investorsuhetega ettevotteks. Labipaistvus juhti-
mises annab investorile ja avalikkusele kindluse ja parema
nahtavuse kontrolli tegemiseks ka sellistes teemades nagu
voimalikud huvide konfliktid, Kkorruptsioonioht jms. LHV
juhtimismudel koos juhtimisstruktuuri, seda toetavate komi-
teede ja riskikontrollisiisteemide, tasustamispoliitika pohi-
motete ning tasude suurusega on pohjalikult kajastatud
aastaaruandes.

Sotsiaalse vastutuse all moistame laiemalt Eesti majanduse
ja kapitaliturgude arendamist koos inimeste finantskirjaos-
kuse parandamisega ning kitsamalt parima teenuse pakku-
mist klientidele ja vaartustava tdokeskkonna loomist LHV
inimeste jaoks. Viimati mainitud suundade suurima tunnus-
tusena nimetas ariajakiri Euromoney LHV Eesti parimaks
pangaks ning Eesti suuri t66portaal tunnistas LHV pare-
muselt kolmandaks té6andjaks . Eesti majanduse ja kapi-
talituru arendamine on osa LHV missioonist. Teadvustame
LHV osa majanduse mdjutajana: soovime suunata nii Eesti
elanike kui ka ettevotete finantskaitumist targema majan-
damise suunas. Arendame tanapaevast ja Uhiskondlikke
kokkuleppeid arvestavat majandust oma laenupoliitika ning
pensionifondide investeerimispoliitika kaudu. Mida paremini
l&heb majandusel, seda suurem on Eesti inimeste heaolu.

LHV ei ole 16puni valmis. Selline valmisolek eeldab taielikku
kooskdla Uhiskonnaga. Finantssektor saab olla kill suuna-
naitaja, aga parima tulemuse saavutamiseks peavad Uhiselt
motlema riigisektor, reguleerivad asutused, ettevotted ja
tarbijad. Samas oleme pingutanud, et olla tulevikus kesk-
kondlike, sotsiaalsete ja juhtimisega seotud eesmarkide
saavutamisel heaks eeskujuks. LHV-I on olemas jatku-
suutlikkuse strateegia, sellest lahtuvad eesmargid ja neid
eesmérke joustavad eeskirjad. Samuti on loodud mdddikud
ja protsessid paremate tulemuste saavutamiseks ning viidud
labi jatkusuutlikkusalaseid koolitusi. Oleme turule tulnud
mitme rohelise tootega ning votnud eesméargiks muuta oma
tegevus klimaneutraalseks. Meie oleme valmis oma panuse
andma.
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Meie lAhenemine

Eesmark

LHV keskendub jouliselt jatkusuutlikkusele ja Uhiskonna
uute vajadustega arvestamisele. Oleme teadlikud klima-
muutustega kaasnevatest tohututest probleemidest ja inim-
tegevuse pohjustatud 6koloogilisest kriisist ning tunneme
selle parast muret. Tunnistame, et kuigi LHV on algatanud
mitu keskkonna- ja sotsiaalkisimustega seotud projekti,
saaksime veel palju rohkem &ara teha, et vila oma igapaevane
1606 ja majandustegevus vastavusse meie keskkonnaalaste,
sotsiaalsete ja aritihingu juhtimisega seotud eesmarkidega
(ESG-eesmarkidega).

Keskkonnaalased ja sotsiaalsed eesmérgid ning kaalut-
lused on lahutamatu osa meie igapaevasest tegevusest ja
vaartuse loomise strateegiast. Tegutseme aktiivselt selle
nimel, et oma aritegevusega seotud keskkonna- ja sotsiaal-
seid riske veelgi paremini ja tdhusamalt hallata ja maan-
dada, ning puudleme koigis arivaldkondades keskkonnaa-
lase ja sotsiaalse tegevuse pideva taiendamise ja paremaks
muutmise poole.

Juhindumine URO siistva arengu eesmirkidest

Vastutame jatkusuutliku tegutsemise eest nii kollektiivselt
kui ka individuaalselt. Peame oma missiooniks edendada
ja ellu viia vastutustundlikku pangandust, mis ei kahjusta
keskkonda ega inimesi.

Alates 2020. aastast oleme jatkusuutlikkuse vallas kesken-
dunud viiele URO saéstva arengu eesmargile (Sustainable
Development Goals, SDG), et luua jatkusuutlikumale tule-
vikule suunatud tegevuse ja kohustuste tarbeks eesmargi-
keskne raamistik.
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Eesmark nr 1 (SDG 1): vaesuse
kaotamine

Usume, et sotsiaalsete ja keskkonna-
tegurite arvessevotmisega oma pohite-
gevuses ning investeerimisega finants-
kirjaoskuse levitamisse saame toetada
ebavordsuse, vaesuse ja majanduslike
raskuste vahendamist Uhiskonnas.

Eesmark nr 7 (SDG 7): taskukohane
ja puhas energia

Jatkusuutlikkus on meie vaartusloome
ja tootearenduse lahutamatu osa. See
hélmab laia valiku keskkonnasoébralike
finantstoodete pakkumist klientidele ning
ESG-ga seotud hoolsuskontrolli protses-
side taiustamist oma éariklientide ja part-
nerite jaoks.

Eesmark nr 8 (SDG 8): inimvaarne
t66 ja majanduskasv

Moistame pankade ja finantsasutuste
tahtsust jatkusuutliku kasvu edendamisel,
téokohtade loomisel, ettevotluse erguta-
misel ja innovatsiooni soodustamisel.

Eesmark nr 12 (SDG 12): vastutus-
tundlik tarbimine ja tootmine

LHV votab endale kohustuse arvestada
majandustegevusega seotud otsuste
tegemisel  keskkonnateguritega ning
propageerida vastutustundlikku laenu-
andmist ja tarbimist.

Eesmark nr 13 (SDG 13):
kliimameetmed

Eesti finantssektori jatkusuutliku arengu
toetajana kutsume Ules jargima keskkon-
nasaastlikke aritavasid nii finantssektoris
kui ka riigi tasandil




Jatkusuutliku arengu missioon

Jatkusuutlikkus on pidev 6ppimisprotsess, kuhu kaasame

sidusrihmi ja valiseksperte, kes aitavad meil paremini

moista oma otsuste tagajargi ja luua pikaajalist vaartust.
Meie eesmark on strateegiliselt suurendada ettevottesisest
padevust, arendada jatkusuutlikke finantstooteid ja -teenu-
seid, tohustada éariprotsesse ning arendada vastutustundli-

kuma aritegevuse nimel kogu sektorit hélmavat koostood.

Moistame, kui ulatuslikult meie majandustege-
vusega seotud otsused lihiskonda ja keskkonda
mojutavad, ning keskendume seeto6ttu just nende
mojude haldamisele.

Meie eesmark on olla finantsmaailma jatkusuutliku
arengu eestvedajaks. Selleks pliliame algatada
stisteemseid muutusi ning luua voéimalusi uuendus-
like ja jatkusuutlike lahenduste véljaté6tamiseks, et
suunata Uhiskonda saastva arengu suunas.

Viime oma tegevuse kooskélla URO saastva
arengu eesmarkide ja Pariisi klimakokkuleppega.

Tegutseme labipaistvalt ning anname oma
edusammudest ja komistuskividest erinevate jatku-
suutlikkuse aruannete ja ettevotte suhtluskanalite
kaudu avalikult aru. Uuendame pidevalt oskus-

teavet jatkusuutlikkuse aruandluse standardite
kohta ja selle kohta, kuidas oma aastaaruanne-
tesse ulatuslikumalt kaasata globaalsest aruandlu-
salgatusest (GRI) tulenevat aruandlust.

Oleme v6tnud endale kohustuse luua vajalikud
tingimused oma jatkusuutlikkuse strateegia
jargimiseks. Seda on voimalik saavutada sisemise
suutlikkuse suurendamise ja ESG I6imimisega
kogu grupi ariprotsessidesse.
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Meie fookus ja moju

LHV ESG-alased fookusvaldkonnad valiti valja alljargneva
pohijal:

LHV Panga éritegevuse voéimalikud positiivsed ja
negatiivsed keskkonna- ja sotsiaalsed méjud, tugi-
nedes URO Keskkonnaprogrammi finantsalgatuse
(UNEP FI) portfellimoju analliiisivahendile (UNEP FI
Portfolio Impact Analysis Tool);

URO eesmirgid
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Koiki fookusvaldkondi hallatakse kolmel tasandil:

LHV pohitegevuse positiivsed ja negatiivsed mojud (nt
finantsotsuste moju keskkonnale ja Uhiskonnale)

LHV pohitegevuse positiivsed ja negatiivsed méjud (nt
finantsotsuste moju keskkonnale ja Uhiskonnale.
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e vdliste huvigruppide (sotsiaalse ja keskkonnamaju
ekspertide, klientide ja partnerite) ootused;

e sisemiste huvigruppide (LHV juhtkonna, votmeisi-
kute ja t66tajate) arvamused).

Nende sisendite pdhjal on LHV jatkusuutliku arengu
fookusvaldkonnad jargmised:

Meie eesmargid

Kliima ja elurikkus

Ringmajandus

Kaasav majandus

Rahaline kindlustunne

e | HV laiem mdju Uhiskonnas (tegevused, mis toetavad
ja suunavad laialdasemat, stisteemsemat muutust Eesti
Uhiskonnas)




ESG néitajad ja mo6tmine

Moistame, et ettevotte jatkusuutlikuma arengu eesmarkide
saavutamisel on Uks valjakutseid seotud mdjuanallitsiga ja
tulemuslikkuse pohinéitajate kindlaksmaaramisega jatku-
suutlikkuse eesmérkide saavutamiseks. Selleks peame
tulevikus puhendama rohkem aega ja joudu sellele, et luua
sisemine suutlikkus oma edusammude paremaks mootmi-
seks. Sel eesmargil oleme praeguseks kindlaks maaranud
koigi oma mojuvaldkondade pohinéitajad ja t66tanud valja
plaani selle kohta, missuguseid andmeid peame |&hiaastatel
koguma ja mootma, et mdista ja saavutada oma eesmarke.
Oleme vélja té6tanud ka ESG tegevuskava aastateks 2021—

2023, mis aitab meil oma eesmarkide saavutamisele labi-
moeldumalt lahemale jouda.

ESG eesmarkide arvestamine koigis meie majandustege-
vusega seotud otsustes ja arivaldkondades peab toimuma
kasikdes meie Uldise moju modtmise terviklike mehhanis-
midega ja nduetekohase aruandlusega moju ulatusekohta.
Sellest saab LHV jaoks edasises tegevuses ESG vald-
konnas Uks peamisi eesmarke.

Allpool on toodud moéned peamised ESG naitajad koos
vastavate andmetega, mille kallal td6tame kohta. Sellest
saab LHV jaoks edasises tegevuses ESG valdkonnas Uks
peamisi eesmarke.

Fookusvaldkond Pdhinaitaja 2019 2020
Keskkond (E) LHV CO2-jalajélg (CO2 ekvivalent tonnides) 1210t 865t
Biometaani tootvate ettevotete osakaal 0,55% 1,25%
ettevottelaenude portfellis
Roheliste varade osakaal LHV Varahalduse portfellis N/A 4,2%
Paikeseenergiat tootvate ettevotete osakaal laenuportfellis ~ 0,05% 2%

Il samba pensionifondi Roheline aktiivsete klientide osakaal  N/A 2,2%
Sotsiaal- Kaasav ja sidus Kohalike omavalitsuste osakaal ettevotete laenuportfellis 0 14,4%
valdkond (S) majandusruum Valjaspool Harjumaad registreeritud 34,3% 34,9%
jaepangandusklientide osakaal
Véljaspool Harjumaad antud kodulaenude osakaal 19,8% 19,7%
Investeerimiskoolis osalenute koguarv 6000 7420
Finantskirjaoskus ja Keskmine klikkide arv artikli kohta Finantsportaalis 2372 2393
majanduslik Investeerimistoodete kasutamise osakaal 19,3% 26,1%
turvatunne kuni 25-aastaste klientide seas
Investeerimistoodete kasutamise osakaal muu 5,6% 5,5%
kui eesti emakeelega klientide seas (%)
Ettevotte tldjuhtimine (G Naiste osakaal juhtivtdotajate seas 26,5% 44,8%
Kliendirahuolu indeks 93,5 % 94,9 %
Ettevotte vastu kdimas olevate kohtumenetluste arv 0 0
aasta I0pu seisuga
Eetikareeglite rikkumiste ja korruptsioonijuhtumite arv 0 0
Tippjuhtide palga suhtarv 0,18 0,19




ESG raamistik ja pohitegevused

Jargnev joonis kujutab LHV peamisi

mojuvaldkondi,

eesmarke ja vastavaid pohitegevusi ning peamisi elemente,
millest oma jatkusuutlikkusele suunatud tegevuses juhin-

dume ja mis seda toetavad.

Jéatkusuutlikkuse

Missioon ja visioon G ‘

‘ Katus RIS ESG-poliitika
Krediidi- ja Krediidi- ja
investeerimispoliitika E S investeerimispoliitika
Rohelised tooted PORTFELL PORTFELL ued tooted ja teenused
o ja teenused
E Klientide kaasamine Kliima ja Kaasav Klientide kaasamine
= elurikkus majandus
':C; Klimaneutraalsus aastaks 2022 Vordne kohtlemine
;' ETTEVOTTESISENE Rahaline ETTEVOTTESISENE
: VAADE Ringmajandus i VAADE
g BREEAM, roheline kontor pme; Kindlustulges Juurdepaasetavus
Kliimaregister Investeerimismang Borsihai
Valjaanded, arvamuslood MLL:\lIJEmS m M"aljl.sms Investeerimiskool
Roheline Tiiger, Eesti Pangaliit Véljaanded, arvamuslood
| Vundament Labipaistev Mitmekesine Suutlikkuse
juhtimine t6okeskkond suurendamine
Sidusriihmade Organisatsiooni-
kaasamine Aruandius kultuur



Vastutustundliku panganduse
pohimotted

URO vastutustundliku panganduse péhimétted annavad
pankadele raamistiku jatkusuutlikuks toimimiseks ja
satestavad suunised Uhiskonnaelu edendamiseks.

Uhinesime algatusega, et ndidata oma piihendumust URO
jatkusuutliku arengu eesmarkidele ja viia oma tegevus vasta-
vusse Pariisi klimaleppe eesmarkidega. Osaleme finantsse-
ktori rahvusvahelises koostdds ja heade tavade jagamises.

1. pdhimote
Kooskolla
viimine

Viime oma éristrateegia kooskolla
Uksikisikute vajaduste ja Uhiskonna
eesmarkidega, mis kajastuvad
séastva arengu eesmarkides, Pariisi
kliimaleppes ning asjakohastes
riiklikes ja piirkondlikes raamistikes,
ning toetame nende eesmarkide
saavutamist.

4, pdhiméte
Sidusriihmad

Uhiskonna eesmérkide saavutami-
seks konsulteerime ja suhtleme
ennetavalt ja vastutustundlikult
asjaomaste sidusrihmadega ning
teeme nendega koostédd.

2. pdhiméte
Moju ja eesmarkide
seadmine

Suurendame pidevalt oma positiivset
moju, vahendades samal ajal oma
tegevusest, toodetest ja teenustest
tulenevaid negatiivseid mojusid
inimestele ja keskkonnale ning
maandades vastavaid riske. Selle
saavutamiseks seame ja avaldame
eesmargid valdkondades, kus meie
moju voiks olla kdige markimisvaar-
sem.

5. p6himbte
Juhtimine ja kultuur

Taidame konealustest pohimdtetest
tulenevaid kohustusi, tagades
téhusa juhtimise ja vastutustundliku
panganduskultuuri.

3. pdhimote

Kliendid

Teeme vastutustundlikult koostddd
oma klientidega, et julgustada
jatkusuutlike tavade rakendamist ja
voimaldada majandustegevust, mis
loob Uhist heaolu praegustele ja
tulevastele polvedele.

6. pohimote
Labipaistvus ja
vastutus

Analtusime korraparaselt
konealuste pdohimotete individuaal-
set ja kollektiivset rakendamist ning
tegutseme l&bipaistvalt ja vastuta-
me oma positiivse ja negatiivse
moju ning panuse eest Uhiskonna
eesmarkide saavutamisse



Keskkond

Enim panustame oma saastva arengu
fookuseesmarkidesse

R - =
0 | &©

Moistame, et ettevotete tegevuseks ja majanduse aren-
guks kulub sageli loodusvarasid. Ent tunnistame ka seda,
et kasvada ja vaartust luua saab ka teistmoodi, jatkusuut-
likumal viisil. Finantsasutused saavad oma tegevuse ja
toodetega teha palju ara selleks, et kutsuda esile positiivseid
muutusi ning edendada innovatsiooni, loovuse ja ettevotlik-
kuse abil jatkusuutlikke aritavasid.

LHV soovib tegutseda jatkusuutlikult ja Eesti ettevottena
tahame aidata Eesti majandusel kohaneda, et saavutada
klimaeesmargid. Selleks LHV

Keskkonnasaastlikud tegevused

Meie eesmark on muuta oma kontori tegevus aastaks 2022
Ehkki meie suurim keskkonnamoju
tuleneb finantseerimis- ja investeerimistegevusest, pole
vahem téhtis see, kuidas me igapaevaselt oma aritegevust
haldame. Selleparast tahtsime kindlad olla, et meie oma

klimaneutraalseks.

Rohelise kontori pohimotted

LHV on otsustanud astuda samme keskkonnasobrali-
kuma tegevuse suunas. Seda on tehtud kontorikeskkonna
parandamise ja tOotajate kaasamisega rohelise kontori
protsessi nende teadlikkuse tdstmise kaudu. 2020. aastal
palvis LHV Tallinna kontor rohelise kontori sertifikaadi, mis

e aitab kaasa Pariisi kliimaleppe eesmarkide
saavutamisele;

e toetab Eesti eesmarki jouda aastaks 2050 kliima-
neutraalse majanduseni;

e on avatud uue majanduse pakutavatele
vOimalustele;

e teeb positiivsemate muutuste saavutamiseks koos-
160d ettevottevaliste sidusriihmadega (nt Eesti
Pangaliit, valiskonsultandid ja -organisatsioonid, et
suurendada suutlikkust);

e jargib rohelise kontori pohimétteid ja jalgib oma
iga-aastast 6koloogilist jalajalge, et saada 2022.
aastaks CO2-neutraalseks ettevotteks.

Finantsasutuse jatkusuutlik aritegevus tdhendab, et toote-
pakkumisse ja -arendusse on jarjepidevalt kaasatud tavad,
mis toetavad ESG-eesmérkide saavutamist.
oleme vélja t66tanud spetsiaalsed laenupakkumised, mis
motiveerivad kliente tegema keskkonnasaastlikke tarbimis-
otsuseid. Oleme koostanud ja avalikustanud ka vélistatavate
tegevuste nimekiri — need on tegevused, mis ei ole koos-
kolas meie laenupoliitika ning jatkusuutliku ja vastutustund-
liku tegevuse pdhimotetega.

Tanaseks

tarbimine on jatkusuutlik, meil on kord majas ja me oleme
klimaeesmarkide saavutamise putdlustes teistele igakulg-
seks eeskujuks.

kinnitab, et kontor tegutseb keskkonnasaastlikult. 2020.
aasta detsembris palvis LHV Tallinna kontor Eesti Keskkon-
najuhtimise Assotsiatsioonilt aasta parima rohelise kontori
auhinna.



Meie 6koloogiline jalajalg

Klimamuutuste halvimate tagajargede valtimiseks tuleb
kasvuhoonegaaside heitkoguseid markimisvaarselt vahen-
dada. Ka meie kontorid tekitavad heidet — nii otseselt kui ka
kaudselt, enamasti kuitte ja elektrienergia kasutamise ning
to6tajate kodu ja too vahel liikumise ja téolahetuste tottu.

Mida oleme juba saavutanud?

2020. aasta alguses hakkasime esmakordselt koguma
heitkoguste kohta andmeid ja tegime ettevotte susinikdiok-

Siisinikdioksiidi heite allikate (m6juala 1 ja mojuala 2)
2019. ja 2020. aasta vordlus

61% kute ja elekter

24% td0tajate soit kodust todle

2019

14% toolahetused

1% kontoritédga seotud allikad,
naiteks paber, vesi ja prugi.

Jatkusuutlikumaks toimimiseks ja oma negatiivse keskkon-
namoju vahendamiseks oleme koostanud kliimaneutraal-
suse saavutamise kava. 2020. aastal l1&ksime Ule rohelise
energia sertifikaadiga elektri tarbimisele, mis on vahen-
danud heitkoguseid 30%. Lisaks oleme rohelise kontori
pohimdtete nimel tootades mdistagi véhendanud ka heit-
koguseid. Samuti valmistame ette kohalikku ja eetilist sUsi-
nikuheite tasakaalustamise projekti, millega saame aidata
tasakaalustada sellise susinikuheite koguse, mida me oma
igapaevase todga saavutada ei saa.

siidi heitkoguste arvutused 2019. aasta kohta. 2021. aasta
alguses tegime sama ka 2020. aasta kohta.

2019. aastal oli LHV kontorite kasvuhoonegaaside heite
kogumaht 1210 sUsinikdioksiidi ekvivalendi tonni, mis oli
arvutuste tegemise ajal 2,6 tonni tootaja kohta. 2020. aastal
oli tulemus 865 tonni ehk 1,7 tonni té6taja kohta.

66% kdte ja elekter

27% toodtajate soit kodust todle

2020

4% toolahetused

3% kontoritddga seotud allikad,
naiteks paber, vesi ja prigi.

Arvutasime oma jalajalie rahvusvaheliselt tunnustatud
kasvuhoonegaaside protokolli alusel. Teeme igal aastal uue
arvutuse ja taiustame arvutusmeetodit. Pllame saada taie-
likumat pilti, 1ahtudes sellest, millistes taiendavates kategoo-

riates suudame usaldusvaarseid andmeid koguda.
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Keskkonnasaastlikud tooted ja teenused

LHV méju Eesti finantssektoris kasvab. Uhiskonna jaoks
elutdhtsa sektori osana mojutame Umbritsevat nii otseselt
kui ka kaudselt ning anname oma olulisima panuse inves-
teeringute ja rahastamise kaudu. Seetottu oleme otsus-
tanud suunata pohitegevuse rahavood kooskolastatumalt
tegevustesse, mis toetavad Uleminekut klimaneutraalsele ja
jatkusuutlikule majandusele.
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Oleme vélja tédtanud ainulaadsed rohelised tooted, mis
motiveerivad kliente tegema voimalikult keskkonnas&ast-
likke igapéevaseid tarbimis- ja investeerimisotsuseid. Sel
viisii anname oma panuse majanduskasvu toetamisse,
aidates samal ajal vahendada kasvuhoonegaaside heitko-
guseid, reostust ja jaatmete teket.

‘

Roheline kodulaen

Uks olulisemaid tarbimisotsuseid, mis inimene eales vastu vétab — nii finantskulu kui ka kesk-
konnamodju mottes — on seotud oma kodu ostmisega. Kolmandik keskmise Eesti elaniku
aastasest susinikdioksiidi jalajaljest on seotud tema koduga — enamasti tuleneb see kutteks
kasutatavast energiast ja majapidamises kasutatava elektrienergiaga seotud heitkogustest.

Kuna soovime edendada koige energiatbhusamate kodude ehitamist ja ostmist, pakume
oma klientidele voimalust kasutada Eesti esimest rohelist kodulaenu.

Roheline autoliising

Meie eesmark on propageerida energiatbhusate sdidukite ostmist. Koige energiasaastlikum
sOiduk on téiselektriline auto. Ent selleks, et saaksite olla kindel auto jatkusuutlikkuses, peab
energia tulema Uksnes taastuvatest allikatest.

Alates 2026. aastast loetakse keskkonnasobralikeks sodidukiteks ainult selliseid sdidukeid,
mille susinikdioksiidi heide kilomeetri kohta on null. Sellele standardile vastavad ainult elektri-
ja vesinikusodidukid. Seetdttu pakume autoliisingut uute tavakasutuseks ostetavate taiselekt-
riliste sGidukite ostuks.

Roheline jarelmaks

Taastuvad energiaallikad on vaieldamatult investeering tulevikku. Paikesepaneelide kasuta-
mine elektri tootmiseks ning kodude kitmine ja majapidamisvee soojendamine maasooju-
senergia abil on arukas valik. Soovime, et meie kliendid kasutaksid fossiilkUtustel toGtavate
sOidukite asemel sagedamini Uhe- vdi kaherattalisi elektrisdidukeid. Soovime lihtsustada
energiaséastlike valikute tegemist.

Roheline investeerimislaen ettevotetele

Eesti majandus on vaga susinikdioksiidimahukas. Seetottu on investeerimine energiatarbi-
mise vahendamisse, taastuvenergia tootmisse voi igapdevasesse ressursitbhususse vaga
tulus ja annab igale ettevottele suurema konkurentsieelise.
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Roheline elamuarenduslaen

Et inimestel oleksid energiatdhusad korterid, peab keegi need ehitama. Seetbttu pakume
arendajatele A-energiaklassi elamute ehitamiseks investeerimislaene tavaparasest mada-
lama intressimaaraga.

Pensionifond Roheline (kogumispensioni I sammas)

2020. aasta martsis kaivitasime Eesti esimese keskkonnasaastliku pensionifondi. To6ta-
sime selle kallal tapselt aasta. LHV pensionifond Roheline on méeldud koigile, kes hoolivad
kasvoi pisutki rohelistest tdéekspidamistest ja usuvad, et kapitalinvesteeringud peaksid
olema pikemas plaanis kasumlikud ning samuti keskkonnasaastlikud ja jatkusuutlikud.
Fond investeerib alati 75-100% omakapitali. Vahemalt pool portfellist investeeritakse inves-
teerimisfondidesse, mis jargivad jatkusuutlikkuse pohimatteid voi millel on keskkonnatee-
malisi projekte.

Pensionifond Roheline Pluss
(kogumispensioni Il sammas)

2020. aasta detsembris asutas LHV pensionifondi Roheline Pluss, mis on Eesti esimese
keskkonnaséaastlikke investeeringuid tegeva teise samba pensionifondi sdsarfond. Esimese
keskkonnas&astliku kolmanda samba pensionifondi investeerimisportfell koosneb sotsiaal-
selt vastutustundlikest, jatkusuutlikest ja keskkonnasodbralikest varadest. Fondiga voetav
aktsiarisk jadb alati vahemikku 75-100%. Kogumispensioni teise ja kolmanda samba rohe-
lised fondid on koigi nende jaoks, kes hoolivad rohelisest motteviisist ja usuvad, et investee-
ringud peavad olema pikemas plaanis tootlikud ning keskkonnasobralikud ja jatkusuutlikud.




Sotsiaalvaldkond

Enim panustame oma saastva arengu
fookuseesmarkidesse:

1% DECENT WORK AND
POVERTY ECONOMIC GROWTH

fiviiid ﬁ/i

Kuigi pankadel ja finantsinstitutsioonidel on Uhiskonnas
majanduskasvu edendamises oluline roll, on neil ka voime
mojutada inimeste elu ja Uhiskonna Uldist heaolu. Teeme
oma t66d alati ausalt, 18bipaistvalt ja eetiliselt ning paneme
Ulimat réhku Oiglase tehingu pdhimodtete jargimisele ning
partnerite, klientide ja tootajate austamisele.

Tunnistades oma rolli ja Uhiskondlikku moju kohalikul
tasandil, me

e eraldame raha muusika ja kunsti, hariduse, spordi
ja kogukonnaliirituste toetamiseks;

e vdime toetada valisliikumisi ja -partnereid kohalike
kogukondade kultuurilise ja majandusliku arengu
edendamiseks;

e seisame majanduses tegutsevate inimeste ja ette-
votete vordsete voimaluste eest;

e tostame klientide usaldust LHV kui mittediskrimi-
neeriva finantsteenuste pakkuja vastu;

e edendame finantskirjaoskust ja majandustead-
miste jagamist;

e suurendame pidevalt oma padevust keskkonna-,
sotsiaal- ja juhtimisvaldkonnas, et lihiskonna
sidusust veelgi enam edendada.

Meie inimeste edu ja heaolu on meie aritegevuse tuum.
Moistame, et haid majandustulemusi ja kasvu ei saavutata
iima inimesteta, kes loovad vaartust, kelle eest hoolitsetakse
héasti, kes téidavad sidamega oma isiklikke ja kollektiivseid
Ulesandeid ning tunnevad end kdrgelt hinnatuna.

Sotsiaalne vastutus

LHV kasvades muutume Uha teadlikumaks ka oma kasva-
vast rollist Eesti majanduses ja Uhiskonnas laiemalt. Oma
missioonist 1&htuvalt toetame tegevusi, mis voimaldavad
Eesti inimestel ja ettevotetel julgemalt tulevikule moelda ja
oma plaane teoks teha.

Peame oluliseks majandusliku kindlustunde suurendamist
ja majanduskeskkonna sidusamaks muutmist. Uhiskonnas
laiemalt toetame eelkdige neid ettevotmisi, mis muudavad
Eesti suuremaks ja toetavad meie kogukondade voimekust.
Lisaks investorite harimisele ja ettevotjate tunnustamisele on

meil mitmeid pikaajalisemaid ja uuemaid koostddprojekte,
mis aitavad nimetatud eesmarke saavutada.

Finantskirjaoskus

Asutamisest alates on LHV olnud Eesti investorite kogu-
konna osa.
noteeritud ettevottena, mis samal ajal vaartustab suhteid
investoritega, aitame aktiivselt kaasa investorite harimisele.
Suhetes oma enam kui 10 000 aktsionariga oleme avatud,
l&bipaistvad ja kaasavad.

Investeerimisteenuste turuliidrina ja borsil

e Korraldame investeerimiskooli raames tasuta seminare,
kus 2020. aastal osales Ule 7400 inimese (2019. aastal
oli osalejate arv 6000). Sel aastal toimusid enamik
seminare veebis.

e |gal aastal korraldame ka aktsiamangu Borsihai. Sel
aastal joudis osalejate arv 6576-ni (2019. aastal oli
osalejaid 4600).

e Juba teist aastat jarjest korraldasime noortele klienti-
dele suunatud finantskirjaoskusteemalise reklaamikam-
paania, mille Ulevaatlik materjal on kattesaadav meie
veebilehel.

e Koostdds Tartu Ulikooliga valmistasime ette valikaine
,Kaasaegse pangandusettevotte toimimine LHV Panga
naitel*, millele registreerus 54 tudengit.

e (Osalesime Eesti Pangaliidu korraldatud finantskirjaos-
kuse edendamise projektides.

e Toetasime Aripaeva korraldatud konverentsi Investor
Toomas, Investeerimisklubi labi viidud investeerimisfes-
tivali, Naiste Investeerimisklubi ja aktsiakoolitust.

e Pakume oma klientidele juurdepdasu investeerimis- ja
majandusalase kirjanduse raamatukogule.

e Toetame Aripdeva kirjastust investeerimisalaste
raamatute valjaandmisel. Aastal 2020 iimus tanu meie
toetusele kuus raamatut.

e Haldame enda loodud finantsportaali ja investeerimis-
teemade arutamiseks moeldud foorumit.

e Toetasime uudisteportaali Rahageenius, mis pakub
tavatarbijale majandusteemalist sisu.

e Valmistame ette materjali taskuhaalingu ja ajaveebi
jaoks, mis kasitleb ettevotluse, investeeringute ja
finantskisimustega seotud teemasid.



Sponsorlus

Voimaluste piires toetab LHV ettevotmisi ja algatusi, mis
aitavad kaasa Eesti Uhiskonna arengule. Eelistame spon-
sorprojektide puhul pikaajalist sisulist koost6dd.

Eesti kultuur ja Ghiskond

e Eesti muusika paevad — juba viis aastat oleme toetanud
Eesti uue heliloomingu autasu valjaandmist, mille 2020.
aastal palvis Mart-Matis Lill.

e Enn Soosaare Sihtasutus — toetame eetilise esseistika
auhinna véaljaandmist. 2020. aastal palvis auhinna Eero
Epner.

e Eesti filmi- ja teleauhinnad 2020 — toetasime silmapaist-
vate saavutuste tunnustamist.

e |ntsikurmu muusikafestival Pdlvas — toetasime muusi-
kafestivali viiendat korda.

e "Kes seda teeb?" toetusprogramm. Kaivitasime kogu-
kondade toetusprojekti Uhisalgatuse rahastamiseks.
2020. aastal eraldasime toetussumma Leesi Tarbijate
Uhisuse killapoe renoveerimisprojektile.

e |isasime pangakaartidele heategevusfunktsiooni.
2020. aastal t66tasime valja LHV pangakaartide jaoks
funktsiooni, mida klient saab kasutada valitud heate-
gevusorganisatsioonile mikroannetuste tegemiseks.
Kaivitame selle vdoimaluse 2021. aasta alguses.

Sport ja tervislik eluviis

e FEesti Jalgpalli Liit — LHV Pank on olnud Eesti Jalg-
palli Liidu ja Eesti rahvuskoondise peatoetaja 2010.
aastast alates. Lisaks oleme loonud LHV jalgpallikaardi
tugististeemi, mille kaudu 2019. aastal toetasime Eesti
jalgpalliklubisid 79 766 euroga.

e Eesti Optimist Klassi Liit — oleme Ule kiimne aasta
toetanud Eesti purjesporti. Toetame purjetamise propa-
geerimist laste ja noorte seas. Lisaks sellele toetasime
ka ollimpiasportlast Ingrid Puustat.

e Rally Estonia — toetasime autoralli maailmameistrivoist-
luste esimest etappi Eestis.

e Simple Session — LHV oli selle ekstreemspordi
tippstindmuse Uks peatoetaja.

e Toetasime amatddrgolfiviistiust BMW Golf Cup.

e Korraldame ettevotetevahelist jalgpalliturniiri LHV Cup,
mis 2020. aastal toimus neljandat korda.

Eesti majandus ja ettevotlus

e FEesti aasta ettevdtja konkurss — oleme alates 2012.
aastast Eesti aasta ettevotja konkursi Uks peatoetaja.
2020. aastal nimetati aasta ettevotjaks Kaarel Kotkas.

e Gasellilikumine — LHV toetas gasellilikumist, et tunnus-
tada kiiresti kasvavaid ettevotteid.

e Toetasime konverentsi Majanduskindlus 2020

Toetame oma teadmiste, LHV-teemaliste kingituste, nbuan-
nete ja oma inimeste esinemisega ka vaiksemaid kohalikke
algatusi. Osaleme laatadel ja teeme koostddd Ulikoolidega.
Oleme Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Liidu,
Eesti Kaubandus-Toostuskoja ning Eesti Todandjate Kesk-
lidu liige. Peame oluliseks aidata Eesti tootjaid ja ettevot-
jaid nende hangetes ja koostddsuhetes, tarbides teadlikult
nende tooteid ja teenuseid.



Sotsiaalne moju miiligi ja kanalite kaudu

Meie eesmark on aidata kliendil kasutada meie tooteid
ja teenuseid voimalikult hasti ja holpsalt. Aasta 2020 oli
COVID-19 tottu erakordne ja suhtlemisdistantsi hoidmise
vajadus muutis elektrooniliste kanalite rolli ettevotluses
ja Uhiskonnas veelgi kesksemaks. See naitab selgelt, et
keskendumine digitaalsetele kanalitele on 06ige tee meie
teenuste koigile kattesaadavaks tegemisel.

Eesti parimad elektroonilised kanalid

LHV jaoks on jatkuvalt tahtis elektrooniliste kanalite aren-
damine, et meie internetipank ja mobiilirakendus toetaksid

Kliendi tuvastamine kliendisuhte loomisel
(erakliendid)

koigi meie teenuste kattesaadavust. Vimase paari aasta
jooksul oleme pohitahelepanu podranud erakliendile
suunatud teenustele, kuid arusaadavalt soovime samasu-
gust kogemust pakkuda ka arikliendile.

2020. aastal saime igal kuul juurde umbes 3500-4000 uut
Klienti. Ule poole meie uutest klientidest avavad panga-
kontod meie elektroonilise kanali kaudu. Oleme kasvuten-
dentsi tdheldanud varasematelgi aastatel, kuid 2020. aasta
on naidanud, et enamik kliente saab meie teenuseid kasu-
tada eemalt ja vorgus.
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Internetipanka ja mobiilirakendusse sisselogijate arv kasvas
mdddunud aastal vastavalt 20% ja 40%. See tdhendab, et
kliendid kasutavad elektroonilisi kanaleid veelgi ronkem kui
varem.
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2020. aasta alguses kaivitasime lihtsa ja sujuva viisi lastele
arvelduskonto avamiseks internetipanga voi mobiiliraken-
duse kaudu. Konto avamiseks on vajalik ainult lapsele Eestis
véljastatud ID-kaart, pass voi elamisloakaart.

Lapsekontode arv
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2020. aastal 16ime voimaluse saata oma klientidele elekt-
rooniliste kanalite kaudu e-teateid.

LHV on ka esimene pank maailmas, mis pakub mobiiliraken-
duse kaudu virtuaalse ISIC-Ulidpilaspileti tellimise voimalust.
Virtuaalne Ulidpilaspilet tdhendab seda, et opilased ei vaja
enam oma staatuse tdendamiseks voi rahvusvaheliste alla-
hindluste saamiseks plastkaarti.

Koik meie pangakaarte omavad kliendid néevad meie
mobiilirakenduse abil oma kaardi PIN-koodi. See téhendab,
et oleme markimisvaarselt vahendanud tavaliselt posti teel
saadetavate teadete arvu.

Kliendid saavad oma mobiillirakenduses kasutada ka
ApplePay ja Google Pay digirahakotti — seega pole neil vaja
plastkaarte kaasas kanda.

Keskendumine kliendikogemusele

Positiivne kliendikogemus on iga ettevotte jatkusuutliku
kasvu jaoks vaga oluline ja kliendikogemus on ka meie jaoks
Ulitantis. Positiivne kliendikogemus soodustab lojaalsust,
aitab meil kliente hoida ja julgustab neid brandi propagee-
rima. Seetottu oleme oma kanalite arendamisel arvestanud
ka nadgemispuudega inimeste vajadustega.

Nagu eelmistel aastatel, keskendume ka nitd finantskirja-
oskuse edendamisele. Seetbttu td6tame oma e-kanali jaoks
vélja eelarveplaneerimist holbustavat programmi, mis aitab
klientidel veelgi targemaid finantsotsuseid langetada.

Oleme alati oma muulgi- ja turunduskampaaniate kavanda-
misel ning kliendile parimat voimalikku lahendust pakkudes
vastutustundlikud. Pitame arvestada oma klientide arva-
muste ja eelistustega. Kogu meie tegevus toetub kliendiseg-

2018 2019 2020

mentidele ja nende segmentide ainulaadsetele vajadustele.
Meie eesmark on pakkuda koiki oma tooteid ja teenuseid
veebis ning positiivse kliendikogemuse toetamiseks muugi-
tegevust segmentide kaupa veelgi paremini planeerida.

Meie Uhiskondlik moju té6andjana

LHV olulisim vara on inimesed. LHV meeskond on 515
inimesest koosnev kogukond, kes jagavad ettevotte vaartusi
ja todtavad Uhise eesmargi nimel. Ptudleme ausa, avatud ja
toetava sisekliima poole. LHV siht on olla parim té6andja, et
iga meie t6taja saaks radkida kaasa ettevotte kujunemises,
tunda oma panuse olulisust ja ise ametialaselt areneda.

Soovime tddtajates soodustada omanikutunnet.  Sel
eesmérgil oleme loonud aktsiaoptsiooni programmi. See
on tulemustasuprogramm votmetddtajatele, mis Uhildab
omanike ja tulemustasu saajate huvid ning soodustab
keskendumist riske arvestavatele pikaajalistele tulemustele.

Meie eesmark on suurendada LHV t66tajate rahulolu t66ga,
neid motiveerida, edendada nende péadevust (teadmisi,
oskusi, kogemusi ja voimekust), laiendada eneseteostusvoi-
malusi ja suunata tootajate rahulolu arengut. Samuti teeme
tOsist t66d andekate noorte leidmiseks ning solidaarsuse ja
uhkustunde soodustamiseks. LHV kui tddandja peamine
fookus on inspireeriv organisatsioonikultuur ja hea tunne,
millega meie inimesed iga paev t6ole tulevad.

LHV on Kiiresti kasvav ettevote, mis valjendub ka t6dle-
varbamises. LHV palkas aastaga juurde 79 tddtajat. 97%
koigist LHV tootajatest tootab taisajaga. Aastal 2020 oli
t66jou vabatahtlik voolavus LHV Grupi ettevotetes 5,7%, mis
on mérgatavalt vaiksem kui 2019. aasta 10,9%. Selle pohju-
seks on eeldatavasti Uldine olukord tooturul, kus toopakku
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miste arv on vdhenenud, mistéttu on vahem téendoline, et
t66tajad toOkohta vahetavad.

Tootajate arendamine

Me aitame kaasa oma inimeste isiklikule ja t6dalasele aren-
gule. Meie lahenemine koolitusele juhindub to6tajakesksest
lahenemisviisist, mis keskendub to6taja konkreetsetele
vajadustele, motivatsioonile ja kvalifikatsioonile. Vajadusel
pakume rotatsioonivdimalust LHV sees. Oleme td6tanud
vélja sisekoolituste programmi, sealhulgas pdhjaliku kooli-
tusprogrammi uutele tootajatele ja keelekursused.

Juhtidele mdeldud koolitused on andnud neile praktilisi
vahendeid juhtimise parandamiseks, juhiseid sujuvamaks
ettevottesiseseks suhtluseks,
seks ja praeguse talentide t66turu nduetele vastamiseks.
Juhtidelt saadud tagasiside pohjal voime tana OGelda, et
suhtlusoskus ja koost6d on paranenud tanu suurema-
tele vorgustike loomise kogemustele. Uuendame pidevalt
arengu- ja hindamisvestluste formaati kindlustamaks, et
inimesed saaksid neist voimalikult palju kasu.

nouandeid tddlevarbami-

Tootajate tervise edendamine

LHV edendab t66tajate flusilist ja vaimset tervist. Pakume
oma tootajatele voimalust saada tasuta psthholoogilist
ndustamist ettetulevates isiklikes voi ametialastes kusi-
mustes. Alates 2020. aasta sUgisest pakume terviseau-
diteid koigile Ule 40-aastastele tootajatele, kes on LHV-s
to6tanud véhemalt kaks aastat. Terviseauditeid voib korrata
iga kolme aasta tagant. Samuti pakume kdigile tdotajatele
soovi Korral gripi vastu vaktsineerimist ning hlvitame néage-
miskontrolli ja ndgemisteravust korrigeerivate abivahendite
ning hambaravi kulud.

Hlvitame tOo6tajatele igas kvartalis kindlas summas tervi-
sega seotud kulutused (spordiklubide likmesus, rahvaspor-
ditritused, spordisaali Ulr, taastusravi).

Kvartali kaupa makstavat tervisekulude kompensatsiooni
taotleti 2020. aastal aktiivselt: AS LHV Pank 75%; AS LHV
Varahaldus 78%; AS LHV Finance 74%.

LHV-I on silmapaistev tddtervishoiu pakett. LHV kuulub
Eestis tervist edendavate tddandjate vorgustikku. Arvestame
ka tervishoiualaste soovitustega: kasutame silmasdbralikke
monitore, téielikult reguleeritavaid toole ja kirjutuslaudu ning
vajadusel varustame inimesed ergonoomiliste seadmetega
ja anname voimaluse osaleda kontorivoimlemises, jargides
treeneri eelnevalt salvestatud juhiseid. Kasutame kontori-
ruumides voimalikult palju tervisesdbralikke ja looduslikke
materjale. Meil on kontoris tervisesdbralikud ja naturaalsed,
suure villasisaldusega vaipkatted. Haigusp&evade osakaal
LHV ettevdtetes oli 2020. aastal 0,4%

To66- ja eraelu tasakaal

Me vaartustame t60 ja eraelu tasakaalu. Muude eesmarkide
korval soovisime peresobraliku tddandjana harmoniseerida
oma tegevust Sotsiaalministeeriumi peresobraliku tddandja
programmiga. Kaheaastase t66 tulemusena saavutasime
2019. aastal peresobraliku tddandja programmi kuldta-
seme, mis tdhendab, et LHV toetab td6tajaid nende igas
eluetapis. PGuame voimalikult palju arvestada LHV-s todta-
vate inimeste isiklike vajadustega. Naiteks voime pakkuda
Uliopilastele osaajatédd voi voimaluse korral paindlikku
téGaega. TOO ja eraelu sobiva tasakaalu tagamiseks taht-
sustame pereelu: lapse kooli alguse puhul toetame too6tajat
rahaliselt, lapse sUnnipdeval on todtajal digus lihendatud
t66paevale ja abiellumise puhul kolmele vabale paevale. Igal
aastal korraldame lastega peredele joulutrituse. Maksame
stinni- ja matusetoetust.

Kaasav t66koht

Tootajatelt tagasiside saamiseks ja sisesuhtluse soodus-
tamiseks oleme valja t66tanud mitmesuguseid meetmeid.
2020. aasta sugisel viisime labi uue tootajate kaasatuse
uuringu (Gallup Q12 kisimustik), mida meil on edaspidi
kavas korraldada iga poole aasta tagant. Esimeses Q12
uuringus osales 92% todtajatest. Uuringu Uldine keskmine
tulemus oli 4,3 punkti viiest. Meie eesmark on hoida t66ta-
jate rahulolutase koérgena ja mdista, mida meie inimesed
vajavad, et olla onnelikud ja kaasatud. Gallup Q12 prot-
sess hoélmab ka individuaalseid ja meeskondlikke arutelusid
ning annab kdigile suurepérase voimaluse oma sona sekka
Oelda. Votame tdotajate ettepanekuid tdsiselt ja 16imime
neid oma juhtimisotsustesse. Tddtajad saavad teha juhti-
mise kohta ettepanekuid ning réadkida ettevotte arengus
kaasa koosolekutel ja strateegiapdevadel. Uutelt tootaja-
telt kogume tagasisidet katseaja I6pus ja arvestame seda
nende edaspidist t66d korraldades.

Tunnustatud té6andja

LHV on ndutud ja tunnustatud té6andja. 2020. aasta
alguses avalikustatud CV-Online’i tddandjauuringus tunnis-
tati LHV atraktiivsuselt teiseks todandjaks Eestis. CV
Keskuse iga-aastasest ihaldusvaarsete tddandjate kusitlu-
sest selgus ka, et LHV saavutas uue tulijana kolmanda koha.
Samuti loeti meid majandustudengite ja kogenud t&tajate
hinnangul atraktiivseks td6andjaks (Instari uuringu pohjal).
Atraktiivsus todandjana véimaldab meil varvata paindlikult,
sest huvi meie vastu on aasta-aastalt kasvanud. Mé6dunud
aasta jooksul suhtlesime enam kui 4500 t66tajakandidaa-
diga ja valisime neist 2,9% meile t6dle. Oleme pannud rohku
kandideerijatelt tagasiside kusimisele ja varbamistarkvara
Greenhouse kasutuselevott on seda protsessi tunduvalt
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téhustanud. Anname ka ise kandidaatidele tagasisidet.
Noortele talentidele pakume praktika- ja tddvarjutusvoima-
lusi. Iga kiimnes t6odtaja on alustanud LHV-s praktikandina.

Ettevotte juhtimine

Enim panustame oma sééstva arengu
fookuseesmarkidesse:

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

af
LHV on votnud endale kohustuse tegutseda alati ausalt
ja heauskselt ning tagada, et meie juhtimispohimétted,
t66mehhanismid ja struktuurid oleksid labipaistvad ning
kajastaksid vastutust, vorddiguslikkust ja korgeimaid eeti-
kastandardeid. Me tegeleme hoolikalt kdigi voimalike huvide
konfliktidega ning valdime altkdemaksu, rahapesu, ebasea-
duslikku kéaitumist ja korruptsiooni.

Jatkusuutliku motteviisi edendamiseks kaigil juhtimistasan-
ditel ja kogu organisatsioonis:

e oleme loonud Ulesehituselt lameda ja mittehierarhilise
organisatsioonistruktuuri, et rohutada téotajate indivi-
duaalse vastutuse votmise tahtsust;

e tbhustame pidevalt keskkonna-, sotsiaalsete ja juhti-
mistegurite [6imimist oma igapaevatddsse, juhtimisstiili,
varbamisprotsessidesse ja strateegiate véaljatddtamisse;

e keskendume kaasamisele ja koostdole;

e tunnustame keskkonna-, sotsiaalsete ja juhtimistegurite
|[6imimist oma &riprotsessidesse kui muutuste juhtimist
ning moistame koostdo tahtsust seatud eesmarkide
saavutamiseks;

e parandame oma keskkonna-, sotsiaalse ja juhti-
mistegevuse ja arengu analtusi ja aruandlust ning
teeme oma moodikud ja saavutused nduetekohaselt
teatavaks reguleerivatele asutustele, partneritele ja
avalikkusele;

e |abipaistva juhtimiskultuuri tagamiseks jargime Finant-
sinspektsiooni ja Nasdag Tallinna bérsi soovitatud
Uhingujuhtimise héid tavasid;

e oleme integreerinud ESG-eesmarkide taitmise tippjuh-
tide tasustamise programmi.

Vastutustundlik juhtimiskultuur

Vastutus ja avatus juhtimises on meie t66pohimdtete alus-
talad, mis on kindlalt juurdunud meie missioonis ja vaar-
tustes. Usume kindlalt, et meie korged eetikastandardid ja
koigi sidusrihmadega arvestamine, korgel tasemel riski-
juhtimine ja Oiguspéarane tegevus on pikas plaanis meie
edu jaoks Uliolulised. Kok LHV juhid ja té6tajad peavad
kaituma eetiliselt ja vastutustundlikult ning eetikapdhimotete
jargimine on kohustuslik. LHV eetikapohimdtetele toetuvad
LHV eri valdkondade poliitikad, ka ettevotte juhtimise poli-
itika, sise-eeskirjad ja korrad, mis reguleerivad nende
pohimotete tapsemat jargimist. 2020. aastal formuleeri-
sime ja avaldasime ka oma esimese ESG-poliitika, milles on
selgelt valja toodud meie vastutus ja puhendumus sotsiaal-
ja keskkonnakusimustes ja neid selgitatud.

Tehes oma 1t66d vastutustundlikult, labipaistvalt ja
pohieesmargiga ,mitte halba teha“, toetume peamiselt
Oiguspérasusele, parimatele tavadele ja terve moistuse
pohimottele. Grupi ndukogu t66d toetavad mitu komiteed:
tootasukomitee, nomineerimiskomitee, auditikomitee ning
riski- ja kapitali komitee. LHV juhtimise alustest anname

pohjalikumalt aru Ghingujuhtimise aruandes.

LHV juhtimisstruktuur on korraldatud lihtsasti moistetavalt
ja sisaldab selgeid vastutusliine. Vastutustundliku juhtimise
oluline element on hoolikas riskijuhtimine ja oma tegevuse
kriitiline anallts. LHV votab krediidi-, likviidsus-, turu-,
kuritegevus- ja operatsiooniriskide véljaselgitamist ja maan-
damist vaga tosiselt.

Riskide kontrollimiseks ja juhtimiseks on kolm kaitseliini.
Sisekontrolliraamistik hdlmab nii hastitdotavat iseseisvat
riskijuhtimist ja vastavuskontrolli kui ka auditilesandeid
taitvaid t66tajaid. Oleme loonud komiteed, mis on vajalikud
riskide juhtimise teemal ndu andmiseks. Riskidest anname
pohjaliku Ulevaate iga-aastases AS LHV Grupi riski ja kapi-
tali raportis.

Jaanuaris 2020 maaras reitinguagentuur Moody’s LHV



Pangale taas investeerimisjargu tasemel krediidireitingu,
kinnitades LHV tugevat, jatkusuutlikku finantsprofiili ja
voimet teenindada voetud kohustusi. Vastutustundliku juhti-
mise oluline roll on viidud kooskoélla digusnormide ja sekto-
rile kehtivate reeglitega. Asjaajamises reguleerivate ja jarele-
valveasutustega on LHV korrektne ja koostodaldis. Taidame
korrektselt kdiki digusnduetest tulenevaid kohustusi ja
aruandekohustusi. 2020. aastal ei tuvastatud LHV puhul
mitte Uhtegi digus- ega muudele nduetele mittevastavust.

Vordoiguslikkus ja mittediskrimineerimine

LHV on vorddiguslikkusest lahtuv oiglane ja kaasav
t66andja, kes edendab ja jargib alati mittediskrimineerivaid
ari- ja personalitavasid. Juhtimis- ja varbamisprotsessis
juhindume LHV huvidest ja oma inimeste heaolust ning
peame kinni kdige kdrgematest eetikastandarditest. To6ta-
jaid varvates ja edutades lahtume valiku tegemisel sooneut-
raalselt ja mittediskrimineerivalt kandidaadi haridusest,
oskustest ja kogemustest ning vajaduse korral vastavusest
Oigusaktidest tulenevatele nouetele. LHV ei ole tundnud
vajadust rakendada mond konkreetset mitmekesisus- voi
vordsuspoliitikat.

Tasustamispoliitikas oleme objektiivsed ega lahtu t66taja
isikust. Kui teatud ametikoht seda nouab, siis kontrollime
varbamisel alati sisenemislavenditele vastamist.

LHV jaoks on tahtis tootajate vordne kohtlemine ja mitte-
diskrimineerimine. 2020. aastal LHV-s sellealaseid rikkumisi
ei esinenud. Ei olnud té6vaidlusi, diskrimineerimisjuhtumeid
ega inimdiguste rikkumisi. Tegutseme alati neutraalselt ega
diskrimineeri kliente ega tdd6tajaid nende poliitiliste vaadete
vOi isiklike eelistuste tottu.

Investorsuhted

LHV aitab aktiivselt kaasa heade suhete arendamisele inves-
torite kogukonnaga. Oleme kehtestanud endale koérged
nouded avatuse ja l&bipaistvuse ning investorite teadlikkuse
t6stmise osas. Meil on investoritele suunatud veebileht, kus
Uhingujuhtimise hea tava kohaselt ja 6igusaktidest tulene-
vate nOuete alusel tehakse aktsiondridele kattesaadavaks
koik dokumendid ja andmed. LHV kohtleb koiki aktsionare
vOrdselt ja teavitab neid kdigist asjakohastest olulistest asja-
oludest. LHV tagab neile vordse ja kiire juurdepéasu vasta-
vale teabele ning on valmis kisimustele vastama. Informat-
siooni jagamisel jargitakse avalikele ettevotetele kehtestatud
reegleid. 2019. aastal tuli LHV Grupp voitjaks Nasdaq Baltic
Awards podhikategoorias ja sai parimate investorsuhetega
ettevotte auhinna. Meid tunnustati parimate tavade eest
investorsuhete valdkonnas ja suurima aktsiatootluse eest
Balti borsiettevotete seas viimase kahe aasta jooksul.

Koostdo

Organisatsioonid, millega teeme koost66d

LHV peab iseenesestmdistetavaks, et jatkusuutlikkus on
seotud koostddga, ning me mdistame, et koostdos Uhesu-
guse motteviisiga inimeste ja organisatsioonidega peitub
suur joud. Meie eesméark on aidata Ules ehitada joukas,
kaasav ja vastupidav majandus, mida toetab jatkusuutlik
areng ja maailm, kus loodusvarasid kasutatakse maistlikult,
ning seda saab saavutada ainult Uheskoos ja paljusid sidus-
rihmi kaasates.

Roheline Tiiger

Roheline Tiiger on uus algatus likumiselt ,Teeme aral“, mis
kaivitas Ulemaailmse maailmakoristuspéeva projekti. Rohe-
lise Tiigri eesméark on kujuneda jargmiseks oluliseks Uleriigi-
liseks algatuseks. Seda voib vorrelda ka ménekimne aasta
taguse TiigrinUppe arvutiseerimisprojektiga. Roheline Tiiger
loob ringmajanduse mudeli Uksikisikutele, kogukonnale ning
era- ja avalikule sektorile ning on tulevikus teistele riikidele
eeskujuks. Seni on LHV selles algatuses ainus pangandus-
sektori esindaja ja partner.

Eesti Pangaliit

Eesti Pangaliidu jatkusuutliku panganduse toimkond loodi
LHV eestvottel jaanuaris 2020. Toimkonna Uks peaees-
marke on aidata finantseerimistegevuste kaudu tutvus-
tada ja ara kasutada uusi jatkusuutlikke arivdimalusi, mis
suurendavad kohalike ettevotete, kogukondade ja kogu riigi
konkurentsivoimet. Samuti aitab toimkond kaasa jatkusuut-
likkusalase teadlikkuse suurendamisele ja on riigiasutuste,
Eesti Panga ja mojuorganisatsioonide partner jatkusuutliku
finantseerimise valdkonna arendamisel.

Finance Estonia

LHV on finantssektori esindusorganisatsiooni FinanceEs-
tonia lige. Meie tegevus selles mittetulundusihingus
voimaldab meil aidata kaasa jatkusuutlike pangandus-
pohimotete levikule kogu finantssektoris. Toetame ka
FinanceEstonia korraldatavat konverentsi Green Finance,
mis keskendub aruteludele roheliste vaartuste kui tule-
vikusuundumuse Ule kogu finantsteenuste maailmas.
FinanceEstonia toetab finantssektori arengut, innovatsiooni
ja teenuste eksporti. COVID-19 t6ttu on konverents kuni
edasiste korraldusteni edasi lUkatud.

Vabaiihendused

2020. aastal tegime koost66d mitme kohaliku valitsusvélise
organisatsiooniga, et tutvustada endale voetud jatkusuut-
likkusega seotud kohustusi, saada kinnitust oma portfelli
mojuanallusi tulemustele ja tagasisidet meie tegevuskava ja
voimalike tegevuste kohta lahiaastatel. Mdistame erinevate
sidusrihmade kaasamise ning igapaevaselt konkreetsete
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sotsiaal- ja keskkonnakUsimustega tegelevate organisat-
sioonidega diskussiooni Ulevalhoidmise tahtsust.

Arutelud riigi tasandil

Teeme joupingutusi, et toetada Eesti putdlust olla maailmas
esimene, kes to6tab valja ettevottelaenude jatkusuutlikkuse
modtmise ststeemi, kus klimaeesmarkide saavutamiseks
saab siduda era- ja avaliku sektori huve.

Eesti on seadnud eesmargiks jouda aastaks 2050 Klii-
maneutraalse majanduseni. Selle eesmargi saavutamine
nouab riigi ja erasektori koostddd, samuti Uksikasjalikku
tegevuskava. Tegevuskava peaks pohinema labipaistval
jatkusuutlikkuse modtmise ststeemil. Selle protsessi toeta-
miseks kavatseme motiveerida erasektorit klimamaojusid
tohusalt moéotma ja aitama kogu finantssektoril suunata
kapitali jatkusuutlikesse investeeringutesse.

Oleme koostanud klimamaojude andmebaasi esmase kont-
septsiooni. Pangad saaksid finantsotsuste tegemisel tugi-
neda keskandmebaasile ning see oleks ka riiklike toetus- ja
kadendusprogrammide alus. Loplik sUsteem peaks olema
automatiseeritud, nii et see ei paneks ettevotetele ligset
koormust, ning olema kooskdlas minimaalse andmeko-
gumise ja Uhekordse esitamise pShimottega. Oleme oma
ideed juba levitanud ja korraldanud koos partneritega
(poliitikakujundajad, muud turuosalised jne) ajurinnakuid.
Tootame selle nimel, et arutelu jatkuks ja jouaks etappi,
kus era- ja valitsussektor saavad Uhiselt kujundada I6pliku
sUsteemi ja ideed katsetada.

Jatkusuutlikkuse moodikute valjato6tamine

Oma tegevuse positivse moju suurendamiseks ja kahju-
liku méju véhendamiseks ning keskkonda ja inimesi moju-
tavate riskide juhtimiseks koostasime 2020. aastal konk-
reetse kava aastateks 2021-2023 selle kohta, mida peame
hakkama jalgima, et mdjutada meie koige olulisemaid fook-
usvaldkondi. Votsime endale kohustuse vélja t66tada koigi
arivaldkondade andmete kogumiseks sobiv metoodika,
kindlaks méaarata lahtepositsioonid ning regulaarselt jalgida
ESG-eesmarkide saavutamise kaiku ja hinnata tehtut. Aastal
2020 uurisime ka voimalusi ESG-andmed visualiseerida ja
toGtasime selleks valja spetsiaalsed digitaalsed lahendused
ESG-néidikute jaoks. Lisaks sellele astusime 2020. aastal
Vastutustundliku Ettevotluse Foorumi likmeks. Foorumi liik-
meskonda kuulumine annab meile juurdepédsu ainulaad-
sele jatkusuutlikkuse indeksi metoodikale, mis aitab meil
veelgi paremini jalgida ja moista meie praegust ESG-alast
olukorda ja edusamme ning nende kohta aru anda.

Labipaistvus jatkusuutlikkuse aruandluse abil

Oleme votnud eesmargiks parandada lahiaastatel jatkus-
uutlikkuse aruandlust ning mittefinantsteabe avalikustamise
tavasid ja oskusteavet. 2020. aastal hakkasime parandama
oskusteavet keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimismoddikute
alase aruandluse vallas ning aitasime kaasa ka mitmele
alga-
tusele, naiteks Nasdagi keskkonna- ja sotsiaalvaldkonna

vabatahtlikule  mittefinantsteabe avalikustamise
teabe avalikustamise vorm ning Eesti pangandussektorile
suunatud ESG-teabe avalikustamise projekt, mida juhib
Eesti vabalhendus Estwatch. 2021 on esimene aasta,
kui esitame URO keskkonnaprogrammi finantsalgatusele
(UNEP FI) aruande vastutustundliku panganduse pohimdtete
rakendamise edenemise kohta. 2021. aastal koostame ka
tegevuskava oma aruandlustavade paremini vastavusse
viimiseks globaalse aruandlusalgatuse GRI nduetega ning
Pbéhjamaade ja Baltimaade turu jaoks moeldud Nasdaqi
ESG aruandluse juhendiga. Moistame, et aruandlustavade
vastavusse viimine rahvusvaheliste standarditega tdhendab
ka suurema hulga mittefinantsteabe avalikustamist kui seni.
Selleks panustame palju ronkem ESG-andmete kogumisse
ja anallusimisse, ESG-alasesse suhtlusse ja teavitamisse
ja sisemiste protsesside tohustamisse, koostades ja aval-
dades jatkusuutlikkusega seotud materjale ja aruandeid
ning suurendades ettevottesisest suutlikkust Ulemaailmselt
tunnustatud ESG-aruandlusstandarditele vastamiseks.
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KONSOLIDEERITUD RAAMATUPIDAMISE
AASTAARUANNE

Konsolideeritud kasumi- ja muu koondkasumi

aruanne

(tuhandetes eurodes) Lisa 2020 2019
Intressitulu 88 374 61413
sh intressitulu vastavalt efektiivse intressimaara meetodile 84 480 57 804
Intressikulu -19 327 -13 498
Neto intressitulu 5 69 047 47 915
Komisjoni- ja teenustasutulu 31152 24157
Komisjoni- ja teenustasukulu -12 769 -11 349
Neto teenustasutulu 6 18 383 12 808
Netokasum oiglases vaartuses kajastavatelt finantsvaradelt 10 834 126
Valuutakursi Umberhindluse kasumid/kahjumid 43 79
Netokasum finantsvaradelt 877 205
Muud tulud 208 176
Too6joukulud 7 -21 115 -17 042
Administratiiv- ja muud tegevuskulud 7 -15 150 -15 475
Kasum enne krediidikahjumeid 52 250 28 587
LLaenude allahindluse kulu 11 -10 898 -3 210
Kasum enne tulumaksu 41 352 25 377
Tulumaksukulu -6 749 -3 277
Aruandeperioodi puhaskasum 34 603 22100

Muu koondkasum/-kahjum:

Kirjed, mida voib edaspidi klassifitseerida kasumiaruandesse:

MuUgivalmis investeeringud:

Puhaskasum investeeringutelt omakapitali-instrumentidesse, mis on maératud FVOCIl-s 9 0 134
Aruandeperioodi kasum ja muu koondkasum 34 603 22 234

Kasum omistatud:

Emaettevotte omanikud 32 514 19 804
Mittekontrolliv osalus 2089 2 296
Aruandeperioodi kasum 34 603 22100

Kokku kasum ja muu koondkasum omistatud:

Emaettevotte omanikud 32 514 19938
Mittekontrolliv osalus 2089 2 296
Aruandeperioodi kasum ja muu koondkasum 34 603 22 234

Lisad lehekulgedel 38 kuni 119 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.
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AS LHV PANK Konsolideeritud aastaaruanne 2020

Konsolideeritud finantsseisundi aruanne

(@)

(tuhandetes eurodes) Lisa 31.12.2020 31.12.2019
Varad

Nouded keskpangale 8 2213 211 1232 733
Nouded krediidiasutustele 8 170 062 32 247
Nouded investeerimisthingutele 8 9985 5473
Omakapitaliinstrumendid diglases vaartuses muutustega muus koondkasumis 9 0 432
Finantsvarad Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 10 322 930 32 499
Laenud ja nduded klientidele 11 2208 823 1687 034
Muud nduded Klientidele 12 2454 2745
Muud finantsvarad 13 2073 2 246
Muud varad 13 1943 1857
Materiaalne pohivara 14 2766 1903
Kasutusoiguse varad 14 3805 4777
Immateriaalne pohivara 14 807 685
Varad kokku 4 938 859 3004 631
Kohustised

Klientide hoiused ja saadud laenud 15 4610 015 2738 601
Finantskohustised odiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 10 221 8
Volad hankijatele ja muud kohustised 16 25 441 23774
Allutatud kohustised 18 88 500 70 500
Kohustised kokku 4724177 2 832 883
Omakapital

Aktsiakapital 19 106 500 95 500
Kohustuslik reservkapital 19 4022 3025
Muud reservid 9 0 212
Jaotamata kasum 98 285 67 793
Emaettevotte aktsiondridele kuuluv omakapital kokku 208 807 166 530
Mittekontrolliv osalus 5875 5218
Omakapital kokku 214 682 171 748
Kohustised ja omakapital kokku 4 938 859 3004 631

Lisad lehekulgedel 38 kuni 119 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.
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Konsolideeritud rahavoogude aruanne

(tuhandetes eurodes) Lisa 2020 2019
Rahavood éaritegevusest

Saadud intressid 87 145 60 045
Makstud intressid -20 733 -10 609
Saadud teenustasud 31152 24157
Makstud teenustasud -12 769 -11 349
Muud saadud tulud -4 171
Makstud t6djoukulud -19 079 -16 072
Makstud administratiiv- ja muud tegevuskulud -11 455 -11122
Makstud tulumaks -4 158 -3 236
Rahavood éritegevusest enne aritegevusega seotud varade ja kohustiste muutust 50 099 31985
Aritegevusega seotud varade muutus:

Finantsvarad Giglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande, netomuutus -64 49
Laenud ja nduded klientidele -531 929 -770 388
Kohustuslik reservkapital keskpangas 8 -14 827 -12 146
Tagatisdeposiidid 13 173 690
Muud varad 730 -481
Aritegevusega seotud kohustiste muutus:

Klientide ndudmiseni hoiused 15 1455 310 871616
Klientide téhtajalised hoiused 15 -25 248 390 754
Saadud laenud 15 448 685 10 000
Saadud laenude tagasimaksed 15 -5 886 -5 886
Kauplemiseks hoitavad finantskohustised diglases vaartuses

muutusega labi kasumiaruande 212 -3
Muud kohustised -1420 -6 300
Neto rahavoog aritegevusest 1 375 835 509 890
Rahavood investeerimistegevusest

Soetatud materiaalne ja immateriaalne pohivara 14 -2 430 -2 071
Materiaalse vara muuk 0 5
Laekumised diglases vaartuses muutusega muus koondkasumis

kajastatud investeerimisvaartpaberite mulkidest ja lunastustest 9 432 0
Netosoetused ja -muUgid diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande

kajastatavatelt finantsvaradelt 10 -289 533 6 492
Neto rahavoog investeerimistegevusest -291 531 4 426
Rahavood finantseerimistegevusest

Aktsiakapitali sissemakse 19 11 000 26 000
Saadud allutatud laenud 18 25 000 48 500
Lunastatud allutatud laenud -7 000 -8 000
Makstud dividendid -4 091 -3 431
Rendikohustiste pohiosa tagasimaksed -1278 -1 003
Neto rahavoog finantseerimistegevusest 23 631 62 066
Valuutakursi muutuse moju rahale ja raha ekvivalentidele 43 79
Raha ja raha ekvivalentide muutus 1107 978 576 461
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi alguses 8 1244 027 667 566
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi 16pus 8 2352005 1244027

Lisad lehekulgedel 38 kuni 119 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.
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Konsolideeritud omakapitali muutuse aruanne

Mitte-
(tuhandetes eurodes) Aktsiakapital rléggﬁﬁgfig? res',\glr'\‘fig Jamuf;;ﬁﬁ Kokku kogts'gulﬂ‘s' Omakufcf’lifﬂ
Saldo seisuga 01.01.2019 69 500 2191 78 49687 121456 4123 125579
Kantud kohustuslikku reservkapitali (lisa 19) 0 834 0 -834 0 0 0
Aktsiakapitali sissemakse (lisa 19) 26 000 0 0 0 26 000 0 26 000
Makstud dividendid 0 0 0 -2 230 -2 230 -1 201 -3431
Aktsiaoptsioonid (lisa 19) 0 0 0 1 366 1 366 0 1 366
Puhaskasum 0 0 0 19 804 19 804 2296 22100
Muu koondkasum 0 0 134 0 134 0 134
Aruandeperioodi koondkasum 2019 0 0 134 19 804 19 938 2 296 22 234
Saldo seisuga 31.12.2019 95 500 3025 212 67793 166 530 5218 171748
Saldo seisuga 01.01.2020 95 500 3025 212 67793 166 530 5218 171748
Kantud kohustuslikku reservkapitali (lisa 19) 0 997 0 -997 0 0 0
Aktsiakapitali sissemakse (lisa 19) 11 000 0 0 0 11 000 0 11000
Makstud dividendid 0 0 0 -2 658 -2 658 -1 432 -4 090
Aktsiaoptsioonid (lisa 19) 0 0 0 1633 1633 0 1633
Puhaskasum 0 0 0 32514 32514 2089 34603
Muu koondkasum 0 0 -212 0 -212 0 -212
Aruandeperioodi koondkasum 2020 0 0 -212 32514 32 302 2089 34 391
Saldo seisuga 31.12.2020 106 500 4022 0 98285 208 807 5875 214682

Taiendav info omakapitali kohta on toodud lisas 19.
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Konsolideeritud raamatupidamisaruannete lisad

LISA 1 Uldine informatsioon

AS-i LHV Pank (edaspidi Pank) ja tema tUtarettevotte AS-i
LHV Finance (edaspidi koos Grupp) konsolideeritud raama-
tupidamise aastaaruanne, mis on koostatud seisuga 31.
detsember 2020, on kooskdlas rahvusvaheliste finantsaru-
andluse standarditega, nagu need on vastu voetud Euroopa
Liidu poolt. AS LHV Pank omab 65% osalust AS-is LHV
Finance.

AS LHV Pank (Pank) osutab pangateenuseid, finantsndus-
tamis-teenuseid ja vaartpaberivahenduse teenuseid Eestis
ja Unendkuningriigis. Klientide teenindamiseks on avatud
esindused Tallinnas ja Tartus ning 2018. aastal avati Londoni
haru. AS LHV Pank on aktsiaselts, mis on registreeritud Eesti
Vabariigis ja mille ametlik aadress on Tartu mnt 2, Tallinn.
Seisuga 31. detsember 2020 on Grupi todtajate arv kokku
497, sh passiivseid t6otajaid 26 (31.12.2019: 420 todtajat,
passiivseid tootajaid 25). AS LHV Finance pakub tarbimis-
laene eraisikutele ja jaemuUjatele jarelmaksu teenust.

Kéesolev konsolideeritud aastaaruanne (sh raamatupida-
mise aruanne) on juhatuse poolt heaks kiidetud 17. veeb-
ruaril 2021. Konsolideeritud aastaaruanne esitatakse heaks
kiitmiseks ainuaktsionarile AS LHV Group. AS-i LHV Group
Ule olulist méju omavateks osapoolteks on Rain Lohmus,
kellele kuulub 23,4% haéledigusest ja Andres Viisemann,
kellele kuulub 9,7% haéledigusest (vt ka lisa 19).

Juhatuse kinnitatud konsolideeritud aastaaruande kinni-
tavad ndukogu ja aktsionarid. Aktsiondrid omavad Oigust
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet mitte
kinnitada. Noukogu vastavat digust ei oma.

LISA 2 Kokkuvodte olulistest arvestuspdhimotetest

Pohilised arvestuspohimotted, mida on kasutatud kaes-
oleva konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
koostamisel on toodud allpool. Toodud arvestuspohimot-
teid on Grupis jarjepidevalt kasutatud koikidele aruandes
toodud perioodidele ja konsolideeritavatele ettevotetele,
vélja arvatud juhtudel, kui on kirjeldatud teisiti.

Muudatused arvestuspohimotetes

Kolmandas kvartalis saime kinnituse, et rahvusvahelise
finantsaruandluse tdlgenduste komitee (IFRS Interpreta-
tions Committee, IFRIC) otsustas mitte aktsepteerida Eestis
20 aastat kehtinud edasilikkunud tulumaksu kajastamise
loogikat, mistottu koik IFRS-i jargivad ettevotted peavad
kajastama finantsseisundi aruandes tulumaksukulu tuleviku
dividendimaksetelt.

Standardi IAS 12 paragrahv 39 jargi kajastab ettevote
edasilikkunud tulumaksukohustise kdikide tutar-, sidus- ja
Uhisettevotetesse ning filiaalidesse tehtud investeeringu-
tega seotud maksustavate ajutiste erinevuste puhul, vélja
arvatud juhul, kui: a) ettevote suudab kontrollida ajutise
erinevuse tUhistamise ajastamist; ja b) on tdenaoline, et
ajutine erinevus ei tbhistu 1&himas tulevikus. Edasilikkunud
tulumaksukohustist ei kajastata siis, kui investeering vastab

molemale Ulal kirjeldatud kriteeriumile a) ja b). Kriteeriumi a)
taitmiseks peab ettevottel olema kontroll oma investeeringu
Ule. Kontroll eksisteerib Uldjuhul tUtarettevotete ja filiaalide
puhul. Sidus- ja Uhisettevotete puhul dldjuhul kontrolli ei
eksisteeri, mistottu nendes investeeringutes eksisteerivate
ajutiste maksustatavate erinevuste pealt tuleb tulumaksuko-
hustist enamasti kajastada. Kriteeriumi b) taitmiseks peab
ettevOte suutma ndidata, et tekkinud ajutine erinevus ei
tlhistu lahitulevikus. TUhistumise all moeldakse tehinguid
nagu kasumi jaotamine, ettevotte muudk, likvideerimine voi
muud taolist. Lahitulevik ei ole standardis lahti seletatud,
kuid levinud seisukoht on, et arvesse tuleks votta 12 kuud
alates aruandekuupdevast ja planeeritud tehinguid péarast
seda kuupdeva. LHV Panga puhul toob see muudatus
kaasa jargnevatel aastatel tUtarettevotetest plaanitava divi-
dendi votmisega kaasneva tulumaksukohustise kohese
kajastamise.

2.1 Koostamise alused

Grupi 2020. aasta konsolideeritud raamatupidamise aastaa-
ruanne on koostatud kooskdlas rahvusvaheliste finantsaru-
andluse standarditega (IFRS) nagu need on vastu voetud
Euroopa Liidu poolt. Aastaaruande koostamisel on lahtutud
soetusmaksumuse printsiibist, valja arvatud kui mones
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allpool toodud arvestuspohimottes on kirjeldatud teisiti,
naiteks “Oiglases vaartuses labi kasumiaruande kajasta-
tavad finantsvarad ja -kohustised”, sh tuletisinstrumendid ja
finantsvarad Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koos-
tamine vastavalt IFRS-le nduab mitmetes valdkondades
kriitiliste hinnangute tegemist. Samuti nduab see juht-
konnapoolsete hinnangute tegemist arvestuspohimdtete
rakendamisel. Valdkonnad, mis on olulisel m&aral hinnan-
gulised ja keerukad, voi valdkonnad, kus tehtud eeldused
ja hinnangud avaldavad raamatupidamise aastaaruandele
olulist mdju, on valja toodud lisas 4.

Majandusaasta algas 1. jaanuaril 2020 ja I6ppes 31.
detsembril 2020. Raamatupidamise aastaaruande arvnai-
tajad on esitatud tuhandetes eurodes, kui ei ole margitud
teisiti.

Kaesoleva aruande koostamise hetkeks on valja antud uusi
rahvusvahelise finantsaruandluse standardeid ning olemas-
olevate standardite muudatusi ja tdlgendusi, mis on kohus-
tuslikud Grupi aruandeaastatele, mis algavad 1. jaanuaril
2020 véi hillem. Ulevaade neist standarditest ning nende
télgenduste mojust Grupi aruannetele on valja toodud
allpool.

(@) Uute voi muudetud standardite ja tdlgenduste
rakendamine

1. jaanuaril 2020 voi hiliem alanud aruandeperioodidele
kohalduvad mitu uut standardit, kuid need ei avalda kont-
serni raamatupidamise aruandele olulist moju.

(b) Uued standardid, tdlgendused ja nende muudatused
Standardi IAS 1 ,Finantsaruannete esitamine” muudatused

(Kohaldatakse aruandeperioodidele, mis algavad 1. jaanuaril
2023 voi hiliem; rakendatakse tagasiulatuvalt. Lubatud on
varasem rakendamine).

EL ei ole muudatusi veel heaks kiitnud.

Muudatustega selgitatakse, et kohustiste liigitamine 1Ghi- voi
pikaajaliseks pdhineb Uksnes ettevotte digusel arveldamist
aruandeperioodi I6pus edasi lUkata. Ettevotte digus IUkata
arveldamist edasi vahemalt 12 kuud alates aruandekuu-
paevast ei pea olema tingimusteta, kuid sellel peab olema
sisu. Klassifitseerimist ei mojuta juhtkonna kavatsused
ega ootused selle kohta, kas ja millal ettevote oma digust
kasutab. Muudatustega selgitatakse ka olukordi, mida
peetakse kohustise tasumiseks.

Grupi hinnangul ei avalda muudatused esmakordsel raken-
damisel Grupi raamatupidamise aruandele olulist moju.

lga-aastased IFRS-i edasiarendused 2018-2020

(Kohaldatakse aruandeperioodidele, mis algavad 1. jaanuaril
2022 voi hiliem. Lubatud on varasem rakendamine).

EL ei ole muudatusi veel heaks kiitnud.

IFRS-i edasiarendused (2018-2020) sisaldavad standar-
dites tehtud kolme muudatust:

¢ |IFRS 9 ,Finantsinstrumendid“ muudatustega selgitatakse,
et hinnates, kas volainstrumentide vahetamine olemasoleva
laenuvotja ja laenuandja vahel toimub oluliselt erinevatel
tingimustel, sisaldavad koos rahavoogude diskonteeritud
nlUdisvaartusega kaasatavad tasud ainult uute tingimuste
s6lmimiseks laenuvotja ja laenuandja vahel makstud voi
saadud tasusid (sisaldades ka laenuvdtja voi laenuandja
poolt teise osapoole nimel makstud voi saadud tasusid).

e |[FRS 16 ,Rendilepingud“ muudatustega eemaldatakse
illustreeriv naide number 13, mis tekitab praktikas nii rent-
niku kui ka rendileandja jaoks segadust seoses renditud
vara parenduste kajastamisega. Muudatuse eesmark on
eemaldada segadust tekitav illustreeriv naide.

e |AS 41 ,Pdllumajandus” muudatusega kaotatakse ndue
kasutada pdllumajandusvarade diglase vaartuse mootmisel
maksueelseid rahavoogusid. Varem nouti IAS 41-ga, et
ettevOte kasutaks Oiglase vaartuse modtmisel maksueel-
seid rahavooge, kuid ei ndutud maksueelse diskontomaara
kasutamist nende rahavoogude diskonteerimiseks.

Grupi hinnangul ei avalda muudatused esmakordsel raken-
damisel Grupi raamatupidamise aruandele olulist moju.

IFRS 17, Kindlustuslepingud (rakendub 1. jaanuaril 2023
vOi hiliem algavatele aruandeperioodidele; ei ole veel vastu
voetud Euroopa Liidu poolt).

IFRS 17 asendab standardi IFRS 4, mis andis ettevotetele
voimaluse jatkata kindlustuslepingute kajastamist varasema
praktika kohaselt. Selle t6ttu oli investoritel raske vorrelda
sarnaste kindlustusettevotete finantstulemusi. IFRS 17 on
standard, mis séatestab Uhe pdhimotte kdikide kindlus-
tuslepinguliikide kajastamiseks, sh. kindlustusandja poolt
hoitavate edasikindlustuslepingute kajastamiseks. Stan-
dard nduab kindlustuslepingute rihmade arvele votmist
ja moodtmist (i) tuleviku rahavoogude (taitmisrahavoogude)
nuudisvaartuses, mida on korrigeeritud riskiga ja mis votab
arvesse kogu teadaoleva informatsiooni taitmisrahavoo-
gude kohta kooskodlas jélgitava turuinformatsiooniaga;
millele on lidetud (kui tegu on kohustisega) voi millest on
lahutatud (kui tegu on varaga) (i) summa, mis valjendab
veel teenimata kasumit lepingute rihma osas (e. lepingulist
teenuse marginaali). Kindlustusandjad kajastavad kasumi
kindlustuslepingute rUhmast kindlustuskatte pakkumise
perioodi jooksul ning vastavalt sellele, kuidas nad riskist
vabanevad. Kui lepingute rihm on véi muutub kahjumlikuks,
peab ettevote kajastama kahjumi koheselt. Grupp hindab
standardi méju finantsaruandele.

Puuduvad muud uued voi muudetud standardid voi nende
télgendused, mis ei ole veel joustunud ja mis mojutaks
olulises osas Gruppi.
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2.2 Konsolideerimine

2020. aasta konsolideeritud raamatupidamise aastaaru-
anne sisaldab AS LHV Pank (emaettevote) ja tema tutarette-
votja AS LHV Finance finantsaruandeid.

TUtarettevotjad on koik majandustksused, mille Gle Grupil
on kontroll. Grupp kontrollib majandustksust, kui ta saab
vOi tal on Gigused majandusiksuses osalemisest tulene-
vale muutuvale kasumile ja ta saab mojutada seda kasumi
suurust, kasutades oma maojuvdimu majandustksuse Ule.
TUtarettevotja soetamist kajastatakse ostumeetodil (valja
arvatud Uhise kontrolli all olevate ettevotete soetused).
loetakse omandamise kuupéeval
makstava tasu (s.0. omandamise eesmargil tleantava vara,
voetud kohustuse ja omandaja poolt emiteeritud omakapi-
talinstrumentide) odiglast vaartust. Omakapitaliinstrumen-
tide emiteerimise tehingukulusid kajastatakse omakapitali
vahendamisena, volainstrumendi emiteerimise tehingukulud
kajastatakse volainstrumendi bilansilise vaartuse vahen-
damisena ning kdik muud omandamisega seotud valjami-
nekud kajastatakse kuludes. Ostumeetodi korral voetakse
koik omandatud tUtarettevdtja eristatavad varad, kohustised
ja tingimuslikud kohustised ostukuupé&eval arvele nende
Oiglastes vaartustes, sdltumata mittekontrolliva osaluse
olemasolust.

Soetusmaksumuseks

lga arilhenduse puhul teeb Grupp valiku, kas kajastada
mittekontrolliv osalus omandatavas ettevottes, mis annab
selle omanikule Giguse proportsionaalsele osale ettevotte
netovarast selle likvideerimise korral, (a) Oiglases vaar-
tuses VoI (b) mitte-kontrolliva osaluse proportsionaalses
o0sas omandatavast eristatavast netovarast. Mittekontrolli-
vaid osalusi, mis ei ole osalused enam kéesoleval hetkel,
moddetakse Oiglases vaartuses.

Kui Uleantud tasu, omandatavas ettevottes oleva mitte-
kontrolliva osaluse ja omandajale eelnevalt omandatavas
ettevottes kuulunud omakapitaliosaluse Oiglase vaartuse
(omandamise kuupéeva seisuga) summa Uletab Grupi
osalust omandatud eristatavates varades ja Ulevoetud
kohustistes, kajastatakse vahe firmavaartusena. Kui eelni-
metatud summa on soodusostude puhul vaiksem kui oman-
datud tutarettevotte netovarade diglane vaartus, siis parast
juhtkonna poolt taiendavate hinnangute tegemist koikide
omandatud varade, kohustiste ja tingimuslike kohustiste
ja nende Oiglaste vaartuste hindamiste osas, kajastatakse
vahe koheselt kasumiaruandes.

Koik omavahelised nduded ja kohustised ning grupisisesed
tehingud ja realiseerimata tulu Grupi ettevotete vahelistelt
tehingutelt on elimineeritud. Elimineeritud on ka realiseeri-
mata kahjumid, v.a. kui tehing viitab loovutatud vara vaar-
tuse langusele.

Majandusaasta kestel soetatud tltarettevotjate tulud ja
kulud konsolideeritakse Grupi kasumi- ja muu koondka-
sumi aruandesse alates omandamise hetkest kuni majan-
dusaasta I6puni. Majandusaasta jooksul mutdud tUtaret-
tevotjate tulemus konsolideeritakse kasumi- ja muu koond-
kasumi aruandes alates majandusaasta algusest kuni
muUgihetkeni.

Vastavalt Eesti raamatupidamise seadusele tuleb konso-
lideeritud raamatupidamise aastaaruande lisades aval-
dada konsolideeriva Uksuse (emaettevotja) eraldiseisvad
konsolideerimata pdhiaruanded. Emaettevotja pdhiaruan-
nete koostamisel on jargitud samu arvestuspohimaotteid,
mida on rakendatud ka konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande koostamisel. Tutarettevotjate kajastamist
kasitlevaid arvestuspohimotteid on emaettevotja eraldi-
seisvates pohiaruannetes, mis on esitatud konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande lisana, muudetud IAS 27
LKonsolideeritud raamatupidamise aruanded”
vastavalt. Emaettevotja eraldiseisvates pohiaruannetes, mis
on lisatud kaesolevasse konsolideeritud raamatupidamise
aruandesse (vt lisa 24), on investeeringud tltarettevéotjate
aktsiatesse kajastatud soetusmaksumuses miinus voima-
likud allahindlused vara vaartuse langusest.

nduetele

Mittekontrolliv osalus

Mittekontrolliv osalus on see osa tltarettevotte aruandepe-
rioodi tulemusest ja netovaradest, mida Grupp otseselt voi
kaudselt ei oma. Mittekontrolliv osalus moodustab eraldi
osa Grupi omakapitalist. Konsolideeritud finantsseisundi
aruandes kajastatakse mittekontrolliv osalus eraldi emaet-
tevotte omanikele kuuluvast omakapitalist. Konsolideeritud
kasumi- ja muu koondkasumi aruandes kajastatakse mitte-
kontrolliva osaluse osa kasumist eraldi emaettevotte omani-
kele kuuluvast osast.

2.3 Valisvaluutas toimunud tehingute
kajastamine

ja saldode

(a) Arvestus- ja esitusvaluuta

Grupi ettevotete arvestus- ja esitlusvaluutaks on euro, vélja
arvatud Uhendkuningriigi filiaal, mille arvestusvaluutaks
on nael. Kuna filiaalil oli 2020. aastal piiratud tegevus ja
tehingud, on moju Grupi aruannetele ebaoluline.

(b) Tehingud ja saldod vélisvaluutas

Vélisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks
voetud tehingu toimumise pdaeval ametlikult kehtinud
Euroopa Keskpanga valuutakursid. Vélisvaluutas fiksee-
ritud monetaarsed varad ja -kohustised hinnatakse Umber
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eurodesse aruandekuupaeval ametlikult kehtivate Euroopa
Keskpanga valuutakursside alusel.

Valisvaluutas fikseeritud mittemonetaarsed finantsvarad ja
-kohustised, mida kajastatakse Oiglase vaartuse meetodil,
hinnatakse Umber eurodesse Oiglase vaartuse hindamise
padeval ametlikult kehivate Euroopa Keskpanga valuuta-
kursside alusel. Valisvaluutas fikseeritud monetaarsete
varade ja kohustiste Umberarvestamisel tekkivad kasumid
ning kahjumid kajastatakse kasumiaruandes real “Valuuta-
kursi Umberhindlus kasumid/kahjumid”. Mittemonetaarsete
varade nagu investeeringud omakapitaliinstrumentidesse,
mida kajastatakse diglases vaartuses labi kasumiaruande,
valuutakursimuutuste moéju kajastatakse kasumiaruandes
real “Netokasum finantsvaradelt diglases vaartuses”.

2.4 Raha ja raha ekvivalendid

Raha ja selle ekvivalentidena kajastatakse rahavoogude
aruandes kassas olevat sularaha, ndudmiseni hoiuseid
keskpangas ja teistes pankades ja investeerimisthingutes
ning téhtajalisi hoiuseid esialgse tahtajaga kuni 3 kuud, mida
saab ilma piiranguteta kasutada ja mille vaartuse muutuse
risk on ebaoluline.

2.5 Finantsvarad

Esmane kajastamine ja kajastamise |I6petamine

Finantsvarad kajastatakse finantsseisundi aruandes kui
Grupist saab instrumendi lepinguline osapool ja need
kajastatakse esmasel arvele votmisel diglases vaartuses.
Esmasel arvele votmisel lidetakse tehingukulud diglasele
vaartusele, vélja arvatud finantsvarade puhul, mida kajas-
tatakse Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaru-
ande, mille puhul tehingukulud kajastatakse kasumiaru-
andes kuluna. Oiglases vaartuses finantsvarad kajastatakse
finantsseisundi tehingupaeval. Korrigeeritud
soetusmaksumuses moddetavad finantsvarad kajastatakse
tehingupéeval.

aruandes

Finantsvarade kajastamine |0petatakse, kui (a) varad on
tagasimakstud voi digused varadest tulenevatele rahavoo-
gudele on muul viisil aegunud voi (b) Grupp on loovutanud
Oigused varadest tulevatele rahavoogudele voi on sdlminud
rahavoogude edasiandmise kokkuleppe (pass-through
arrangement), kusjuures (i) kdik varade omamisega seotud
riskid ja hitved on Ule antud vai (i) riskid ja hiived pole Ule
antud, kuid varade Ule puudub kontroll.

Kontroll varade Ule séilib, kui vastaspoolel pole vara tervi-
kuna vdimalik mUUa sdltumatule kolmandale osapoolele
ilma maugipiirangute kehtestamiseta.

Edasine kajastamine

Grupp klassifitseerib finantsvarad Uhte kolmest modtmiska-
tegooriast: finantsinstrumendid diglases vaartuses muutus-
tega labi kasumiaruande; O&iglases vaartuses muutus-
tega 1abi muu koondkasumi aruande ja amortiseeritud
soetusmaksumuses.

Klassifitseerimine soltub sellest, kas finantsvara puhul
on tegemist volainstrumendi, omakapitalinstrumendi voi
tuletisinstrument.

Volainstrumendid (laenud ja volakirjad)

Klassifitseerimine on kombinatsioon arimudeli hindamisest
finantsvarade haldamisel ning kas vara lepingulised raha-
vood sisaldavad ainult pohiosa- ja intressimakseid (,APIM®).
Arimudeli hindamine teostatakse homogeensete portfellide/
toodete pohjal ning kuidas Grupi Uksustes toimub arijuhti-
mine. Hindamine baseerub realistlikel stsenaariumitel ning
vottes arvesse, kuidas portfelle hinnatakse ja milline on juht-
konnale raporteerimine; millised riskid mojutavad portfelli
tulemuslikkust ja kuidas neid riske juhitakse; kuidas toimub
juhtide tasustamine; muUkide sagedus, vaartus ja ajastus
ning nende pohjused. Hindamaks, kas rahavood sisaldavad
ainult péhiosa- ja intressimakseid, on pohiosa maaratud
kui volainstrumendi diglane vaartus esmasel kajastamisel,
mis voib muutuda kui toimub tagasimakseid voi intresside
kapitaliseerimisi. Intressirahavood tulenevad tavaparasest
laenuandmise komponentidest, sh tasu raha ajavaartuse
eest, krediidiriski eest, likviidsusriski eest ning muuhulgas
ka administratiivkulusid ja kasumimarginaali. Kui on muid
lepingulisi tingimusi, mistéttu on avatus muudele riskidele
vOi volatiilsusele, siis ei ole taidetud ainult pohiosa- ja intres-
simaksete tingimused. APIM teste viiakse labi Uhe osana
uute toodete heakskiitmise protsessis. IFRS 9 rakendamisel
2018. aastal rakendati APIM 22 suuremale tootele, mida
kajastati korrigeeritud soetusmaksumuses.

Volainstrumendid kajastatakse jargmistel finantsseisundi
aruande kirjetel: néuded keskpangale, krediidiasutustele
ja investeerimisthingutele; laenud ja nduded Klientidele;
muugiootel finantsvarad; finantsvarad oOiglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande; muud nduded klientidele
ja muud finantsvarad, ning sisaldavad instrumente jarg-
mistes modtmiskategooriates.

Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande: véla-
instrumendid kajastatakse antud kategoorias kui neid pole
voimalik kajastada korrigeeritud soetusmaksumuses VvOi
Oiglases vaartuses muutustega labi muu koondkasumi
aruande. See on juhul, kui &rimudeliks on hoida kauplemi-
seesmargil; see tdhendab finantsvarasid hoitakse kauple-
miseesmargil, vaatega need luhiajalises perspektiivis muda
ja eesmargiga teenida kasumit. Volainstrumendid kajas-
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tatakse kohustuslikult diglases vaartuses muutustega labi
kasumiaruande kui neid varasid juhitakse voi hinnatakse
Oiglase vaartuse alusel voi varasid hoitakse eesmargiga
need muda voi alternatiivselt, kui rahavood ei sisalda ainult
pohiosa- ja intressimakseid.

Oiglases vaartuses muutustega labi muu koondkasumi
aruande: volainstrumendid klassifitseeritakse antud kate-
gooriasse kui jargmised tingimused on taidetud (a) arimudeli
eesmark on hoida varasid nii rahavoogude sissendudmise
kui ka mutmise eesmargil, (b) lepingulised rahavood sisal-
davad ainult pohiosa- ja intressimakseid.

Neid varasid moddetakse Oiglases vaartuses ja oOiglase
vaartuse muutumisest tekkinud kasumid ja kahjumid kajas-
tatakse muus koondkasumis ja akumuleeritakse omaka-
pitalis. Akumuleeritud kasumid ja kahjumid klassifitseeri-
takse omakapitalist kasumiaruandesse kui volainstrumendi
kajastamine I0petatakse. Intressitulu arvestatakse intres-
sikandvatelt finantsvaradelt kasutades sisemise intressi-
maara meetodit ja oodatavad krediidikahjumid kajastatakse
kasumiaruandes.

Korrigeeritud soetusmaksumuses: Volainstrumendid klassi-
fitseeritakse antud kategooriasse kui jargmised tingimused
on taidetud (a) &rimudeli eesmark on hoida varasid rahavoo-
gude sissendudmise eesmargil, (b) lepingulised rahavood
sisaldavad ainult pohiosa- ja intressimakseid. Nende varade
bilansilist  brutojadkmaksumust modddetakse kasutades
efektiivse intressimaara meetodit ja korrigeeritakse oodata-
vate krediidikahjumitega.

Omakapitaliinstrumendid

Omakapitaliinstrumendid kajastatakse Oiglases vaartuses.
Samas voib juhtkond teha tagasivotmatu valiku kajastada
Oiglase vaartuse muutused labi muu koondkasumi aruande,
eeldusel, et instrumenti ei hoita kauplemiseesmargil.

Tuletisinstrumendid

Tuletisinstrumendid  kajastatakse vaartuses

muutustega labi kasumiaruande (kauplemiseesmargil).

Oiglases

Muutmised

Grupp voib labi radkida voi muuta lepingulisi tingimusi. Kui
uued tingimused on oluliselt erinevad vorreldes algsete
tingimustega, siis 16petab Grupp algse vara kajastamise ja
votab arvele uue vara. Grupp hindab lisaks, kas uue finants-
vara osas esineb vaartuse languse tunnuseid esmasel
arvelevotmisel.

Kui tingimused ei ole oluliselt erinevad, siis ei pdhjusta
muutus kajastamise I6petamist ning Grupp arvutab uue
bruto jadkvaartuse vastavalt uutele lepingulistele raha-
voogudele ja esialgsele efektiivsele intressimdarale ning
kajastab muutmisest tuleneva kasumi voi kahjumi.

Umberklassifitseerimine

Harvadel juhtudel saab volainstrumente (finantsvarad), valja
arvatud need, mida on esmasel arvele votmisel kajastatud
Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande, imber
klassifitseerida, kui on toimunud muutus arimudelis finants-
vara juhtimiseks.

Mahakandmine

Grupp kirjutab finantsvarad kas osaliselt voi taielikult maha,
kui on tehtud kdik voimalikud pingutused finantsvara sisse-
ndudmiseks ning on iimnenud, et finantsvara tagasindud-
mise osas puudub mdistlik ootus. Mahakandmine téhistab
kajastamise I0petamist.

Indikaatorid, et ndude tagasisaamiseks ei ole mdistlikke
ootusi, hdlmavad (i) sissendudmistegevuste I6petamine ja
(i) kui Grupi sissenoudmismeetodiks on tagatise realisee-
rimine ja tagatise vaartus on selline, et sissendudmiseks ei
ole maistlikku ootust.

Kui Grupi jaoks ei ole diskonteeritavate nduete sissendud-
mine teostatav voi majanduslikult maistlik, hinnatakse ndue
mittetoimivaks ja I0petatakse kajastamine finantsseisundi
aruandes. Kui ndue hiliem laekub, kajastatakse saadud
summa tuluna.

Vahemalt Uks nendest tingimustest peab olema téidetud, et
klassifitseerida ndue lootusetuks.
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IFRS 9 kategooria Klass (méaéaratletud Grupis) 31.12.2020 31.12.2019
Nouded pankadele ja investeerimisthingutele 2393258 1270453
o o Laenud juriidilistele isikutele 1 352 700 950 541
o Laenud ja nduded klientidele —
Amortiseeritud Laenud eraisikutele 856 123 736493
soetusmaksumuses
Muud nduded klientidele 2454 2745
Finants- Muud finantsvarad 2073 2 246
varad Oiglases vaartuses L . Aktsiad 142 164
muutusega labi kasu- Kohustuslik kajastamine - —
miaruande kajasta- 6“|gl|ases V'a'lértuses muutustega Noteeritud Volaklrjad 322 699 32 331
tavad finantsvarad labi keasumiaruande Tuletisinstrumendid 89 4
Oiglases vaartuses
muutusega labi muu
koondkasumi aruande | esteerimisvadrtpaberid Noteerimata aktsiad 0 432

kajastatavad omakapi-
talinstrumendid

2.6 Amortiseeritud soetusmaksumuses kajastatud
finantsvarade vaartuse langus

Mo66tmine
Allahindluse néuded baseeruvad oodatava krediidikahjumi
(ECL) mudelil. ECL mudeli peamiseks printsiibiks on naidata

finantsinstrumentide krediidikvaliteedi kahanemise voi para-
nemise mustreid.

Koikidele korrigeeritud soetusmaksumuses ja Oiglases
vaartuses muutustega 1&bi muu koondkasumi kajastatavad
vola finantsvarad, samuti ka liisingu néuded, finantsgaran-
tiid, varalepingud ja teatud valmisolekulaenud, on oodatava
krediidikahjumi skoobis.

ECL finantsvaradelt korrigeeritud soetusmaksumuses ja
lisingu nduetelt kajastatakse kui allahindlus, st kajastatakse
koos nende varadega finantsseisundi aruandes. Allahindlus
vahendab bilansilist bruto jaakvaartust. ECL valmisoleku-
laenudelt ja finantsgarantii lepingutelt kajastatakse eraldi-
sena, st finantsseisundi aruandes kui kohustist. Allahind-
luse ja eraldise korrigeerimised seoses ECL muutusega
kajastatakse kasumiaruandes oodatava krediidikahjumi
netomuutusena.

Krediidiriski ja ECL hindamine aruandekuupaeval on
erapooletu ja tdendosustega kaalutud ning sisaldab kogu
saadaolevat informatsiooni, mis on asjakohane hinnangu
tegemiseks - sh informatsiooni toimunud sUndmustest,
praegustest tingimustest ning maistlikke ja toetavaid prog-
noose tuleviku stindmustest ja majandustingimustest. LHV
kasutab nii mudeleid kui eksperthinnanguid ECL arvutuste
individuaalseks hindamiseks.

ECL mudelil on kolm faasi, mis baseeruvad krediidiriski
muutusel. 12-kuu ECL (faas 1) rakendatakse koikidele kirje-
tele, va kui on toimunud krediidiriski oluline suurenemine

vorreldes esialgse kajastamisega. Kirjetele, mille puhul on
toimunud oluline krediidiriski suurenemine (faas 2) voi on
maksejouetud (faas 3), rakendatakse kogu eluea jooksul
ECL-.

Krediidiriski oluline suurenemine

Grupp hindab igal aruandekuupéeval, kas krediidirisk on
oluliselt suurenenud vorreldes esmase kajastamisega.
Olulise krediidiriski suurenemise hindamine baseerub kvan-
titatiivsetel ja kvalitatiivsetel indikaatoritel. Need indikaatorid
sisaldavad mis on makseviivitusega vahemikus >30 ja <90
paeva ja finantsvarad, mis on klassifitseeritud kdrgendatud
jalgimise alla vdi on makseraskuste tottu restruktureeritud
(laenud mille lepingulised tingimused on muudetud seoses
kliendi finantsraskustega). Kvantitatiivne indikaator arvuta-
takse vastavalt muutusele eluea makseviivituse toendo-
suses (PD), vorreldes aruandekuupaeval stsenaariumitega
kaalutud eluea PD muutust stsenaariumitega kaalutud
esmase kajastamise eluea PD-ga.

Juhul kui on toimunud oluline krediidiriski suurenemine
vorreldes esmase kajastamisega, kajastatakse eluea ECL
allahindlus ja finantsvara liigub faasi 2. Meetod on simmeet-
riline, st jargnevatel aruandekuupdevadel, kui finantsinst-
rumendi krediidikvaliteet paraneb selliselt, et enam ei ole
taidetud oluline krediidiriski suurenemise kriteeriumid alates
esmasest kajastamisest, siis finantsvara liigub tagasi faasi 1.

Maksejouetuse definitsioon

Grupp hindab finantsinstrumendi lootusetuks, kui vastab
taielikult vara vaartuse languse maistele ja vastab Uhele voi
mitmele allpool toodud kriteeriumile:
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Kvantitatiivsed kriteeriumid

Laenuvdtja on lepinguliste maksetega rohkem kui 90 paeva
ja 10 eurot Ule tahtaja. 10-eurone piirmaar, millest algavad
tegevused vola sissendudmiseks, on paika pandud volahal-
duse protseduuridega ning tegemist on ka ndude lootuse-
tuks tunnistamise olulise piirmaaraga.

Kvalitatiivsed kriteeriumid

Laenuvdtja ei taida tdendoliselt laenude tagasimakse
tingimusi, mis viitab, et tal on markimisvaarsed finantsras-
kused. Naitajad, et klient ei suuda volga taielikult tasuda,

on jargmised:
e | epingule on maaratud mitteteenindav staatus

e Krediidikvaliteedi langemise tottu on tehtud spetsiifi-
lised krediidikorrigeerimised

e Krediidikohustuse muuk majandusliku kahjumiga tle
5%
e |epingule on rakendatud valtimatud restruktureerimise

tegevused, mille tulemusena on finantskohustised
vahenenud rohkem kui 1% vorra

e |aenusaaja pankrot on muutunud téendoliseks voi on
alustatud pankrotimenetlust

e Kliendi rahavoo seis ei voimalda teenindada
osamakseid

e Grupp on sisse ndudnud tagatise, sealhulgas realisee-
rinud garantii

Ulaltoodud  kriteeriumeid on rakendatud ké&ikidele Grupi
finantsinstrumentidele ja vastavad maksejouetuse definit-
siooniga sisemise krediidiriski juhtimisel. Lootusetud finant-
sinstrumendid on faasis 3. Kdik finantsvarad, mis on faasis
3, on krediidikahjumiga.

Modelleerimine

ECL arvutatakse funktsioonina makseviivituse tdendosu-
sest (PD), suurusest maksejouetuse hetkel (EAD) ja kahju-
maarast antud makseviivituse korral (LGD), samuti ka kahju-
juhtumi toimumise hetkest. Grupi IFRS 9 metodoloogia ECL
modtmiseks baseerub olemasolevatel sisemistel skooringu
ja reitingu mudelitel.

PD valjendab tdendosust, et laenu ei maksta tagasi ja jbuab
maksejouetuks kas 12 kuu voi eluea jooksul. Oodatav PD
igale individuaalsele instrumendile sisaldab hinnangut
toimunud sUndmustest, praegustest tingimustest ning
moistlikke ja toetavaid prognoose tuleviku siindmustest ja
majandustingimustest. LHV kasutab olemasolevaid skoo-
ringu ja reitingu mudeleid, mida on korrigeeritud vastavalt
IFRS 9 spetsiffilistele ndudmistele. Mudelid on kalibreeritud

kombinatsioonina vastavalt vara klassist ja toote tutbist.

EAD véliendab hinnangut krediidipositsiooni summa osas
hetkel, mil maksejouetus voib tekkida. Finantsseisundi
aruande véliste summade osas sisaldab EAD hinnangut,
millised summad voetakse kasutusse maksejouetuse
hetkeks. LGD on summa, mida maksejouetuse korral ei
pruugita tagasi saada. LGD votab arvesse iga omatava
tagatise vaartuse ja kvaliteedi. LHV kasutab olemasole-
vaid LGD mudeleid, mida on korrigeeritud vastavalt IFRS
9 ndudmistele. ECL m&otmisel kasutab LHV maksimaalset
lepingulist perioodi, mille kestel LHV on riskile avatud.

Tulevikuprognoosid

Grupp kasutab ECL moo6tmisel sisemiselt valja todtatud
makromajanduslikke prognoose tuleviku
baasina. Selleks, et tagada erapooletu krediidikahjude
hindamine vastavalt IFRS 9-le, kasutatakse vahemalt kolme
stsenaariumit. Uheks stsenaariumiks on baasstsenaarium,
mis on kdige tdenaolisem véljavaade ja mida kasutatakse
ka tavaparase finantsplaneerimise ja eelarvestamise prot-
sessis, kuivord teised stsenaariumid kajastavad optimistli-
kumat ja pessimistlikumat véaljavaadet.

informatsiooni

Prognoosid  koostatakse — sisemiselt
osakonnas, mis konsulteerib ekspertidega riskikontrolli
Uksusest, ariksusest ja finantsosakonnast. Kui maistliku
kuluga on kattesaadav, tuleks konsulteerida valiste eksper-
tide ja valiselt valja tootatud vordlusprognoose. Viidatud
vordlusprognoosid sisaldavad, kuid ei ole piiratud IMFi poolt
avalikustatava maailmamajanduse véljavaatega, Euroopa
Komisjoni poolt avalikustatava Euroopa majandusprognoo-
siga ja Eesti Panga poolt avalikustatava majandusprognoo-

siga. Stsenaariumid kinnitab riski- ja kapitalikomitee poolt.

krediidijuhtimise

Stsenaariumid tuleks vélja tddtada ajaperioodile, mille puhul
saab usaldusvaarseid projektsioone koostada ning milleks
on tulpiliselt 3-aastane ajahorisont. Minimaalselt tuleb
kasutatavaid makroindikaatoreid prognoosida kaheaasta-
seks perioodiks peale kéesolevat aastat.

Uldiselt vaadatakse stsenaariumid Ule kvartaalse sagedu-
sega. Juhul kui on toimunud olulisi muutusi makromajan-
duse véljavaadetes, siis uuendatakse stsenaariumeid.

Individuaalsed hindamised ja juhtkonna hinnangud

Grupp kasutab ECL maaramiseks nii mudeleid kui
eksperthinnanguid. Hinnangu tase ECL mé&aramiseks soltub
mudeli tulemustest, olulisusest ja detailse informatsiooni
kattesaadavusest. Mudel annab juhiseid ja labipaistvust,
kuidas majandussindmused voiksid mojutada finantsva-
rade allahindlust. Eksperthinnangut vdib rakendada mudel-
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leeritud tulemusele, et rakendada oodatud moju naitajate
osas, mida mudel ei arvestanud. Selliseid individuaalseid
ECL hinnangud voidakse rakendada oluliste vastaspoole
positsioonide puhul. Need hinnangud otsustab krediidiko-
mitee. Lisaks voib olla vajadus korrigeerimisteks portfelli
tasandil, mille otsustab riski- ja kapitalikomitee.

2.7 Materiaalsed pohivarad

Materiaalseks pohivaraks loetakse Grupi enda majandus-
tegevuses kasutatavaid varasid kasuliku tddeaga Ule Uhe
aasta. Materiaalne pohivara voetakse algselt arvele tema
soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast (k.a tollimaks
jamuud mittetagastatavad maksud) ja otseselt soetamisega
seotud kulutustest, mis on vajalikud vara viimiseks tema
toOseisundisse ja -asukohta. Materiaalse pdhivara objektile
tehtud hilisemad valjaminekud kajastatakse pohivarana, kui
on tdéenaoline, et Grupp saab varaobjektiga seotud tulevast
majanduslikku kasu ning varaobjekti soetusmaksumust
saab usaldusvaarselt modta. Muid hooldus- ja remondiku-
lusid kajastatakse kuluna nende toimumise momendil.

Materiaalset pohivara kajastatakse finantsseisundi aruandes
tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumu-
leeritud kulum ja voimalikud vaartuse langusest tulenevad
allahindlused. Amortisatsiooni
lineaarset meetodit. Arvutustehnika, modbli ning sisustuse
aastase amortisatsioonimaarana kasutatakse 33%, rendi-
pinna parendustele kas 20% aastas voi amortiseerimist
rendiperioodi pikkuse jooksul, soltuvalt kumb on Itihem.
Amortisatsiooni arvestamist alustatakse kasutusele votmise
kuust ning arvestatakse kuni vara bilansiline vaartus jouab
selle vara l6ppvaartuseni. Kui 16ppvaartus Uletab bilansilist
jaakmaksumust, I6petatakse amortisatsiooni arvestamine.

arvestamisel kasutatakse

lgal aruandekuupéeval hinnatakse, kas kasutatavad amor-
ja varade l6ppvaartuste
hinnangud on asjakohased. Grupp viib 1&bi materiaalsete
varade vaartuse testi, kui on ilmnenud asjaolusid, mis
voiksid viidata varade kaetava vaartuse langusele alla bilan-
silise jadkmaksumuse.

tisatsiooninormid, -meetodid

Juhul, kui vara bilansiline jaddkmaksumus on suurem tema
kaetavast vaartusest (kdrgem kahest jargnevast néitajast:
vara Oiglane vaartus miinus mudgikulud voi vara kasutus-
vaartus), on materiaalse pohi-vara objektid koheselt alla
hinnatud nende kaetavale vaartusele kajastades vara vaar-
tuse languse kulu aruandeperioodi kasumiaruandes.

Pohivara muugist saadud kasumid ja kahjumid, mis leitakse
jagkvaartuse lahutamisel mudgist saadud summadest, on
kajastatud kasumiaruandes muu tulu voi tegevuskuluna.

2.8 Immateriaalsed pohivarad

Immateriaalsed varad on eraldi identifitseeritavad mitte-
rahalised mittefuusilised varad ja mille hulka hetkel kuulub
soetatud tarkvara. Immateriaalne pohivara voetakse algselt
arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhin-
nast ja otseselt soetamisega seotud kulutustest. Peale
soetamist kajastatakse immateriaalset pohivara finantssei-
sundi aruandes tema soetusmaksumuses, millest on maha
arvatud akumuleeritud kulum ja kogunenud voimalikud
vaartuse langusest tulenevad allahindlused. Amortisatsiooni
arvestatakse lineaarselt, v.a kliendilepingud (vaata allpool).
Amortisatsiooniméaar ostetud litsentsidele on 33% aastas.

Klientide hankimisega seotud kulud kapitaliseeritakse.
Ostetud kliendilepinguid amortiseeritakse kahaneva jaagi
meetodil. Ostetud kliendilepingute aastane amortisatsiooni-
norm on 12% nende varade bilansilisest jadkmaksumusest.
Igal aruandekuupéaeval hinnatakse, kas kasutatavad amor-
tisatsiooninormid, -meetodid ja immateriaalsete varade
Idppvadrtuste hinnangud on asjakohased. Grupp viib 1abi
immateriaalsete varade vaartuse testi, kui on iimnenud asja-
olusid, mis voiksid viidata varade kaetava vaartuse langu-
sele alla bilansilise jadkmaksumuse. Vaartuse languse kulu
kajastatakse koondkasumiaruandes ulatuses, mille vorra
vara bilansiline jadkmaksumus Uletab kaetavat vaartust, mis
on koérgem kahest jargnevast naitajast: vara diglane vaartus
miinus mutgikulud voi vara kasutusvaartus.

2.9 Varade vaartuse langus

Méaaramata kasuliku elueaga immateriaalsete pohivarade
(sh firmavaartus) puhul kontrollitakse kord aastas vara vaar-
tuse langust, vorreldes vara bilansilist maksumust kaetava
vaartusega.

Piiramata kasutuseaga materiaalse pohivara ning amorti-
seeritavate varade puhul hinnatakse vara vaartuse voima-
likule langusele viitavate asjaolude esinemist. Selliste asja-
olude esinemise korral hinnatakse vara kaetavat vaartust
ning vorreldakse seda bilansilise maksumusega.

Vaartuse langusest tekkinud kahjum kajastatakse summas,
mille vorra vara bilansiline maksumus Uletab selle kaetava
vaartuse. Vara kaetav vaartus on vara oiglane vaartus,
millest on maha lahutatud mutgikulutused, voi selle kasu-
tusvaartus, vastavalt sellele, kumb on korgem. Vara vaartuse
languse hindamise eesmargil hinnatakse kaetavat vaartust
kas Uksiku varaobijekti voi vaikseima voimaliku varade grupi
kohta, mille jaoks on voimalik rahavoogusid eristada (cash
generating unit).

Varade allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi kuluna.

Kord alla hinnatud varade puhul hinnatakse igal jargmisel
aruandekuupéeval, kas voib olla tdenaoline, et vara kaetav
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vaartus on vahepeal tdusnud (v.a firmavaartus, mille alla-
hindlusi ei tUhistata). Kui vaartuse testi tulemusena selgub,
et vara voi varade grupi (raha genereeriva Uksuse) kaetav
vaartus on téusnud Ule bilansilise jadkmaksumuse, tuhista-
takse varasem allahindlus ja suurendatakse vara bilansilist
jadkmaksumust kuni summani, mis oleks kujunenud, arves-
tades vahepealsetel aastatel normaalset amortisatsiooni.
Allahindluse tlihistamist kajastatakse aruandeaasta kasu-
miaruandes pohivara allahindluse kulu vahendamisena.

2.10 Valmisolekulaenud, finantsgarantiid ja
tegevusgarantiid

Grupp valjastab valmisolekulaene. Valmisolekulaenud
on tuhistamatud voi tuhistatavad ainult oluliselt kahjulike
muutuste tottu. Sellised kokkulepped voetakse algselt
arvele nende Oiglases vaartuses, mis tavaliselt valiendub
saadud tasude summana. Seda summat amortiseeritakse
lineaarsel meetodil kohustuse kogu eluea jooksul, vélja
arvatud selliste valmisolekulaenude puhul, mille osas on
téendoline, et Grupp sblmib konkreetse laenulepingu ega
kavatse seda laenu muta vahetult peale sélmimist; sellise
valmisolekulaenu tasud kajastatakse tulevikus ja lisatakse
laenu kajastamisel algsele bilansilisele vaartusele. Iga
aruandeperioodi 16pus kajastatakse valmisolekulaenud (i)
mitteamortiseeritud jadkvaartuses esialgsest arvelevot-
mise summast, millele on lisatud (i) oodatava krediidikah-
jumi mudeli alusel arvutatud allahindlus, vélja arvatud juhul,
kui kohustis on valjastada turuintressimaarast madalama
intressimaaraga laen, mille puhul kajastatakse valmisole-
kulaen nimetatud vaartustest korgeimas summas. Valmis-
olekulaenu jaakvaartus véljendab kohustist. Lepingutel,
mis sisaldavad nii laenu kui ka valmisolekulaenu ja Grupil
pole voimalik valjastamata osa komponenti ECL-is lahu-
tada laenu komponendist, kajastatakse valmisolekulaenu
allahindlus koos laenu allahindlusega. Juhul, kui kombinee-
ritud ECL-id Uletavad laenu brutosummat, kajastatakse neid
kohustisena.

Grupp vdljastab finantsgarantiisid. Finantsgarantii lepingud
nduavad garantii andjalt ettendhtud maksete tegemist,
kui klient ei ole taitnud volakohustise tingimusi kolmanda
osapoole ees ning finantsgarantiid kannavad krediidi-
riski nagu antud laenud. Finantsgarantiid voetakse algselt
arvele Giglases vaadrtuses (lepingu vaartus) garantii andmise
padeval. Seejarel garantii jadkvaartus amortiseeritakse
lineaarselt garantii eluea jooksul. Igal aruandekuupéaeval
hinnatakse garantiist tulenevaid kohustisi korgemas kahest,
kas lineaarselt amortiseeritud garantiitasu jaakvaartus voi
juhtkonna hinnangust garantilepingust tulenevate kohus-
tiste arveldamiseks. Iga aruandeperioodi I0pus kajasta-
takse finantsgarantiisid selle jargi, kas korgem on (i) tagatud
riskipositsiooni kahjumi hlvitise summa, mis maaratakse

kindlaks oodatava kahjumi mudeli alusel voi (i) allesjganud
amortiseerimata saldo summa esmasel kajastamisel. Lisaks
sellele kajastatakse ECL allahindlus saadaolevate tasude
puhul, mida kajastatakse finantsseisundi aruandes varana.

Tegevusgarantiid on lepingud, mis pakuvad kompensat-
siooni juhul, kui teine osapool ei suuda taita lepingulisi
kohustusi. Sellised lepingud kannavad lisaks krediidiriskile
ka mittefinantsilist tegevuse riski. Tegevusgarantiid voetakse
algselt arvele nende Oiglases vaartuses, mis tavaparaselt
vOrdub saadud teenustasudega. Tasude summa amorti-
seeritakse lineaarselt lepinguperioodi véltel. Iga aruandepe-
rioodi I6ppedes hinnatakse tegevusgarantiid kas (i) algselt
arvele vdetud tasude amortiseerimata jaagi ulatuses voi (ii)
parima hinnangu alusel, milline on téanasesse vaartusesse
diskonteeritud lepingu Idpetamise potentsiaalne kulu iga
aruandeperioodi I6ppedes; soltuvalt kumb on kérgem. Kui
Grupil on lepinguline 6igus kliendilt sisse néuda garantii-
lepingu alusel taitmiseks kulunud summasid, voetakse
sellised summad garantii saajale rahalise kahju korvamise
hetkel arvele kui laenunduded.

2.11 Finantskohustised

Grupp klassifitseerib finantskohustisi kas:

a) finantskohustised diglases vaartuses muutustega labi
kasumiaruande

b) korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad
finantskohustised

c) finantsgarantii lepingud ja laenukohustused

Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande finants-
kohustise (tuletisinstrument) kajastamist vaata arvestuspo-
himottes 2.6. Koigi muude finantskohustiste edasine kajas-
tamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades
sisemise intressimaara meetodit. Tehingukulud kaasatakse
sisemise intressimaéra arvutustesse. Erinevused laekunud
summade (miinus tehingukulud) ja lunastusvaartuse vahel
kajastatakse kasumiaruandes instrumendi t&htaja jooksul
kasutades sisemist intressimaara. Intressikulud kajasta-
takse kasumiaruandes real ,Intressikulu”.

Klientide deposiidid voetakse arvele vaartuspaeval diglases
vaartuses, miinus tehingukulud, ning edaspidi mdddetakse
neid korrigeeritud soetusmaksumuses kasutades sise-
mise intressimaara meetodit ja kajastatakse real ,Klientide
hoiused ja saadud laenud®, sh kajastatakse samal real
tekkepohiselt arvestatud intressikohustisi. Tekkepohiselt
arvestatud intressikulud kajastatakse kasumiaruandes real
LIntressikulu®.

Voetud laenud, emiteeritud volavaartpaberid ja sarnased
allutatud kohustised voetakse algselt arvele Oiglases
vaartuses, miinus tehingukulud (laekumisel saadud raha
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summas, vahendatuna tehingukulude vorra). Allutatud
kohustiseks loetakse kohustisi, mis krediidiasutuse likvi-
deerimise voi pankroti valjakuulutamise korral rahuldatakse
parast teiste volausaldajate digustatud nduete rahuldamist.
Muud finantskohustised (volad hankijatele, viitvolad ja muud
volakohustised) voetakse algselt arvele nende diglases vaar-
tuses, millest on maha arvatud tehingukulud, ning edaspidi
kajastatakse neid korrigeeritud soetusmaksumuses.

LHV sdlmis 2020. aastal kahte uut liiki rahastamistehinguid:
- pandikirjad;
- TLTRO-II

Molemat volainstrumenti kajastatakse muude saadud
laenudena, kasutades efektiivse intressimaara meetodit.
Pandikirjad on tagatud kinnisvaralaenudega, nende emis-
sioonidel on Moody’se reiting ja need on noteeritud Dublini
borsil. TLTRO-III laenud on tagatud hUpoteekvolakirjadega

ja kohalikele omavalitsustele antud laenudega.

TLTRO-III intressimaér soltub teatavate tingimuste taitmi-
sest. LHV on valinud konservatiivse ldhenemise ning arvutab
efektiivset intressiméara, votmata arvesse voimalikku sood-
samat intressimaara. Juhul, kui vajalikud tingimused taide-
takse, arvutab LHV intressitulu Umber ja kajastab vahe
jooksval aruandeperioodil, korrigeerimata varasemate
aruandeperioodide andmeid.

Finantskohustiste kajastamine IOpetatakse kui see on
kustunud (ehk lepinguga kindlaks maaratud kohustis on
tasutud, tthistatud voi I6ppenud).

2.12 Kohustised t66votjate ees

Kohustised tddvotjate ees sisaldavad nii vélja maksmata
palgakohustisi kui t66votja elukohariigis kehtiva tdosea-
dusandluse kohaselt arvestatud puhkusetasu kohustist
aruandekuupéeva seisuga, mis sisaldab lisaks puhkusetasu
kohustisele ka sellelt arvestatud sotsiaalmaksu ja t66tus-
kindlustusmaksu. Kohustised t66votjatele kajastatakse
finantsseisundi aruandes luhiajalise kohustisena ning kasu-
miaruandes kajastatakse seonduv kulu t66joukuluna.

Sotsiaalmaks sisaldab ka sissemakseid riigi pensionifondi.
Grupil puudub nii juriidiline kui faktiline kohustus teha
sotsiaalmaksule lisanduvalt pensioni- voi muid sarnaseid
makseid.

2.13 Aktsiapohised maksed

Ettevotte emaettevote AS LHV Group on kehtestanud
aktsiapohistel pohineva  optsiooniprogrammi,
mille jargi tasub grupi tootajatele nende teenuste eest
véljastades optsioone AS LHV Group aktsiate omandami-

maksetel

seks. Véljastatud optsioonide diglane vaartus kajastatakse
optsiooniprogrammi kehtivuse jooksul grupi tédjoukuluna
ning omakapitali (muude reservide) suurenemisena. Kulude
kogusumma on maaratletud optsioonide Giglase vaartuse
alusel optsioonide valjastamise hetkel. Optsioonide diglane
vaartus on leitud:

e arvestades optsiooni hinda mojutavaid turutingimusi
(néiteks AS-i LHV Group aktsiahinda);

e jattes vélja aktsiate Uleandmise eelduseks olevad
tegevustulemustega seotud eesmarkide ja turuga
mitteseotud tingimuste moju nagu naiteks ettevotte
kasumlikkus ja kasvueesmargid ning todtaja toStamine
ettevottes Ule teatud ajaperioodi.

Iga aruandeperioodi I16pus hindab Pank, kui palju optsioone
kuulub téendoliselt realiseerimisele tulenevalt optsioonide
véljastamise tingimustest (vlja arvatud turutingimustel).
Algsete hinnangute muutuse mojud kajastatakse kasu-
miaruandes ning vastukandena omakapitalis.

Optsioonide véljastamist AS-i LHV Group tasandil tema
tUtarettevotete tddtajatele kasitletakse kui kapitali sisse-
makset tltarettevottesse. Optsioonide Oiglase vaartuse
kulu kajastatakse optsiooniperioodi valtel emaettevotte
eraldiseisvas finantsseisundi aruandes tUtarettevotte inves-
teeringu suurendamisena ning krediteeritakse omakapitalis.
Vastavalt optsioonide véljastamise tingimustele ei kaasne
optsioonide realiseerimisel peale 3 aastat sotsiaalmaksu
kulu.

2.14 Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Finantsseisundi aruandes kajastatakse eraldisena enne
aruandekuupéeva
tulenevaid kohustisi, millel on kas seaduslik alus voi mis
tulenevad Grupi senisest tegevuspraktikast (seaduslik voi
télgenduslik), mis nbuavad tden&oliselt ressurssidest loobu-
mist, mille realiseerumine on tdenaoline (on rohkem téenao-
line kui mitte, et vahendite valjavool on vajalik kohustise
rahuldamiseks) ja mille summa suurust on voimalik usal-
dusvaarselt moota, kuid mille realiseerimise aeg voi summa
ei ole tapselt teada. Eraldiste kajastamisel finantsseisundi
aruandes lahtutakse juhtkonna hinnangust eraldiste taitmi-
seks toendoliselt vajamineva summa ning eraldise realisee-
rumise aja kohta.

toimunud  kohustavast slndmusest

Eraldis kajastatakse finantsseisundi aruandes summas,
mis on juhtkonna hinnangu kohaselt aruandekuupéeva
seisuga vajalik eraldisega seotud kohustise rahuldamiseks
vOi Uleandmiseks kolmandale osapoolele. Eraldiste kulu ja
eraldiste bilansilise maksumuse muutuste kulu kajastatakse
aruandeperioodi kuludes. Eraldisi ei moodustata aritege-
vuse tulevaste perioodide kahjumite katmiseks.
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Juhul, kui eraldis realiseerub téenaoliselt hiliem kui 12
kuu jooksul péarast aruandekuupaeva, kajastatakse seda
diskonteeritud vaartuses (eraldisega seotud valjamaksete
nutdisvaartuse summas), valja arvatud juhul, kui diskontee-
rimise moju on ebaoluline.

Muude tingimuslike kohustiste osas (garantiid, v.a. finant-
sgarantiid, ja muud kohustised), mille realiseerumine on
vahem tdendoline kui millega
seotud kulusid ei ole vdimalik usaldusvaarselt hinnata, kuid
mis teatud tingimustel voivad tulevikus muutuda kohustis-
teks, kajastatakse raamatupidamise aastaaruande lisades
tingimuslike kohutustena. Tingimuslikud kohustised voivad
ajas muutuda esialgsest ootusest erineval viisil. Seet6ttu
hinnatakse neid jarjepidevalt portfelli pohiselt tuvastamaks,
kas on muutunud téenéoliseks, et tulenevalt kohustisest on
téenaoliselt Grupil vaja varast loobuda. Kui on muutunud
téendaoliseks, et seni tingimusliku kohustisena kajastatud
kohustise voi mitmete kohustiste tulemusena peab ettevote
varast loobuma, vétab Grupp arvele eraldise selle perioodi
raamatupidamise aastaaruandes, millal vastav t6endo-
suse muutus toimus (valja arvatud vaga harvadel juhtudel

mitterealiseerumine  voi

kui kohustisega seotud kulu ei ole voimalik usaldusvaarselt
hinnata).

2.15 Pika- ja luhiajaliste varade ja kohustiste
eristamine

Varad, milledest tulenevate hiivede realiseerumist Grupi
jaoks on oodata 12 kuu jooksul, kajastatakse lUhiajalise
varana. Varad, millede puhul osaline hlvede realiseeru-
mine toimub peale 12 kuu mdéddumist aruandekuupéevast,
kajastatakse pikaajalisena selles osas, mille realiseerumist
on oodata pérast 12-kuulise perioodi méddumist (vt lisa
3.4).

Kohustis liigitatakse lthiajaliseks, kui selle tasumise téhtaeg
on kaheteist kuu jooksul alates aruandekuupéaevast; Vvoi
kui Grupil pole tingimusteta oOigust kohustise tasumist
edasi lUkata ronkem kui 12 kuud péarast aruandekuupéeva.
Saadud laene, mille tagasimakse tahtaeg on 12 kuu jooksul
aruandekuupaevast, kuid mis refinantseeritakse pikaaja-
liseks parast aruandekuupéeva, kuid enne aastaaruande
kinnitamist, kajastatakse lUhiajalistena. Samuti kajastatakse
|Uhiajalistena saadud laene, mida laenuandjal oli Gigus
aruandekuupéeval tagasi kutsuda laenulepingus séatestatud
tingimuste rikkumise tottu.

Koigi pikaajaliste varade ja kohustiste kohta on vastav pika-
ajaline osa eraldi véalja toodud raamatupidamise aastaaru-
ande vastava lisa juures (vt lisa 3.4).

2.16 Tulud ja kulud

Intressitulu ja intressikulu on kajastatud kasumiaruandes
finantsvarade ja -kohustise osas, mida kajastatakse korri-
geeritud soetusmaksumuses, kasutades efektiivse intressi-
maara meetodit.

Efektiivse intressimé&ara meetod on finantsvara bilansilise
brutojadkmaksumuse Vvoi  finantskohustise korrigeeritud
soetusmaksumuse arvestamise ja intressitulu voi intres-
sikulu vastavale perioodile jaotamise meetod. Efektiivne
intressimaar on maar, millega diskonteeritakse hinnangu-
lised tulevased maksed voi laekumised finantsinstrumendi
eeldatava kehtivusaja jooksul tapselt finantsinstrumendi
bilansilisse jadkmaksumusse. Tulevaste maksete arvuta-
misel hinnatakse koiki rahavooge arvestades lepingulisi
tingimusi  (nditeks ettemakseid). Efektiivse intressiméara
arvutamine hélmab tasusid, mis on efektiivse intressimaara
olemuslikeks komponentideks. Samas ei vOeta arvesse
tulevasi krediidikahjumeid.

Kui finantsvaral esineb hiljem vaartuse languse tunnu-
seid, siis kajastatakse intressitulu rakendades efektiivset
intressimaara korrigeeritud soetusmaksumuse suhtes, s.o.
brutojadkmaksumust vahendatakse allahindluse vorra.
Kui finantsvara osas esineb vaartuse languse tunnuseid
esmasel arvelevotmisel, siis arvestatakse oodatavad kredii-
dikahjumid hinnangulistesse rahavoogudesse korrigeeritud
efektiivse intressimaara arvutamiseks, mida seejarel raken-
datakse intressitulu kajastamiseks.

Teenustasutulud

Teenustasutulude all kajastatakse mudgitulu lepingutest
klientidega. See ei rakendu muugitulule rendilepingutest ja
finantsinstrumentidest voi teistest lepingulistest kohustis-
test, mis on IFRS 9 ,Finantsinstrumendid“ rakendusalas.

Tasud, mida voetakse arvesse Kkorrigeeritud soetusmak-
sumuses kajastatud finantsinstrumendi efektiivse intressi-
madara arvutamisel, nditeks laenu lepingutasud, jaotatakse
instrumendi eeldatava tahtaja peale rakendades efek-
tiivse intressimaara meetodit ja kajastatakse real ,Neto
intressitulu®.

Teenustasutulu kajastatakse vastavalt kuidas
klientidele lubatud teenust osutatakse, ja summas, mis
peegeldab tasu, mida LHV loodab, et tal on Gigus saada

nende teenuste osutamise eest.

sellele,

Teenustasutulud kajastatakse lineaarselt kogu teenuse
osutamise perioodi jooksul, kui klient samaaegselt saab
ja tarbib Grupi tegevusest tulenevaid eeliseid. Muutuvtasu
kajastatakse ainult sellises ulatuses, mille osas juhtkonna
otsuse alusel on vaga tdendaoline, et tlhistamist ei toimu.

Muud teenustasutulud kajastatakse hetkel, mil Grupp

LHV

Initialled for identification purposes only
Allkirjastatud identifitseerimiseks

03 03. %021 —
Signature / allkih

KPMG, Tallinn~ /




téidab oma taitmiskohustuse, mis tavaliselt toimub selle
aluseks oleva tehingu teostamisel. Saadud voi saadav tasu
véljendab tehingu hinda konkreetsete taitmiskohustuse
teenuste eest.

Peamised teenustasude tudbid on kirjeldatud allpool.

Teenustasutulud varahaldusteenuste osutamise eest klien-
tidele kajastatakse perioodi jooksul, mil teenust osutatakse.
Tulemustasusid kajastatakse, kui on vaga toenaoline, et
kajastatud muUgitulu hiljem ei tUhistata, mis on sageli siis,
kui tasu saamise tingimused on taidetud.

Maakleritasud ja muud tasud seoses kolmandate osapoolte
nimel tehtud tehingutega, naiteks aritegevuse soetamise voi
muugi korraldamine, kajastatakse tehingu Iopuleviimisel.

Kulud, mis on otseselt seotud teenustasutulude genereeri-
misega, kajastatakse kui teenustasukulud.

Neto finantstulud

Kasumid ja kahjumid, mis tekivad Oiglases vaartuses
muutustega l&bi kasumiaruande kajastatud finantsvarade
ja -kohustiste diglase vaartuse muutustest kajastatakse real
,Neto finantstulud”. Finantskohustiste, mida kajastatakse
Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande, diglase
vaartuse muutus, mis tuleneb enda krediidiriskist, kajasta-
takse muus koondkasumis.

Dividenditulu

Dividenditulu kajastatakse siis, kui ettevottel on tekkinud
seaduslik 6igus nende saamiseks.

2.17 Varahaldusteenused

Grupp tegeleb varahaldusteenuste pakkumisega (lisa 20).
Selliseid varasid, mille on Grupile hallata andnud kolmandad
osapooled ja mis ei kuulu Grupile, kajastatakse finantssei-
sundi aruande valiselt. Antud varade haldamisest ja hoidmi-
sest saadakse teenustasu ja Grupile nendega krediidi- ega
tururiske ei kaasne.

2.18 Rendiarvestus - Grupp kui rentnik

Grupp rakendas IFRS 16 ,Rendilepingud” esmakordselt
alates 1. jaanuarist 2019.

Rendilevotjad peavad arvele votma:

(@) varad ja kohustised koikide Ule 12-kuuliste rendilepin-
gute osas, v.a juhul kui renditav vara on vahevaartuslik;
ning

(b) kajastama kasumiaruandes kulumit renditavatelt vara-
delt ja intressikulu rendikohustistelt.

Grupp rendib erinevaid kinnisvaraobjekte. Rendilepingud
on tavaliselt tahtajaga kuni 5 aastat, kuid hélmavad reeg-
lina pikendamise ja I6petamise voimalusi. Renditingimused
lepitakse kokku iga lepingu baasil ja need voivad hdlmata
mitmesuguseid erinevaid tingimusi.

Grupp kajastab rendilepinguid kasutusdiguse varana ja
vastava kohustisena kuupaeval, mil renditav vara on kasu-
tamiseks saadaval.

Rendikohustised kajastati rendimaksete nuddisvaartusena.
Kasutusoiguse vara hinnati summas, mis vordub rendi
kohustisega, kuna kasutusodiguse varade korrigeerimine
ei olnud vajalik. Iga lisingumakse jaotatakse kohustise ja
finantskulude vahel. Finantskulu kajastatakse rendiperioodi
kasumiaruandes nii, et intressimaar oleks igal osaperioodil
kogu rendiperioodi jooksul kohustise jadkvaartuse suhtes
sama. Rendivara amortiseeritakse lineaarselt vara kasuliku
eluea voi rendiperioodi jooksul vastavalt sellele, kumb on
lGhem.

Rendikohustised
nutdisvaartust:

hélmavad  jargmiste  rendimaksete
e pusimaksed, millest on maha arvatud saadavad
rendisoodustused

* muutuv rendimakse, mis pohineb indeksil voi intressi-
maaral (nditeks inflatsioon, Euribor)

e summad, mis rentnik eeldatavasti maksab jaakvaartuse
tagatiste alusel

e ostuoptsiooni kasutamise hind, kui on piisavalt kindel,
et rentnik seda optsiooni kasutab.

Rendimaksed diskonteeritakse kasutades rendilepingus
satestatud intressiméara, kui see on kergesti maéaratav, voi
Grupi sisemist laenuintressi maara. Alternatiivne laenuint-
ressimaar on intressimaar, mida Ulrnik peaks maksma, et
laenata vahendid, mida oleks tarvis sarnase vaartusega
vara omandamiseks sarnases majanduskeskkonnas ning
sarnastel tingimustel.

LUhiajaline rent on rent, mille rendiperiood on IGhem kui
12 kuud. Vahevéaartuslikud varad hdélmavad IT tehnikat ja
vaiksemaid kontorisisustuse esemeid. Renditédhtaja maara-
misel kaalub juhtkond koiki fakte ja asjaolusid, mis loovad
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majandusliku ajendi pikendamisoptsiooni rakendamiseks
VoI I6petamisoptsiooni rakendamata jatmiseks. Pikenda-
misoptsioonid (voi perioodid parast I6petamisoptsioone) on
renditahtajale lisatud ainult juhul, kui on piisavalt tden&oline,
et renti jatkatakse (vOi ei Idpetata). Grupi juhtkond vaatab
hinnangu 1abi, kui esineb olulisi sindmusi ja asjaolude
muutusi, mis on juhtkonna kontrolli all ja mojutavad optsioo-
nide kasutamise téendosust, voi kui on muutunud rendile-
pingu katkestamatu periood (naiteks kui Grupp on realisee-
rinud optsiooni, mida eelnevalt peeti piisavalt ebakindlaks,
vOi Grupp ei ole realiseerinud optsiooni, mida eelnevalt peeti
piisavalt kindlaks).

Lepingute kohaselt ei ole Grupil lepingute 16ppedes rendi-
varal bilansilist maksumust.

Grupp on kasutanud jargmisi standardiga lubatud praktilisi
erandeid:

e rendiperioodi pikkusega kasutusrendi lepingute kajas-
tamine raamatupidamises kui Ithiajalised rendid.

e vaikese vaartusega varade rendilepingute vélistamine.

e rendivarade modtmisega seotud esmaste otseste
kulude vélistamine standardi esmasel kohaldamisel.

2.19 Maksustamine ja edasilikkunud tulumaks

Ettevotte tulumaksu pohimotted Eestis

Eesti aridhingud ei maksa tulumaksu teenitud kasumilt.
Tulumaksu makstakse dividendidelt, erisoodustustelt, kingi-
tustelt, annetustelt, vastuvotukuludelt, ettevotlusega mitte-
seotud véljamaksetelt ning siirdehinna korrigeerimistelt.
Ettevotte tulumaksuméaar on 20/80 valjamakse netosum-
malt. Alates 2019. aastast rakendatakse mada-lamat
maksumaara 14/86 regulaarsetele dividendivaljamaksetele
ulatuses, mis on vaiksem voi vordne kolme eelneva aasta
keskmise maksustatud dividendiga. 2018. a on esimene
arvesse voetav aasta kolme aasta keskmise maksustatud
kasumi arvestamisel. Tulumaksukohustis ja tulumaksukulu
dividendidelt kajastatakse dividendide valjakuulutamise
hetkel. Tulumaks kuulub tasumisele véljamakse tegemise
kuule jargneva kuu 10ndaks kuupaevaks.

Alates 2018. aasta teisest kvartalist on krediidiasutused
kohustatud tasuma kvartali kasumilt 14%-list avansilist tulu-
maksu vastavalt IFRS-ile (lisa 24). Avansiline tulumaks tuleb
maksuhaldurile tasuda kvartalile jargneva kolmanda kuu
10ndaks kuupéevaks. Avansiline tulumaks ei kuulu tagasta-
misele ja seega kajastatakse tasutud tulumaks kuluna, kuid
selle arvelt saab krediidiasutus vahendada tuleviku kasumi-
jaotistelt tasumisele kuuluvat tulumaksusummat.

Ettevotte tulumaks teistes riikides

Vastavalt kohalikele tulumaksuseadustele maksustatakse
Uhendkuningriigis ettevotte kasumit, mida on korrigee-
ritud seaduses ettenahtud pusivate ja ajutiste erinevustega,
tulumaksuga.

Ettevotte tulumaksumaarad 2020 2019

Uhendkuningriik 19%  19%
Edasilikkunud tulumaks on arvestatud koikidelt olulistelt
ajutistelt erinevustelt maksuarvestuse ja konsolideeritud
finantsaruandes kajastatud vara ja kohustiste bilansiliste
vaartuste vahel. Pohilised ajutised erinevused tekivad pohi-
vara amortisatsioonist ja edasikantavast maksukahjumist.
Edasilikkunud tulumaks arvutatakse kehtivate voi eelda-
tavalt kehtivate maksumaaradega, mis on rakendatavad
nendel perioodidel, kui ajutised erinevused voi maksu-
kahjumid realiseeruvad. Edasilikkunud tulumaksuvara ja
-kohustised on tasaarveldatud ainult Ghe Gruppi kuuluva
arithingu piires.

Edasilikkunud tulumaksuvara ajutistelt erinevustelt ning
maksukahjumitelt kajastatakse finantsseisundi aruandes
ainult siis, kui on tden&oline, et see realiseerub labi maksus-
tatava kasumi tekke tulevikus. EdasillUkkunud tulumaks
arvestatakse ajutistelt erinevustelt investeeringutest tutaret-
tevotetesse, valja arvatud juhul, kui ajutise erinevuse reali-
seerumine on Grupi kontrolli all ja ajutise erinevuse realisee-
rumine lahitulevikus on ebatdengoline.

Finantsseisundi aruandes ei kajastata tingimuslikku tulu-
maksukohustist, mis tekiks jaotamata kasumist dividen-
dide valjamaksmisel. Maksimaalne tulumaksukohustis, mis
kaasneks jaotamata kasumi dividendidena véaljamaksmisel,
on esitatud aastaaruande lisas 19.

2.20 Varade ja kohustiste saldeerimine

Finantsvarade ja -kohustiste vahel tehakse netoarvestusi ja
netosumma kajastatakse konsolideeritud finantsseisundi
aruandes ainult juhul, kui selleks eksisteerib juriidiline digus
ning on kavas nimetatud summad realiseerida netobaasil
vOi samaaegselt. Tapsem informatsioon on toodud lisas 3.8.

2.21 Kohustuslik reservkapital

ariseadustikule  moodustatakse  kohustuslik
reservkapital iga-aastastest puhaskasumi
Igal majandusaastal tuleb reservkapitali kanda vahemalt
Uks kahekUmnendik puhaskasumist, kuni reservkapital
moodustab tUhe kiimnendiku aktsiakapitalist. Reservkapi-
tali voib kasutada kahjumi katmiseks, samuti aktsiakapitali
suurendamiseks. Reservkapitalist ei voi teha valjamakseid

aktsionaridele.

Vastavalt
eraldistest.
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LISA 3 Riskide juhtimine

Risk on defineeritud kui véimalik negatiivne korvalekalle
oodatavast majandustulemusest. Oma igap&evastes toimin-
gutes puutub Grupp kokku mitmete riskidega. Grupi riski-
juhtimise eesmargiks on riske ara tunda, neid digesti mdota,
juhtida ning raporteerida. Laiemas plaanis on riskijuhtimise
eesmargiks ettevotte vaartuse suurendamine kahjude mini-
miseerimise ning tulemuste volatiilsuse vdhendamise kaudu.
Riskijuhtimine baseerub Grupi tugeval riskikultuuril ning on
Ules ehitatud kolme kaitseliini pohimottel, kus esimene kait-
seliin ehk arivaldkonnad on vastutavad riskide votmise ning
igapaevase juhtimise eest. Teine kaitseliin ehk riskijuhtimise

3.1 Kapitali juhtimine
Grupi eesmark kapitali juhtimisel on:

e tagada Grupi tegevuse jatkuvus ning voime aktsionari-
dele kasumit toota;

e sdilitada tugev kapitali baas, mis toetab aritegevuse
arengut;

e taita kapitalile kehtestatud néudeid, nagu need on ette
nahtud jarelevalveorganite poolt.

Grupp kasitleb kapitalina kapitali adekvaatsuse regulat-
siooni kohaselt kehtivaid neto-omavahendeid.

Grupi poolt hallatav kapital 31. detsembri 2020 seisuga oli
276 117 tuhat eurot (31.12.2019: 229 001 tuhat eurot). Kapi-
tali eesmarkide maaramisel lahtutakse nii regulatiivsetest
miinimumnduetest kui ka sisemisest taiendavast puhvrist.

Grupp jalgib oma kapitali
Uldpdhimbtteid:

planeerimisel alljargnevaid

e Grupp peab igal ajal olema piisavalt kapitaliseeritud,
omades vajalikku kapitalivaru, mis tagab majandusliku
séilimise ja voimaldab finantseerida uusi kasumlikke
kasvuvoimalusi;

e Kapitali juhtimisel on pohitahelepanu esmase tasandi
omavahenditel, sest ainult esimese tasandi omava-
hendid omavad kahjumite absorbeerimise voimet. Koik
muud kasutatavad kapitalikihid on soltuvuses esimese
taseme omavahendite mahust;

valdkond on vastutav riskijuhtimise metoodikate valjatdota-
mise ning riskide raporteerimise eest. Kolmas kaitseliin ehk
siseaudit teostab soltumatut jarelevalvet kogu organisat-
sioonile. Riskijuhtimise pohimétted, nduded ning vastutus-
valdkonnad on kirjeldatud riskijuhtimise eeskirjades. Kapita-
lijuhtimise pohimotted ja eesméargid on kirjeldatud vastava
valdkonna eeskirjades.

e Grupi kapitali saab jagada: 1) reguleeritud miinimum-
kapital ja 2) grupi poolt hoitav kapitalivaru. Taitmaks
oma pikaajalisi majanduslikke eesméarke peab Grupp
puudlema Uhelt poolt reguleeritud miinimumkapitali
proportsionaalse vahendamise suunas (1abi riskide
vahendamise ja korge labipaistvuse). Teiselt poolt peab
Grupp puudlema piisava ja konservatiivse kapitalivaru
suunas, mis tagab majandusliku séilimise ka rdnga
negatiivse riskistsenaariumi korral;

e Grupi poolt seatud riskiisu on oluline sisend kapitali
planeerimisele ja kapitali eesméarkide seadmisele.
Kdrgem riskiisu tahendab kdrgema kapitalivaru
hoidmist.
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Omavahendid

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Sissemakstud aktsiakapital 106 500 95 500
Kasumi arvel moodustatud kohustuslik reservkapital 4022 3237
Eelmiste perioodide jaotamata kasum/kahjum 62 972 45619
Immateriaalne pdhivara (miinusega) -807 -685
Aruandeperioodi kasum (COREP) 17 441 14 863
Mahaarvamised -2 511 -33
Esimese taseme omavahendid 187 617 158 501
Taiendav esimese taseme kapital 38 000 23 000
Esimese taseme omavahendid kokku 225617 181 501
Allutatud kohustised 50500 47 500
Teise taseme omavahendid kokku 50 500 47 500
Kokku neto-omavahendid 276 117 229 001

Krediidiasutuse omavahendid peavad igal hetkel olema
vordsed voi Uletama krediidiasutuste seaduses séatestatud
aktsiakapitali (5 miljonit eurot) minimaalsuurust. Alates
2014. aastast hakkas Euroopa Liidus pankade ja investee-
rimisUhingute kapitalile kehtima oigusraamistik (CRD IV/
CRR), mis pdhineb suures osas Baseli pangandusjarele-
valve komitees kokkulepitud, nn Basel lll raamistikul. Antud
reeglistiku eesmark on tugevdada finantssektori vastupi-
davust majandusSokkidele ja tagada selle abil majanduse
piisav ning jatkusuutlik rahastamine. Oluliste muudatustena
naevad selle regulatsiooni nduded krediidiasutustele ette
varasemast rohkema ja kvaliteetsema kapitali hoidmist ning
Uhtlustatud raamistikku likviidsuspuhvrite kujundamiseks.
Kapitalinbuete direktiivis on méaaratletud ka makro-finants-
jarelevalve meetmed, millega liikmesriigid saavad ohjel-
dada tsUklit voimendavat krediidiasutuste k&itumist ning
leevendada turustruktuurist tulenevaid riske. Igal aastal on
méaarustesse sisse viidud téiendavad vaiksemad muuda-
tused ja taielikult uuendatud méaarus joustub alates 2022.
aastast.

Otsekohalduva maarusega kohustatakse koiki Euroopa
Liidus tegutsevaid krediidiasutusi (ja neid konsolideerivaid
valdusettevétteid) ning investeerimisihinguid hoidma riski-
varade suhtes 4,5% ulatuses esimese taseme pohiomava-
hendeid (CET1 - common equity tier 1) ning 6,0% ulatuses
esimese taseme omavahendeid (Tier 1 kapital). Kogu kapi-
talindue (CAD), mis sisaldab nii esimese taseme kui ka teise
taseme omavahendeid, jaab seni kehtinud 8,0% juurde.

Lisaks Uhtsetest reeglitest lahtuvatele pohinduetele on
direktiiviga maaratletud kapitalipuhvrite kujundamise pohi-
motted. Eestis on lisaks omavahendite baasnouetele kredii-
diasutustele kehtestatud kapitali séilitamise ning stisteemse
riski puhvrid, vastavalt 2,5% (maéaratud Finantsinspektsiooni
poolt) ning 1,0% (maaratud Eesti Panga poolt) ja ststeem-
selt olulise krediidiasutuse puhver (maaratud Finantsins-
pektsiooni poolt).

2018. aastal muutus kapitalinduete rihmitamine ning SREP
puhvrid viidi kérgematesse kapitalipuhvritesse. Iga puhvri
rikkumine toob endaga kaasa reguleerijate tegevuse ja
esimesena voib meetmeid rakendada Eesti keskpank, kes
voib limiteerida tehinguid Euroopa Keskpangaga.

Viimasele lisandub veel krediidiasutuse spetsiifiline taiendav
Pillar 2 néue. Ulevaade kapitalindude kujunemisest 31.
detsembri 2020 seisuga on toodud alljargnevas tabelis:
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Kapitalinouded CET1 Tier 1 CAD
Baasnoue 4,50% 6,00% 8,00%
Kapitalisailitamise puhver 2,50% 2,50% 2,50%
Susteemse riski puhver 1,00% 1,00% 1,00%
Minimaalne regulatiivne néue 8,00% 9,50% 11,50%
Kuni oktoobrini 2018 kehtinud kapitalinbuded:

Kapitalinbuded CET1 Tier 1 CAD
Baasnoue 4,50% 6,00% 8,00%
Kapitalisailitamise puhver 2,50% 2,50% 2,50%
Susteemse riski puhver 0,92% 0,92% 0,92%
Minimaalne regulatiivne néue 7,92% 9,42% 11,42%

Kapitaliseerimise tasemed pole mitte suurenenud Panga
riskitaseme suurenemise t6ttu, vaid Panga suurenenud
turuosa tottu. 2018. aastal loeti LHV Uheks neljast stisteem-
selt oluliseks pangaks Eestis. LHV on lahenenud kapitali-
juhtimisele konservatiivselt ja on hoidnud vorreldes regulat-
sioonidega taiendavaid sisemisi puhvreid.

LHV sai uue SREP-i aruande alles 2020. aasta detsembris;
kuna COVID-19 tottu ei ole kvantitativsed nouded
muutunud.

Igal aastal
eesmargid ja kapitali adekvaatsuse sihttaseme katmaks
voimalikke riske, mis tulenevad Kkiirest kasvust. Samuti
vilakse igal aastal labi sisemise kapitali adekvaatsuse
hindamise protsess (ICAAP), mille eesméark on tuvastada
voimalik sisemine kapitalivajadus lisaks regulatiivsetele

kapitalinduetele.

kinnitab Panga ndukogu kapitaliseerituse

MREL-i suhtarvu kasitlev ndue touseb alates 2021. aasta
teisest kvartalist tasemele 10,15%, kuna LHV-d késitatakse
ststeemselt olulise pangana, mis peab hoidma piisaval
hulgal sobivaid kohustisi, mida kriisilahenduskava kohal-
damise korral saaks konverteerida omavahenditeks. Samal
ajal muutub ka MREL-i arvutamise valem, mis viiakse vasta-
vusse EBA maaratlusega, ja MREL nduded arvutatakse
Umber.

Kapitali adekvaatsust ja seaduses ette nahtud kapitali
kasutamist jalgib finantsosakond. Jarelevalveorganile esita-
takse regulaarselt aruandlus krediidiasutusele kehtestatud
usaldatavusnormatiivide nduete ning riskide katmiseks
vajalike kapitalinbuete taitmise kohta. Nimetatud aruanded
esitatakse Panga kui konsolideerimisgrupi emaettevotte
kohta eraldiseivalt. LHV kasutab krediidi- ja tururiski kapi-
talinbuete arvutamiseks standardmeetodit ning operat-
siooniriski kapitalinduete arvutamiseks baasmeetodit. Pank
on aruandeaastal ning vorreldaval perioodil taithud koiki
kapitalindudeid.

3.2 Krediidirisk

Krediidirisk on rahalise kahju tekkimise risk, kui Grupi
kliendid voi turu vastaspooled ei suuda taita nende lepin-
gulisi kohustusi Grupi ees. Krediidirisk tuleneb rahast ja
raha ekvivalentidest, tuletisinstrumentidest, panga- ja teiste
finantsinstitutsioonide deposiitidest, volakirjadest, kdige
rohkem aga klientidele laenu andmisest, sealhulgas laeku-
mata laenudest, antud garantiidest ja muudest nduetest
ning valjastamata laenudest.

Krediidirisk on Uks suuremaid riske Grupi tegevuses,
mistottu haldab juhtkond hoolikalt oma avatud positsioone
krediidiriskile. Krediidiriski hindamiseks analltsib Grupp
oma klientide ja &ripartnerite tegevust ja finantsseisundit.
Parast laenu heakskiitmist jalgitakse regulaarselt kliendi
maksevoimet ja tagatise vaartust. Krediidiriski haldamine ja
kontroll on tsentraliseeritud krediidiriski juhtimise osakonna
poolt, mis raporteerib regulaarselt juhatusele ja ndukogule.

2020. aastal alanud koroonaviiruse pandeemia mojutab
oluliselt nii LHV-d kui ka tema Kkliente. Keskpankade,
eelarve- ja reguleerivate asutuste voetud kiired ja koos-
kolastatud meetmed on tunduvalt leevendanud potent-
siaalset moju majandusele kui tervikule. Paljud nendest
meetmetest hdlmavad Uhel voi teisel viisil  krediidiko-
hustuste maksemoratooriumi kehtestamist eesmargiga
aidata laenuvdtjatel hakkama saada IUhiajaliste tegevus- ja
likviidsusprobleemidega.

COVID-19 kriisi alguses pakkus LHV oma klientidele Kiiresti
maksepuhkusi, mis vabastas kliendid otsesest survest
ja vdimaldas neil koguda vajalikke reserve. Leevendati ka
riigigarantiide (Kredexi) kasutamise tingimusi kliendilaenude
tagamisel, mis lubas jatkata sujuvat laenupakkumist.

Krediidiriski mootmisel kasutas LHV jatkuvalt konserva-
tiivset 1ahenemist. LHV otsustas mitte kasutada ajutisi
meetmeid, mis voimaldavad jatta klientide riskininnangud
COVID-19 tottu muutmata. Selline otsus tehti selleparast, et
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muidu olnuks LHV investoritel keerulisem saada ettekuju-
tust tegelikest finantstulemustest.

3.2.1 Krediidiriskide jaotus

Grupp jaotab krediidiriski kandvad finantsvarad jargneva-
tesse olulisematesse kategooriatesse:

a) nouded keskpangale ja krediidiasutustele (tabelites
kasutatud ,pankadele”) ja investeerimisihingutele

b) vélakirjad ja tuletisinstrumendid

c) laenud juriidilistele isikutele, sh

e ettevottelaenud (arikliendilaen)

e liising

e arvelduslaen (arikliendilaen)

e kaubanduse rahastamine (arikliendilaen)

e finantsvdimenduslaenud (investeeringute rahastamine)

e krediitkaardid ja jarelmaks (tarbimise rahastamine)

e korteriUhistu laen (arikliendilaen)

e akreditiivid (tarbimise rahastamine)

Maksimaalne krediidiriskile avatud positsioon

laenud eraisikutele, sh

hlpoteeklaen (erakliendilaen)

eralaenud (erakliendilaen)

tarbimislaenud (tarbimise rahastamine)

jarelmaks (tarbimise rahastamine)
finantsvoimenduslaenud (investeeringute rahastamine)
liising

krediitkaardilaenud (tarbimise rahastamine)
arvelduslaen (erakliendilaen)

Oppelaen (erakliendilaen)

kinnisvaraliising (erakliendilaen)

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Nouded pankadele ja investeerimisthingutele (lisa 8) 2 393 258 1270 453
Finantsvarad diglases vaartuses (volakirjad) (lisa 10) 322 930 32 499
Laenud ja nduded klientidele (lisa 11) 2208 823 1687 034
Muud néuded klientidele (lisa 12) 2454 2745
Muud finantsvarad (lisa 13) 2073 2 246
Finantsvarad kokku 4929538 2995409
Finantsseisundi aruande valised kohustised (lisa 21), v.a tegevusgarantiid 450 318 373 379
Kokku maksimaalne krediidiriskile avatud positsioon 5379856 3368788
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3.2.2 Krediidiriski mootmine

Koikide laenutoodete, v.a voimenduslaenude, puhul kasu-
tatakse LHV-s kliendi krediidiriski hindamiseks kas reitingu
vOi skooringuststeeme nagu allolevas tabelis vélja toodud.
Jaeklientide krediidiotsuste tegemisel kasutatakse raken-

duslikke laenu maksejouetuse téendosuse (PD) mude-
leid, olemasolevate lepingute jaoks aga portfelli skooringu
PD-mudeleid. Samuti on olemas eraldi mudelid makseviivi-
tusest tingitud kahjumé&ara (LGD) ja krediidi Umberhindluste-
guri (CCF) mootmete katmiseks.

Kliendi titip Segment Definitsioon PD LGD CCF/EAD
Ettevotted  Suured ettevotted Juriidilised isikud, kelle Reitingu mudel Sisemine  Sisemine
riskipositsiooni maht mudel mudel
> 500 000 eurot
Jaeklient VKE, sh mikroettevotted  Juriidilised isikud, kelle Skooringu mudel

riskipositsiooni maht

< =500 000 eurot

Koik eraisikute
hipoteeklaenud

Hupoteeklaenud

Skooringu mudel

Tagatiseta jaelaenud Kaik eraisikute

tarbimislaenud ja autoliising

(@) Laenud ja nduded pankadele ning
investeerimisuhingutele

Krediidiriskile avatud positsioon rahast ja raha ekvivalen-
tidest, mida hoitakse keskpangas, teistes korrespondent-
pankades ning investeerimisasutustes, kannab oma olemu-
selt juhtkonna hinnangul madalat krediidiriski. Laenud ja
nouded keskpangale, krediidiasutustele ja investeerimi-
sthingutele ei ole tédhtaega Uletanud ning on tagamata.

Skooringu mudel

Grupi vahendid hinnatakse vastavalt Standard & Poor’s
reitingutele voi nende ekvivalentidele (keskpank on reitin-
guta). Kui erinevatel agentuuridel on erinevad reitingud,
kasutatakse kas keskmist voi
mbttel madalamat reitingut. Grupi vahendid on hoiustatud
jargnevalt:

konservatiivsuse pohi-

Reiting
(tuhandetes eurodes) Krediidi- Investeerimis- Kokku Krediidi-  Investeerimis- Kokku
asutused thingud 31.12.2020 asutused thingud 31.12.2019
Keskpank (Eesti Pank, Inglise Pank) 2213 211 0 2213 211 1232733 0 1232733
AA- kuni AA+ 118 0 118 312 0 312
A- Kuni A+ 24 004 0 24 004 7293 0 7293
BBB kuni BBB+ 355 9899 10 254 4 091 4917 9008
B kuni B+ 0 86 86 0 556 556
Reitinguta 145 585 0 145 585 20 551 0 20 551
Kokku (Lisa 8) 2383273 9985 2 393 258 1264 980 5473 1270453

Reitinguta krediidiasutusteks on pangad ja finantsinsti-
tutsioonide, millel pole valist krediidireitingut, kuid juhatus
hindab nende krediidikvaliteedi heaks, tuginedes kéattesaa-
davale turuinformatsioonile. Kui finantsinstitutsioonidel pole
valist krediidireitingut ja need on EL-i suurte pankade tuta-
rettevotted, on kasutatud emaettevotte krediidireitingut.

Juhatus on hinnanud, et krediidiasutuste ja investeeri-
misUhingute oodatavad krediidikahjumid on ebaolulised,
arvestades vastaspoolte tugevaid reitinguid, finantssei-
sundit ja lahiajal soodsat majanduslikku valjavaadet, sest
Grupp hoiab nende vastaspoolte suhtes ainult vaga likviid-
seid positsioone. Vt ka Lisa 3.2.4.1.
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(b) Volakirjad ja tuletisinstrumendid

Volakirjade krediidiriski votmisele kehtestatakse limiidid
vastavalt emitendi reitingule krediidikomitees. Limiitide piires
otsustab investeeringud riski- ja kapitalikomitee voi selleks
volitatud t66tajad.

Volakirjadest tulenevad pohiosa ja tekkepdhised intressi-
nduded ei ole tdhtaega Uletanud. Volakirjadel puuduvad
tagatised.

Vastavalt Standard & Poor’s reitingutele voi nende ekviva-
lentidele jaguneb Grupi Oiglases vaartuses muutusega labi
kasumiaruande (FVTPL) v&i diglases vaartuses muutusega
labi muu koondkasumi (FVOCI) vdlakirjaportfell jargnevalt:

Reiting
(tuhandetes eurodes) Kohustuslik FEVTPL
Investeerimis- Likviidsus- Kauplemis- Valuuta Kokku
portfell portfell portfell forwardid 31.12.2020
AAA 0 310675 0 0 310675
A- kuni A+ 8 281 1815 0 0 10 096
Reitinguta 0 1928 0 89 2017
Kokku (Lisa 9, 10) 8 281 314 418 0 89 322788
Reiting
(tuhandetes eurodes) Kohustuslik FVTPL
Investeerimis- Likviidsus- Kauplemis- Valuuta Kokku
portfell portfell portfell forwardid 31.12.2019
AAA 11 627 0 0 0 11 627
A- kuni A+ 2890 17 814 0 0 20 704
Reitinguta 0 0 0 4 4
Kokku (Lisa 9, 10) 14 517 17 814 0 4 32 335

Volakirjade klassifitseerimine FVTPL-na pdhineb juhatuse
hinnangul instrumendi arimudelile ja sellel, kuidas juhatus
selliseid investeeringuid monitoorib.

(¢) Muud néuded

Muude nouete krediidikvaliteet
(tuhandetes eurodes)

31.12.2020  31.12.2019
Muud nduded (tahtajalised) 2 246 2634
Muud néuded (Ule tahtaja) 208 111
sh nduded eraisikutele 196 101
sh néuded juriidilistele isikutele 12 10
Kokku (Lisa 12) 2 454 2745

11. veebruari 2021 seisuga on laekumata néudeid summas
205 tuhat eurot, varasemate aastate jooksul ei ole Grupp
muid ndudeid maha kandnud. Muud finantsvarad (Lisa 13)
summas 2 073 tuhat eurot (31.12.2019: 2 246 tuhat eurot)
on garantiideposiidid Balti borsidel, mis tagavad kauple-
mistehinguid Tallinna, Riia ja Vilniuse borsidel ning Visa ja
MasterCardi hoiused krediitkaartide tehingute tagamiseks.
Grupp hindab nimetatud vastaspoolte krediidiriski vaga
madalaks.

(d) Laenud juriidilistele isikutele

Juriidilistele isikutele antavaid laene (v.a korterilhistute
laenud), millega LHV-le kaasneb Ule 500 tuhande euro
suurune krediidirisk, hinnatakse individuaalselt. Igale klien-
dile maaratakse krediidireiting vahemikus 1-13, kus 1
tahistab koige vaiksemat makseviivituse tekkimise tdenao-
sust ning 13 maksejouetust. Krediidireitingu maaramisel
vOetakse arvesse nii kliendi finantsseisundit kui ka &ririski.
Arvesse voetavad konkreetsed finantssuhtarvud ja aririskid
sOltuvad sellest, missugust reitingumudelit kasutatakse:
ettevotte, kommertskinnisvara, elamuehituse, kohaliku
omavalitsuse voi kaubamudelit. Krediidireitingu maarab
krediidianaltltik ning selle kinnitab krediidijuht, kuid 16plik
riskivotmine  otsustatakse krediidikomitees
otsuse alusel. Iga kliendi finantsseisundi jarelmonitooringut
tehakse pérast laenu valjastamist harilikult vahemalt kord
kvartalis. Vahemalt kord aastas vaadatakse ule kdik klien-
dihinnangud. Kliendid, kellega seotud krediidirisk on marki-
misvaarselt suurenenud, voetakse jalgimise alla ning nende

Uhehaalse

finantsseisundit, likviidsust ja tagatiste vaartust jalgitakse
pohjalikult ja tihedamini.
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Juriidilistele isikutele valjastatavaid alla 500 tuhande euro-
seid laene ja korterilhistute laene laenusummast soltu-
mata analtUsitakse kuluefektiivsema skooringuprotsessiga.
Skooring teostatakse taotluse hetkel ning on Uks kriteeriu-
mitest laenu valjastamiseks. Laenu makseviivituse téendo-
suse (PD) leidmiseks kasutatakse ettevotte finantsandmeid
ja informatsiooni maksekaitumise kohta. Finantsandmete
alusel voetakse arvesse ettevotte varade ja kohustuste
struktuuri, kasumlikkust, rahavoo suhtarve.

(e) Laenud eraisikutele

Ka eraisikute laenude puhul rakendatakse kuluefektiivset
skooringuprotsessi. Skooringut tehakse laenutaotluse esita-
mise ajal ning see on Uks laenu véljastamise kriteeriume.
Laenuotsuseid tehakse jaepanganduse krediidikomitees
vOi madalamal otsustustasandil. Hupoteeklaenu maksi-
mumsumma maaratakse kooskolas Eesti Panga nduetega.
Tarbimislaenutooteid eraisikutele pakutakse Eestis asuva
tutarettevotte LHV Finance kaudu. Grupp on solminud
lepingud enamiku tahtaja Uletanud tarbimislaenude ja jarel-
maksulaenude mutgiks — Uldjuhul toimub see siis, kui laen
on olnud vahemalt 79 paeva viivises.

Riskikontsentratsioon

Riskide maandamiseks on Panga krediidipoliitikas kehtes-
tatud mitmed regulaarselt monitooritavad ja raporteeritavad
tolerantsuse piirmaarad. Sellised piirmaarad on kehtes-
tatud kogu krediidiportfellile ja eraldiseisvalt kdige suure-
male — arilaenude portfellile. Kbige olulisemad moodikud
ja piirangud, mida mdddetakse iga kvartali vimase paeva
seisuga, on jargmised:

a) Vaikelaenude osakaal Panga laenuportfellist

b) Mitteresidentidest klientide finantseerimise osakaal
Panga laenuportfellist

c) Varipanganduse osakaal netoomavahendites

d) KUmne suurima laenukliendi osakaal
netoomavahendites

e) Koérgema riskiga klientide osakaal arilaenude portfellis
f)  Toitlustus- ja ehitussektori osakaal arilaenude portfellist

g) Rahastamise osakaal véaljaspool Eestit (sh Euroopa Liit
ja Uhendkuningriik)

Finantsvarade ja -kohustiste jaotumine riikide I6ikes kajastub
jargnevates tabelites.

Seisuga 31. detsember 2020 oli 5 kliendile (2019: kokku 12)
valjastatud laenu suure riskikontsentratsiooniga, mis Uletas
kas individuaalse voi seotud isikute grupile antud laenuna
10% Grupi neto-omavahenditest (NOV);
selliste klientidega seotud riskipositsioon 83%-ni neto-oma-
vahenditest (2019: 190%).

kokku ulatus

Seisuga 31. detsember 2020 oli Grupp investeerinud Eesti
valitsuse emiteeritud lUhiajalistesse volakirjadesse 310,7
miljonit eurot, mis vordus 113%-ga neto-omavahenditest
(seisuga 31.12.2019 ei Uletanud Ukski riskipositsioon 10%
neto-omavahenditest).

Klientide hoiustest on 8 (2019: 4) kliendi hoiused suure
riskikontsentratsiooniga; kokku moodustavad need 423%
(2019: 213%) neto-omavahenditest. Aasta 10pu seisuga
Uletasid 5 (2019: 4) kliendi hoiused 1% hoiuste kogumahust.
Nende hoiused kokku ulatusid 1 069 miljoni euroni (2019:
487 miljonit eurot). 20 suurima hoiustaja osakaal seisuga 31.
detsember 2020 oli 34,3% (2019. aasta I6pus Ule 25,3%
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31.12.2020

(tuhandetes eurodes)

Eesti Saksamaa Muu EL USA UK Muud Kokku
Nouded pankadele ja investeerimistihingutele 2175007 0 84264 17566 116222 199 2393258
Finantsvarad Giglases vaartuses 312 703 2 10219 5 0 1 322930
Laenud ja néuded klientidele 2180999 823 14 577 360 7954 4110 2208823
Nouded klientidele 2454 0 0 0 0 0 2454
Muud finantsvarad 122 0 0 1951 0 0 2073
Finantsvarad kokku 4671285 825 109060 19882 124176 4310 4929538
Klientide hoiused ja saadud laenud 3268 551 216261 705206 1633 375657 42707 4610015
Allutatud kohustised 88 500 0 0 0 0 0 88 500
Finantskohustised Giglases vaartuses 221 0 0 0 0 0 221
Volad hankijatele ja muud finantskohustised 21398 0 0 0 0 0 21 398
Finantskohustised kokku 3378670 216261 705206 1633 375657 42707 4720134
31.12.2019
(tuhandetes eurodes) .

Eesti Saksamaa Muu EL USA UK Muud Kokku
Nouded pankadele ja investeerimisthingutele 1228 469 0 10972 4929 23 041 3042 1270453
Finantsvarad diglases vaartuses 453 9840 22618 4 0 16 32 931
Laenud ja nbuded klientidele 1656 373 840 26 257 379 0 3185 1687034
Noéuded Klientidele 2745 0 0 0 0 0 2745
Muud finantsvarad 110 0 0 2136 0 0 2246
Finantsvarad kokku 2888150 10 680 59847 7448 23 041 6243 2995409
Klientide hoiused ja saadud laenud 1882514 372390 428 102 1241 0 54354 2738601
Allutatud kohustised 70 500 0 0 0 0 0 70500
Finantskohustised Giglases vaartuses 8 0 0 0 0 0 8
Volad hankijatele ja muud finantskohustised 20563 0 44 3 3 0 20613
Finantskohustised kokku 1973585 372390 428146 1244 3 54354 2829722
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Laenude jaotus majandusharude I6ikes (brutos):

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 % 31.12.2019 %
Eraisikud 858 141 38,6% 738 152 43,6%
Kinnisvaraalane tegevus 498 927 22,4% 353 405 20,9%
To6stus 152 968 6,9% 114 104 6,7%
Kunst ja meelelahutus 59184 2,7% 42 638 2,5%
Finantstegevus 69 694 3,1% 71 690 4,2%
Hulgi- ja jaekaubandus 88 642 4,0% 80 767 4,8%
Haldus- ja abitegevused 74 466 3,3% 67 064 4,0%
Veondus ja laondus 27 534 1,2% 15 337 0,9%
Pollumajandus 72 398 3,3% 59 657 3,5%
Muud teenindavad tegevused 8012 0,4% 7290 0,4%
Ehitus 45 314 2,0% 38 951 2,3%
Info ja side 12 705 0,6% 7017 0,4%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 41678 1,9% 47 368 2,8%
Haridus 16 403 0,7% 1976 0,1%
Avalik haldus 120 805 5,4% 112 0,0%
Muud tegevusalad 78 808 3,5% 47 610 2,8%
Kokku (lisa 11) 2225681 100,0% 1693138 100%

Laenud ja nduded (sh laenukohustused ja garantiid)

Krediidiriski hindamine riskijuhtimise eesmargil on keerukas
ning vajab mudelite kasutamist, kuna avatus varieerub
tulenevalt majandussituatsioonis,
vatest rahavoogudest ning aja méddumisest. Krediidiriski
hindamine portfellina k&sitletud varade osas sisaldab veelgi
hinnanguid,

muutustest eeldata-

nagu maksejouetuse tdendosus, kaasnev
kahjumaar ja maksejouetuste korrelatsioon vastaspoolte
vahel. Grupp moddab krediidiriski, kasutades maksejoue-
tuse téenaosust (PD), maksejouetuse hetkel oleva laenu
suuruse (EAD) ja kahjumaara maksejouetuse korral (LGD).
Sarnast ldhenemist kasutatakse oodatava krediidikahjumi
(ECL) leidmiseks vastavalt IFRS 9-le. Lisainformatsiooni
jaoks vt lisa 3.3.2.

Krediidiriski skaala

Grupp kasutab sisemise krediidiriski hindamise skaalat,
mis kajastab vastaspoole maksejouetuse toenaosust (PD).
Grupi sisemised reitingumudelid on kohandatud vastavalt
vastaspoole kategooriale.

Laenuvotja krediidiriski  hindamisel kasutatakse eri liiki
krediidiriskipositsioonide puhul eri riskikarakteristikuid:

1) volgniku riski karakteristikud —

a. ariklientidega seotud riskipositsioonid: finantsaru-
anded, majandusharu, emaettevotte toetus jne;

b. jaeklientidega seotud riskipositsioonid: finantsaruanded
vOi teave isikliku sissetuleku kohta, sotsiaal-demograa-
filine teave, kaitumisalane teave jne;

2) tehinguriski karakteristikud — toote liik, tagatise liik jne;

3) Vviivisseisundite ja volgnevuste karakteristikud
pangasisestest ja -vélistest allikatest.

Lisaks sellele voimaldavad mudelid lisada sinna ka krediidi-
riski juhi eksperthinnanguid. See voimaldab arvestada infor-
matsiooniga, mida Ulejadnud andmed ei sisalda.

Krediidiriski klassid on kalibreeritud selliselt, et makseviivi-
tuse risk suureneb eksponentsiaalselt iga jargneva kdrgema
klassi puhul. Naiteks PD erinevus 4 ja 5 klassi vahel on
vaiksem kui erinevus klasside 7 ja 8 vahel.

Jargnevalt on Grupi iga portfellititbi kohta valja toodud
taiendavad kaalutlused:

Jaelaenud

Parast esmast arvelevotmist monitooritakse laenuvdtja
maksekaitumist  perioodiliselt, et konstrueerida Kkaitu-
muslik skoor. lgasugune informatsioon laenuvdtja kohta,
mis voib mojutada laenuvotjia maksekaitumist (nt todtus ja
varasemad seadusrikkumised) inkorporeeritakse samuti
antavasse skoori, mis lisatakse PD arvestusse.

Ettevottelaenud

EttevOtete reitingud maéaratakse laenusaaja tasandil.
Krediidianaltilitik lisab ajakohastatud ja uue informat-
siooni ning krediidihninnangud laenusUsteemi jarjepidevalt.
Lisaks sellele uuendab anallttik informatsiooni kliendi
maksevoime kohta igal aastal néiteks avalike finantsaruan-
nete pohjal. Selle pohjal méaratakse uuendatud sisemine

krediidireiting ja PD.
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Treasury

Treasury volakirjaportfellis olevate volakirjade puhul kasu-
tatakse valiste reitinguagentuuride reitinguid, mida moni-
tooritakse ja uuendatakse pidevalt. Iga reitingu PD seotakse
LHV reitinguskaalaga.

Krediidirisk

Grupi ettevottelaenude PD hindamise meetod koosneb
13 krediidireitingust, kus 1 on madalaima ja 13 kdrgeima
krediidiriskiga (maksejouetus). Reitingud 1 ja 2 omista-
takse ainult reitinguagentuuride Fitch, Moody’s ja Standard

& Poor’s keskmise reitingu pohjal, Grupi finantsanallts
viiakse labi lahtuvalt vajadusest.

Seega omistatakse reitingud 1 ja 2 ainult rahvusvahelistele
ettevotetele ja organisatsioonidele ning omavalitsustele ja
riikidele, mille maksesuutlikkust on reitinguagentuurid oma
investeerimisjargu reitinguga kinnitanud. Reitinguagentuu-
ride hinnangul pdhinevad osaliselt ka reitinguklassid 3 kuni
13, ehkki selles kategoorias on peamiselt rahvusvahelise
reitinguta Eesti ettevotted.

Grupi sisemine reitinguskaala ettevottelaenudele ja vastavad
valised reitingud on toodud alljargnevas tabelis:

LHV reiting LHV kirjeldus PD% S&P Moody's

1 0,03 AAA Aaa

2 0,05 AA+ Aal

3 0,10 AA, AA- Aa2, Aa3
4 0,20 A+AA- A1,A2,A3
5 Investeerimisjargu reiting 0,30 BBB+ Baat

6 0,40 BBB Baa2

7 0,50 BBB- Baa3

8 1,00 BB+,BB Bal,Ba2

9 2,50 BB- Ba3

10 Mitte-investeerimisjargu reiting 5,00 B+ B1

11 (sh spetsiaalne monitoorimine) 10,00 B,B- B2,B3

12 30,00 CCC/C Caa

13 Maksejouetus 100,00 D C

Reitinguid valideeritakse ja kalibreeritakse igal aastal, et
need vastaksid viimastele prognoosidele, mis votavad
arvesse koiki tegelikult taheldatud makseviivitusi.

Koikidel jaelaenudel on kaitumuslik skoor, mis seotakse
PD-ga.

3.2.3 Oodatava krediidikahjumi mé6tmine

IFRS 9 kehtestab kolmefaasilise mudeli vaartuse languse
maaramiseks vastavalt krediidikvaliteedi muutusele peale
esmast arvelevotmist:

Finantsinstrument, mis ei ole esmasel kajastamisel krediidi-
kahjumiga, klassifitseeritakse faasi 1 ning grupp jalgib pide-
valt selle krediidiriski.

Kui on toimunud oluline krediidiriski suurenemine (SICR)
alates esmasest arvelevotmisest, klassifitseeritakse finants-
instrument faasi 2, aga seda ei loeta veel allahinnatuks.

Lisainformatsioon, kuidas Grupp hindab krediidiriski olulist
suurenemist, on toodud lisas 3.2.3.1.

Jaelaenud on jagatud kolme gruppi: investeerimisjark, spet-
siaalne jalgimine ja maksejouetu. Investeerimisjark maara-
takse kui laen ei ole aruandekuupéaeva seisuga volas. Spet-
siaalse jalgimise staatus maaratakse kui laen on volas Ule 31
paeva ning maksejouetus maaratakse vastavalt maksejoue-
tuse definitsioonile.

Juhul kui finantsinstrument on krediidikahjumiga, liigitatakse
see faasi 3. Lisainformatsiooni selle kohta, kuidas Grupp
defineerib krediidikahjumi ja maksejouetuse, vaata lisa
3.2.3.2.

Faasis 1 olevate finantsinstrumentide ECL-i mdddetakse
summas, mis on vordne 12-kuulise osaga kogu oodatava
eluea krediidikahjumist. Faasi 2 ja 3 kuuluvate instrumentide
puhul arvutatakse ECL kogu nende eluea jooksul oodatava
krediidikahjumi pdhjal. Lisainformatsiooni saamiseks sisen-
dite, eelduste ja hinnangutehnika kohta ECL-i arvutamisel
vaata lisa 3.2.3.3.

Labiv pohimdte ECL-i mootmisel IFRS 9 jargi on see, et
arvesse tuleb votta tulevikku suunatud informatsiooni. Lisa
3.2.3.4 sisaldab informatsiooni selle kohta, kuidas Grupp on

LHV
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selle lisanud ECL-i mudelisse.

Krediidikahjumiga soetatud finantsvarade puhul arvutatakse
ECL kogu eluea jooksul oodatava krediidikahjumi pohjal ja
kuuluvad faasi 3.

Alljargnev joonis votab kokku allahindlusvajaduse vastavalt
IFRS 9-le (v.a krediidikahjumiga soetatud voi valjastatud
finantsvarad):

Krediidikvaliteedi muutus parast esmast kajastamist

Faas 1

Faas 2

Faas 3

(Esmane kajastamine)

(Krediidiriski oluline suurenemine

(Allahinnatud vara)

parast esmast kajastamist)

12 kuu oodatavad krediidikahjumid

Eluaegsed oodatavad krediidikahjumid Eluaegsed oodatavad krediidikahjumid

Jargnevalt kasitletakse Grupi poolt standardi nduete tait-
misel vastu voetud peamiseid hinnanguid ja eelduseid.

3.2.3.1 Oluline krediidiriski suurenemine

Grupi hinnangul on finantsinstrumendi krediidirisk oluli-
selt suurenenud, kui on taidetud Uks voi mitu jargnevalt
vélja toodud kvantitatiivsest, kvalitatiivsest voi backstop
kriteeriumitest:

Kvantitatiivne kriteerium

Kvantitatiivset kriteeriumit rakendatakse koigile krediidi-
lepingutele, mis on sélmitud alates 2018. aastast, ja jaelae-
nude portfellile ning mille puhul kasutatakse reitingupohist
eluea makseviivituse tdendosust.

Jarelejaanud Eluea PD aruandekuupéeval on suurenenud
vorreldes Eluea PD oodatud aruandekuupéeva jagkvaar-
tusega, kui Uletab alljargnevas tabelis toodud piirmaarasid:

Uus portfell — alates 1. jaanuarist 2018 séimitud lepingud

Eluea PD esmasel
arvelevotmisel

Eluea PD suurenemine aruandekuupéaeva seisuga,
mida hinnatakse oluliseks

X% >100 bps

Ja Kehtiv eluea PD/Esialgne eluea PD >
1,4885+exp(0,9549-54,173*

Esialgne eluea PD)

Valemi illustreerimiseks on toodud SICR graafikukdver
allpool. Lisaks koverale peab PD suurenemine olema vahe-
malt 100 bps.

4.5
4
3.5
3 \
2.5 \

N

2 Ne

T~

SICR

1.5 —

1

0% 2% 4% 6% 8% 10%
PD

SICR kdver: esialgse PD ja olulisuse piirméaéra suhe (PD
kasv kordades) olulise maksejouetuse riski suurenemise
identifitseerimiseks
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AS LHV PANK Konsolideeritud aastaaruanne 2020

llustreerimaks eelnevalt vélja toodud piirmaara rakendamist,
vOtame nditeks 13. veebruaril 2018 solmitud 3-aastase
jaelaenu lepingu, millel oli esmasel arvelevotmisel eluea PD
3,36% ja oodatav eluea PD kiimme kuud hiliem aruande-
kuupdeval 2,76%. Kui aruandekuupéeval on tegelik eluea
PD 8,86%, siis Uletab see oodatava PD, mis oli 2,76%

62

Ule piirmaéara. Seetottu on toimunud krediidirisk oluline
suurenemine.

Ajalooline portfell — ettevottelaenude lepingud, mis on
s6lmitud enne 1. jaanuarist 2018

Hetke reiting 1 2 3 4 5
Esialgne reiting
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

—
w

—
w

Piimaarad pohinevad hinnangutel, kuidas muutub instru-
mendi eluea PD enne makseraskustesse sattumist. Eluea
PD loomuliku liikumise leidmiseks on hinnatud eluea PD-d
ka selliste instrumentide puhul, mis edasisel kajastamisel ei
satu makseraskustesse ning mis seetottu ei indikeeri kredii-
diriski olulist suurenemist. Ettevottelaenude portfell on 1Ghi-
kese tahtajaga, tapsemalt 2,5 aastat.

Kvalitatiivne kriteerium

Kvalitatiivset kriteeriumit rakendatakse SICR arvutamisel
ajaloolisele jaelaenude portfelli puhul, mille lepingud on
sOlmitud enne 2018. aastat. Uue portfelli puhul on kvalita-
tiivset kriteeriumit rakendatud PD arvutustes ja sisaldudes
seeldbi SICR arvutustes eluea PD kaudu.

Ajaloolise portfelli lUhikeste tdhtaegade tottu (1,75 aastat) ei
peetud mdistlikuks prognoosida esialgset eluea PD-d lepin-
gutele, mis on sdlmitud enne 1. detsembrit 2017, mistottu
kasutatati ajaloolise portfelli esialgse PD asemel taotluse
PD-d vadi reitingu PD-d.

Jaelaenude ajalooline portfell — eralaenulepingud, mis on
solmitud enne 1. jaanuarit 2018

Krediidiriski oluline suurenemine on toimunud juhul, kui
laenusaaja vastab Uhele voi mitmele alljargnevalt toodud
tingimusele:

e Aruandekuupéeval on leping Ule tahtaja rohkem kui 30
paeva ja summas Ule 10 euro.

® |eping on vimase 12 kuu jooksul olnud korduvalt Ule
tahtaja rohkem kui 30 pdeva ja summas ule 10 euro.

e Kliendil on olnud rohkem kui ks makseviivitus voi
maksuvolg vimase 12 kuu jooksul.

e Kodulaenu voi eralaenu puhul voetakse arvesse, kui
lepingu LTV > 100%.

Jaelaenude ajalooline portfell — ettevottelaenud, mis on
solmitud enne 1. jaanuarit 2018.

Krediidiriski oluline suurenemine on toimunud juhul, kui
laenusaaja vastab Uhele voi mitmele alljargnevalt toodud
tingimusele:

¢ Aruandekuupéeval on leping Ule tahtaja rohkem kui 30
paeva ja summas Ule 10 euro.

e |eping on vimase 12 kuu jooksul olnud korduvalt Ule
téhtaja rohkem kui 30 pdeva ja summas Ule 10 euro

e Kiliendil on olnud rohkem kui Uks makseviivitus voi on
vahemalt neljal korral viimase 12 kuu jooksul esinenud
maksuvolg summas Ule 640 euro.
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AS LHV PANK Konsolideeritud aastaaruanne 2020

SICR hinnang sisaldab muuhulgas tulevikku vaatavat infor-
matsiooni (vt lisainformatsiooni riskijuhtimise osa punktis
2.3.4) ja arvestus toimub kvartalipohiselt. SICR-i leidmiseks
kasutatavaid kriteeriume monitoorib ja nende asjakohasust
vaatab perioodiliselt Ule krediidiriski meeskonna soéltumatu
lige.

Backstop

Backstop meedet rakendatakse juhul, kui laenusaaja lepin-
gujargsed maksed on Ule tdhtaja rohkem kui 30 péaeva,
misjarel on finantsinstrumendi puhul tegemist krediidiriski
olulise suurenemisega.

Grupp on seisuga 31. detsember 2020 ja seisuga 31.
detsember 2019 kasutanud madala krediidiriski erandit
rahale ja nostrokontodele, mis téidavad likviidsusportfelli
kriteeriumit.

Jargnevad tabelid naitavad moju ECL-i allahindlusele
seisuga 31. detsember 2020 ja 31. detsember 2019, kui
muuta SICR arvutustes PD piirmaarasid. ECL suurenemine
(positiivsed summad) kajastab suurenenud allahindlusvaja-
dust, mis oleks vaja vastavalt sellele kajastada.

Laenuportfell 2020

(tuhandetes eurodes) Mbju allahindlusele

+10% SICR muutus 155
-10% SICR muutus 127
SICR piirméaéraga 0,5% 0
SICR piirméaaraga 1,5% -1

Laenuportfell 2019

(tuhandetes eurodes) Méju allahindlusele

+10% SICR muutus -20
-10% SICR muutus 15
SICR piirméaaraga 0,5% 1
SICR piirméaaraga 1,5% 0

Nagu téestavad Ulaltoodud tabelid, omab SICR-i muutmine
+/- 10% voi 100-bps lave muutmine 50-ks vdi 150-ks Grupi
Uldisele ECL-ile piiratud maoju.

3.2.3.2 Maksejouetuse definitsioon ja
krediidikahjumiga varad

Grupp defineerib finantsvara maksejouetuna, olles taielikult
kooskdlas krediidikahjumi mdistega, juhul kui see vastab
Uhele voi mitmele allpool kirjeldatud kriteeriumile:

Kvantitatiivsed kriteeriumid

Laenusaaja on lepinguliste maksetega rohkem kui 90 p&aeva
ja 10 eurot Ule téhtaja. Lavi 10 eurot on pandud paika vola-
halduse protseduuridega, sellest summast algab vola sisse-
ndudmine ning tegemist on olulisuse lavega maksejouetuks
tunnistamisel.

Kvalitatiivsed kriteeriumid

Laenusaaja taidab ebatbenaolise maksja kriteeriume, mis
viitab, et laenusaaja on tosistes finantsraskustes. Jargnevalt
on vélja toodud indikaatorid, mis viitavad sellele, et klient ei
tasu volgnevust taies ulatuses:

Lepingule on maaratud mitteteenindav staatus

e Kredidikvaliteedi langemise tottu on tehtud spetsiifi-
lised krediidikorrigeerimised

e Krediidikohustuse muuk majandusliku kahjumiga Ule
5%
e | epingule on rakendatud véltimatud restruktureerimise

tegevused, mille tulemusena on finantskohustused
vahenenud rohkem kui 1%

e | aenusaaja pankrott on muutunud tdenaoliseks voi on
alustatud pankrotimenetlust

e Kliendi rahavoo seis ei voimalda teenindada
osamakseid

e Grupp on sisse ndudnud tagatise, sealhulgas realisee-
rinud garantii

Ulaltoodud kriteeriumeid on rakendatud kéikidele Grupi
finantsinstrumentidele ja vastavad maksejouetuse definit-
siooniga sisemise krediidiriski juhtimisel. Maksejouetuse
definitsiooni on labivalt kasutatud Grupi oodatava krediidi-
kahjumi mudeldamisel leidmaks makseviivituse tdendosus
(PD), laenu suurus makseviivituse hetkel (EAD) ja kahjumaar
makseviivituse korral (LGD).

Maksejouetuse staatuses hulgiklientide puhul kasutatakse
kliendipohist 1&ahenemist, jaeportfelli puhul lepingupdhist
lahenemist.

Kui instrument ei vasta katseaja jooksul Uhelegi makse-
jouetuse kriteeriumile, siis ei ole instrument enam makse-
jouetuse staatuses. Katseaja periood soltub maksejoue-
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tuse pohjustest. Luhimat katseaega 3 kuud rakendatakse
kvantitatiivset kriteeriumit taitnud lepingutele alates sellest
hetkest, kui seda kriteeriumi enam ei taideta.

Laenud, mis on seotud véltimatute restruktureerimise tege-
vustega, loetakse taiendavat tahelepanu vajavateks makse-
jouetuse staatusest Umberklassifitseerimiseks, kuna volas
pdevade arvestus toimub modifitseeritud maksegraafiku
alusel ning laen ei saa olla restruktureeritud selleks hetkeks
kui see on taielikult tagasi makstud. Seetottu on selliste
laenude katseaeg vaéhemalt Uks aasta alates viimasest
toimunud jargmistest stindmustest:

restruktureerimise meetmete pikendamishetkest;
maksejouetusena kajastamise hetkest voi

restruktureerimise kokkuleppes sisalduva maksepuhkuse
[6pust.

3.2.3.3 ECL mootmine - sisendite, eelduste ja
hindamismeetodite selgitused

ECL mudeli eesmargiks on arvutada 12 kuu ja eluea oodatav
krediidikahjum jargmistel tingimustel:

e on sOltumatu ehk ei sisalda endas konservatiivsust ega
optimismi;
e vaartus on kaalutud téendosusega vastavalt kolmele

allahindamise stsenaariumile (baas-, optimistlik ja
pessimistlik stsenaarium)

e Kkajastab raha ajavaartust

e kasutab mdistlikku ja toetavat informatsiooni minevi-
kustndmustest, praegustest tingimustest ning prog-
noosidest majandustingimuste kohta.

Grupi ECL mudel jargib laiemalt aktsepteeritud marginaal-
kahjumite summa lahenemist, kus ECL arvutatakse margi-
naalkahjumite summana, mis ilmnevad igas ajaperioodis
(kuus) aruandekuupaevast alates. Marginaalkahjumid tule-
nevad individuaalsetest riskiparameetritest (PD, LGD, EAD),
mis prognoosivad laenujaéke ja kahjumeid maksejouetuse

puhul ning iga perioodi maksejouetuse tdendosust (makse-
jouetuse tdéendosus ajaperioodide t ja t+1 vahel).

ECL arvutused p&hinevad jargmisel neljal komponendil:

Maksejouetuse tdendosus (PD) on hinnang, kui suure
téendosusega kindlaksmaéaratud aja jooksul instrument
muutub maksejouetuks.

Laenu suurus maksejouetuse hetkel (EAD) on hinnang tule-
vikus maksejouetuse tekkimise hetkel kehtivale eeldatavale
laenusummale, mis votab arvesse aruandekuupéaevale jarg-
nevad oodatavad muutused, sh pdhiosa ja intressi tagasi-
maksed ning valmisolekulaenude kasutamist.

Kahjumaar maksejouetuse korral (LGD) on hinnang
makse-jouetusest tingitud kahjule. See pohineb saadaole-
vate lepinguliste rahavoogude ja LHV oodatavate rahavoo-
gude vahele (sh tagatistest saadud rahavoogudele). LGD
kajastatakse protsendina EAD-st.

Diskontomaéra kasutatakse oodatava kahjumi diskonteeri-
miseks nuudisvaartusele aruandekuupédeva seisuga.

Matemaatiliselt, ECL summa prognoositavatele ajaperioo-
dile T (12 kuud voi ealuea, soltvualt kas 12 kuu voi eluea
hinnang on vajalik) valjendatakse alljargnevalt:

T
ECL; = Z PD, « LGD, = EAD, = d,

=1

kus:

— Uhekuuline periood prognoositava
ajaperioodi T ulatused; 12 kuu ECL hinnangu
puhul, T =12 kuud; eluea ECL hinnangu
puhul, T = laenu oodatav eluiga;

PDt — marginaal PD kuu t puhul;

LGDt — oodatav LGD kuu t puhul;

EADt — laenusumma, sh oodatavad
valmisolekulaenude kasutamised,
kuu t puhul;

dt — diskontomaér kuu t puhul.
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Diskonteerimistegur kujutab endast finantsinstrumendi  tusest ning lihtsustuse méttes on tagatise diglane vaartus
efektiivset intressimaara (EIR) voi selle ligikaudset vaartust. ajas konstantne. Kuid ECL mudel vétab labi erinevate stse-
naariumite arvesse voimalikku tagatise Oiglase vaartuse

Arvutuste loogika illustreerimiseks on allolevas tabelis ndha i
muutust ajas.

lihtsustatud naidet. Tahele tuleb panna, et selle naite puhul
tagatud laenude kohta tuleneb LGD otseselt tagatiste vaar-

31.01.2021 28.02.2021 31.03.2021 30.04.2021 31.05.2021 30.06.2021 31.07.2021 31.08.2021 30.09.2021

(1) Avatud positsioon (EAD) 4000 3500 3000 2500 2000 1500 1000 500 0
(2) Marginaalne PD 040% 038% 036% 034% 032% 030%  0,28% 0,26% 0,24%
() Tagatise vaartus 2000 2000 2000 2000 2000 2 000 2 000 2000 2000
(4) Voimalik kahjum [Max(0:1-3)] 2000 1500 1000 500 0 0 0 0 0
(6) Oodatav marginaalne kahjum [2*4] 8,00 5,70 3,60 1,70 0 0 0 0 0
(6) Oodatav marginaalne kahjum,

diskonteeritud 797 5,65 3,56 1,67 0 0 0 0 0
Eluea oodatav krediidikahjum

seisuga 31.12.2020 [Summa (6)] 18,85

Markus. Diskonteerimine on tehtud eeldusel, et aruandeperioodi I6pp on 31.12.2020 ja diskontoméaéar on 5%.

Maksejouetutele laenudele arvutatakse ECL jargmiselt: Kokkuvdttes on ECL mudeli eesmérk muuta juba olemas-
- olevate riskiparameetrite vaértused tulevikku suunatud PiT
ECLTZLGDt*ExPOSWe: *d, hinnanguteks ja kasutada neid oodatava krediidikahjumi

t=1 arvutamisel.

Iga riskidimensioon (PD, LGD, EAD) on kaetud sisemiselt
arendatud reitingu- ja skooringumudelitega Need mudelid
on arendatud ari- ja krediidijuhtimise eesmargil.

IFRS 9 parameetrid
Maksejouetuse e 90 péeva Ule tahtaja
definitsioon e Ebatdendoliselt makstav iima panga poolt teiste ressursside kasutamist,

nagu naiteks tagatiste realiseerimine

PD e 12 kuu PD; eluea PD disagregeeritud tdpsemateks marginaal PD tdendosusteks
alam-perioodidele
e Tulevikku vaatav PiT hinnang, mis peegeldab praegust ja tulevast majandustingimust ja
erinevaid voimalikke tulemusi tulevikus
e Fjole rakendatud regulatiivseid piirméaarasid voi Ulemaarast konservatiivsust

LGD e Neutraalsed PiT prognoosid
e \/6tab arvesse praegusi ja tulevasi majandustingimusi ja erinevaid voimalikke tulemusi
tulevikus
e Sissendutud maksed on diskonteeritud kasutades diskontoméaarana efektiivset intressiméaéara
e Fjole rakendatud regulatiivseid piirmaarasid voi Ulemaarast konservatiivsust

CCF/EAD e Peegeldab oodatavaid laenujaagi muutusi laenu eluea jooksul (sh laenugraafiku jargsed
maksed ja ettemaksed)

ECL e Rahavoo puudujaagi nttdisvaartus (PV). Faas 1: 12 kuu PD. Faas 2: eluea PD. Faas 3: PD = 100%

Jargnevates peatikkides on vdljia toodud, kuidas on
olemasolevaid mudeleid kasutatud ECL-i arvutamisel.
Samuti on detailsemalt lahti seletatud iga riskidimensioon.
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3.2.3.3.1 Reitingu- ja skooringumudelitest tuleneva PD
lisamine ECL mudelisse

IFRS 9 oodatava krediidikahjumi arvutamiseks on vajalikud
tulevikku vaatav 12 kuu ja eluea PiT naitajad ning marginaal

Makronaitajad/
indeksid

Y

12 kuu PD model

PD, mitte ajalooline voi pikaajaline keskmine 12 kuu PD
(mudeli PD).

Mudeli PD (PD mudel) teisendamine toimub alljargnevalt:

Eluea PD; > Eluea PD-d igal

12 kuu PD tsenaarium

A4

Kdigepealt, mudeli PD rekalibreeritakse tulevikku vaatavaks
12 kuu PIiT hinnanguks vastavalt defineeritud makrostse-
naariumile (12 kuu PD stsenaarium). Kalibreerimise aluseks
on valitud makronaitajad, mis on teisendatud indeksiteks.

Jargmisena konverteeritakse 12 kuu PiT hinnang eluea
PD-ks ja marginaal PD-ks. Selleks kasutatakse segmen-
dipohist standardset maksejouetuse koverat, mis annab
oodatava maksejouetuse ajastuse jarelejganud eluea
jooksul.

Viimasena arvutatakse eluea PD-d laenu igale tulevasele
ajahetkele kuni oodatava eluea |6puni.

3.2.3.3.2 LGD lisamine pohimudelitest ECL
mudelisse

LGD puhul erineb LGD pdhimudeli kasutamine sellest, kas
tegemist on tagatud voi tagamata laenupositsiooniga.

Kuna IFRS 9 parameeter peab arvesse votma oodatava
laenusumma vahenemist aja jooksul, siis tagatud laenude
tagatud osa puhul arvutatakse LGD otse vastava tagatise
hinnangulise kiirrealiseerimisvaartuse pohjal.

LGD aluseks olnud LGD mudelist lisatakse ECL arvutusse
tagamata laenupositsioonide ja tagatud laenupositsioonide
tagamata osa.

Jargmisena lisatakse makromajanduslikud stsenaariumid
nii tagatud kui tagamata LGD naitajatesse nagu on ette
nahtud vastavas allahindlus-stsenaariumis.

3.2.3.3.3 CCF hinnangute lisamine pohimudelitest
ECL mudelisse

Sisemine CCF hinnang lisatakse otse ECL mudelisse ja
kasutatakse EAD arvutamisel. Edasisi korrigeerimisi ei ole
vaja teha, sest sisemine hinnang ei sisalda liigset konser-
vatiivsust ega l&bi-tstkli (through the cycle, TtC) voi languse
korrigeerimisi.

Marginaal PD-d tulevasel ajahetkel

3.2.34 Tulevikku vaatava informatsiooni lisamine

ECL mudelisse

Tulevikku vaatava informatsiooni lisamiseks ECL mootmi-
seks, mis votaks arvesse ka erinevaid voimalikke tuleviku-
tingimusi, arvutatakse tdendosusega kaalutud ECL summa
vastavalt kolmele allahindlus-stsenaariumile (baas, posi-
tiivne ja negatiivne). Muuhulgas véimaldab selline l1ahene-
mine ndha mittelineaarseid suhteid alternatiivsete stsenaa-
riumite ja ECL-i vahel.

Matemaatiliselt:

ECL = pbase * ECLbase + pup * ECLup + pdown % ECLduwn

Kus:

— vastavalt baas-, positiivse ja
stsenaariumi tbendosused;

pbaas, ppos, pneg
negatiivse

ECLbaas, ECLpos, ECLneg - oodatav krediidikahjumi

summa, mis on arvutatud iga
stsenaariumi kohta

ECL tuletatakse iga stsenaariumi korral Uldisest valemist
kasutades stsenaariumipohist riskiparameetri vaartust.

Toendosusega kaalutud eluea PD hinnang krediidiriski
olulise suurenemise arvutamiseks arvutatakse samamoodi:

PD = pbase * PDbase + pup * PDup + pdawn * PDdown

Kus:

PDbaas, PDpos, PDneg —eluea PD hinnang vastavalt

igale stsenaariumile.
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3.2.3.4.1 Valitud naitajad eraisikute laenuportfellis

Eralaenude portfelli jaoks valitud makronaitajad ja nende
olulisuse osakaal on toodud jargnevas tabelis:

Hipoteeklaen

67

Tarbimislaenud,
muutuva maaraga
(kaasaarvatud liising)

Tarbimislaenud,
fikseeritud maaraga

Palga kasv, % 17% 22% 18%
To6tuse maar, % 33% 44% 36%
Eluaseme hinnaindeksi kasv, % 8% 0% 0%
Inflatsiooni maar, % 8% 1% 9%
6 kuu Euribor 17% 0% 18%
Panga laenumarginaalid 17% 22% 18%
KOKKU 100% 100% 100%

Lisa. Iga indikaatori suhteline tahtsus on arvutatud vastavalt indikaatori osakaalule

3.2.3.4.2 Valitud néitajad ettevottelaenude portfellis

Ettevotete puhul voetakse arvesse erinevaid makromajan-
duslikke ja sektorispetsiifilisi nitajaid. Analtts viidi labi kahe
sektori I6ikes:

1) Uldine majandustegevuse klassifikaator vastavalt tege-
vuskoodile / tahestikuline NACE Rev.2 klassifikatsioon;
ja

2) alam-sektorid, mis pohinevad NACE Rev.2 klassifikaa-
tori madalamatel numbirilistel koodidel.

Anallusi pohjal tehti jargmised jareldused :

Koiki sektoreid mojutab samasugune krediiditsiikkel ning
suuri sektoriltleseid majanduslikke raskusi kogetakse sama-
aegselt hoolimata sellest, et on teatud eriparad tddstusharu
alam-sektorite vahel (nt tootmises)

On ainult teatud hulk muutujaid, mis ,t66tavad” — muutujad,
millede pohjal saab teha jareldusi, ,t66tavad” enamustes
toostusharudes sarnaselt:

e SKP kasv, mis selgitab majanduse Uldist olukorda,
e Kaibe muutus,
e TooOtajate arvu muutus.

Muuhulgas testiti ka kasumite/kahjumite muutust t68s-
tusharus, mis aga oli maksejouetuse riski kohta jarelduste
tegemiseks liiga volatiilne.

On moned makronaitajad, mis on teatud todstusharus,
alamsektoris ja/voi alamsektorite grupis olulised, isegi kui
korrelatsioone on keeruline nadidata vaheste vaatluste ja/voi
vaatluse suhteliselt lUhikese ajaperioodi tottu. Naiteks:

Eksporditingimused ekspordile orienteerunud sektorites
nagu metalli- ja keemiatooted ning elektroonikaseadmed:

Rahvastiku kasv ja sissetulekute kasv elamukinnisvara
sektoris:

Kodumajapidamiste tarbimise kasv sisetarbimisele orien-
teeritud t66stusharudes nagu jackaubandus.

Kokkuvottes valiti  ettevotete jaoks nditajaks brutoli-
sandvéartus toostusharude kaupa, mis andis jargmised
tulemused:

e Jalgitav korrelatsioon maksejouetuse maarades;

e SKP, mis on kdige lahedasem indikaator brutolisand-
vaartusele, on eelistatud lahenemine sektori jaoks:

e Kergem on prognoosida makromajandust kui alterna-
tiivseid indikaatoreid.

Majandusnaéitajate eeldused

Makromajanduslikud stsenaariumid (prognoosid) ja naitajad
(sh ettevottelaenude portfelli PD ja LGD hinnangud) t66ta-
takse labi vahemalt kord aastas krediidijuhtimise osakonnas,
kus konsulteeritakse ka makromajandusanalttikutega
ning ekspertidega riskikontrolli, &ri- ja finantsosakonnast.

Markomajanduslikku arengut monitooritakse kvartaalselt,
kui vastavad andmed avalikustatakse. Prognoose uuenda-
takse jooksvalt, et tagada digeaegselt uue tulevikku vaatava
informatsiooni lisamine ECL hinnangusse.

Vélja to6tatud allahindlusstsenaariumid ja olulised uuen-
dused stsenaariumitele kinnitatakse riski- ja kapitalikomitees.

Koige olulisemad eeldused aruandlusperioodi 16pu ECL-i
hinnangu arvutamiseks 31. detsembri 2020 seisuga on vélja
toodud allolevas tabelis. Koikide portfellide kohta kasutati

stsenaariume “baas”, “positiivne” ja “negatiivne”.
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Seisuga 31.12.2020

68

B 1aarium Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium

Uldised makromajanduslikud naitajad 2021E 2022E 2021E  2022E 2021E 2022E
SKP reaalkasv, % 2,4% 4,5% -1,1% 6,6% 4,5%  3,5%

Majapidamiste tarbimine, % 2,3% 41% -1,1% 5,0% 45%  4,6%

Valitsussektori tarbimine, % -1,9% 0,6% 2,3% 0,8% 2,0% 1,5%

Kapitali kogumahutus pohivarasse, % 3,2% 7,5% -5,0% 9,0% 8,0% 4,5%

Toodete ja teenuste eksport, % 3,5% 6,6% -3,8% 9,3% 6,0% 3,5%

Toodete ja teenuste import, % 4,2% 6,5% -5,0% 9,0% 7,0% 4,5%
Nominaalne SKP, min eurot 27658 29481 26764 28945 28364 30120
SKP deflaator, % muutus 1,3% 21% 1,1% 1,7% 1,7%  2,6%
Tarbijahinna téus, % 1,0% 1,9% 0,5% 1,5% 15%  2,3%
Tootuse maar, % 9,1% 8,2% 12,0% 10,0% 8,5% 7,5%
TA6hGive muutus, % -1,1% 1,0% -3,7% 2,2% 1,7% 1,0%
Netokuupalga tous, % -0,6% 2,6% -1,0% 1,6% 3,0% 4,2%
Kinnisvarahinna indeksi tous, % -5,0% 3,5% -10,0% 2,1% -3,0% 4,5%
6 kuu Euribor -0,5% -0,5% -0,5% -0,5% -05% -0,5%
Pankade laenumarginaalid uutele laenudele 3,1% 3,3% 3,3% 3,5% 3,0% 3,1%
Nominaalkasv

B \aarium Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium

Brutolisandvaartus sektorite 16ikes, aastane muutus 2021E 2022E 2021E  2022E 2021E 2022E
Kokku - kdik NACE tegevusalad 2,6% 5,8% -0,2% 6,8% 5,2% 5,4%
Pdllumajandus, metsandus, kalandus 41% 6,6% 0,3% 8,7% 6,8% 6,2%
Too6stus (v.a ehitus) 4,3% 7,3% -0,3% 9,6% 7,6% 7,5%
Toostus, v.a ehitus ja tootmine (enamasti energiaga seotud) 0,8% 6,6% -2,5% 8,1% 33% 6,2%
Tootmine 5,3% 7,5% 0,3% 10,0% 8,8% 7,9%
Ehitus -0,1% 8,0% -3,3%  10,2% 2,5% 7,6%
Hulgi- ja jaekaubandus, transport, majutus, toitlustus 5,5% 8,3% 0,3% 10,7% 9,9% 7,3%
Info ja side 1,0% 3,8% 0,3% 6,8% 4,9%  3,5%
Finants- ja kindlustustegevus 1,3% 1,6% 0,3% 5,7% 3,9% 1,3%
Kinnisvaraalane tegevus 2,8% 9,2% -1,8% 9,5% 6,3%  8,8%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus; haldus- ja abitegevused  -2,3% 2,7% -5,5% 8,1% 0,2% 2,3%
Avalik haldus ja riigikaitse; kohustuslik sotsiaalkindlustus, haridus,
tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 0,0% 2,2% 1,6% -2,6% -3,0%  6,2%
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg; Muud teenindavad tegevused;
Kodumajapidamiste kui todandjate tegevus; kodumajapidamiste
oma tarbeks mdeldud eristamata kaupade tootmine ja
teenuste osutamine 8,0% 6,6% -4,5% 18,4% 10,8%  6,2%

Majanduslike stsenaariumite kaalud seisuga 31. detsember
2020 on jargmised:

Seisuga 31.12.2020

Baasstsenaarium

Positiivne
stsenaarium

Negatiivne
stsenaarium

Majanduslike stsenaariumite kaalud seisuga 31. detsember
2019 on jargmised:

Seisuga 31.12.2019

Baasstsenaarium

Positiivne
stsenaarium

Negatiivne
stsenaarium

Majandusliku

stsenaariumi kaalud 60% 30% 10%

Majandusliku

stsenaariumi kaalud 65% 25% 10%

Koige olulisemad eeldused aruandlusperioodi 16pu ECL-i
hinnangu arvutamiseks seisuga 31. detsember 2019 on
vélja toodud allolevas tabelis. Koikide portfellide kohta
kasutati stsenaariume ,baas-“, ,positivne* ja ,negatiivne”.
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Seisuga 31.12.2019
B 1aarium Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium

Uldised makromajanduslikud naitajad 2020E 2021E 2020E  2021E 2020E 2021E
Tegelik SKP kasv, % 2,2% 2,6% 0,2% 0,6% 27% 31%

Majapidamiste tarbimine, % 3,6% 2,8% 1,6% 0,8% 41%  3,3%

Valitsussektori tarbimine, % 0,1% -0,2% -2,0% -2,2% 06%  0,3%

Kapitali kogumahutus pdhivarasse, % 0,6% 2,7% -1,5% 0,7% 1,1% 3,2%

Toodete ja teenuste eksport, % 1,6% 3,1% -0,4% 1,1% 2,1% 3,6%

Toodete ja teenuste import, % 2,1% 3,1% 0,1% 1,1% 26%  3,6%
Nominaalne SKP, min eurot 29 472 31010 27 7N 28 111 30048 31924
SKP deflaator, % muutus 3,0% 2,6% 1,0% 0,6% 3,5% 3,1%
Tarbijahinna tous, % 2,1% 2,0% 2,0% 2,0% 26% 25%
Tootuse maar, % 5,6% 5,9% 7,6% 7,9% 51%  54%
To6hoive muutus, % 0,2% -0,1% -0,3% -0,8% 07%  05%
Netokuupalga téus, % 5,5% 51% 3,4% 3,1% 59%  56%
Kinnisvarahinna indeksi tous, % 4,0% 41% -4,8% -4,4% 5,5% 51%
6 kuu Euribor -0,6% -0,5% -0,6% -0,6% -0,5% -0,3%
Pankade laenumarginaalid uutele laenudele 2,3% 2,5% 2,5% 2,7% 20%  2,0%
Nominaalkasv

Baasstsenaarium Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium
Brutolisandvaartus sektorite 10ikes, aastane muutus 2020E 2021E 2020E 2021E 2020E 2021E
Kokku - kdik NACE tegevusalad 5,3% 5,2% 1,2% 1,2% 6,2% 6,2%
Pollumajandus, metsandus, kalandus 5,0% 5,0% 0,6% 0,5% 93%  6,0%
Toostus (v.a ehitus) 4,9% 5,0% -0,2% 0,3% 6,2% 5,7%
Toostus, v.a ehitus ja tootmine (enamasti energiaga seotud) 5,0% 5,0% -0,5% -0,6% 6,0% 6,0%
Tootmine 5,0% 5,0% -0,1% 0,5% 6,3% 57%
Ehitus 3,6% 5,0% -8,5% 0,5% 6,0% 7,4%
Hulgi- ja jaekaubandus, transport, majutus, toitlustus 4,5% 4,5% 0,1% 0,1% 55%  6,9%
Info ja side 8,5% 8,4% 8,5% 8,4% 9,5% 9,4%
Finants- ja kindlustustegevus 7,2% 5,0% 2,7% -2,6% 71%  6,0%
Kinnisvaraalane tegevus 4,0% 4,1% -4,8% -4,4% 5,5% 51%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus;
haldus- ja abitegevused 5,0% 5,0% 0,6% 0,5% 6,0%  6,0%
Avalik haldus ja riigikaitse; kohustuslik sotsiaalkindlustus,
haridus, tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 5,0% 5,0% 6,1% 5,5% 6,0% 6,0%
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg; Muud teenindavad tegevused;
Kodumajapidamiste kui tddandjate tegevus; kodumajapidamiste
oma tarbeks moeldud eristamata kaupade tootmine ja
teenuste osutamine 0,8% 0,6% -1,5% -3,7% 1,7% 1,6%
" Aikijasatd denitiomsss | LWV
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olideeritud aastaaruanne 2020

Sensitiivsusanaliiis
Koige olulisemad eeldused, mis mdjutavad ECL allahindlusi
on jargmised:

Jaelaenud

e To6tuse méar

e Palgatous

e FEuribor

e |aenumarginaalid
e SKP
Ettevottelaenud

e (Qodatavad portfelli PiT PD vaartused iga stsenaariumi
korral

e (Qodatav LGD moju negatiivse stsenaariumi puhul

Allpool olev tabel illustreerib positiivse ja negatiivse stse-
naariumi kaalude muutuste moju portfellile seisuga 31.
detsember 2019 ja 31. detsember 2020.

31.12.2020 65-5-30 65-15-20
(tuhandetes eurodes) (baas/pos/neg) (baas/pos/neg)
Stsenaariumite kaalude muutus 1 048 -1127
31.12.2019 65-5-30 65-15-20
(tuhandetes eurodes) (baas/pos/neg) (baas/pos/neg)
Stsenaariumite kaalude muutus 293 -284

Allpool on vélja toodud ECL-i muutused seisuga 31.
detsember 2020 ja 31. detsember 2019, mida mojutaks
voimalik muutus mones esialgses eelduses kasutatud
muutujas (nt moju ECL-le, suurendades t66tuse maara X%
vorra nii baas-, positiivses kui ka negatiivses stsenaariumis):

31.12.2020

(tuhandetes eurodes) Kasvu méju Vihenemise méju
Tootuse maar +/-1% 51 -66
Palgatous +/- 5% -99 38
Euribor +/-0.5% 9 -15
Pankade laenumarginaalid +/-0.5% 39 -129
Tarbijahinna tous +/-1% -41 24
Kinnisvarahinna indeks +/- 2% -3 2
Brutolisandvaartus sektorite I6ikes,

aastane muutus +/- 5% -52 48

31.12.2019

(tuhandetes eurodes) Kasvu méju Vahenemise méju
Tootuse maar +/-1% 114 -93
Palgatous +/- 5% -113 92
Euribor +/-0.5% 17 -11

Pankade laenumarginaalid +/-0.5% 159 -167
Tarbijahinna téus +/-1% -37 30
Kinnisvarahinna indeks +/- 2% -4 4
Brutolisandvaartus sektorite I6ikes,

aastane muutus +/- 5% -37 34

Grupp on teinud stressiteste, kus PD ja LGD hinnangud
suurenevad molemad 0,5 korda. Stressitestide kogumaju
allahindlustele on toodud jargnevas tabelis. Tabel sisaldab
laene, millele on moodustatud Cldine allahindlus (vélja
arvatud finantsvdimenduslaenud) ning oluline saldo ja
potentsiaalne moju.

2020

(tuhandetes eurodes) Maju allahindlusele
LGD negatiivne 0,9 812
LGD negatiivne 1,0 -756
Keskmine PIiT PD -0,5% -2 267
keskmine PiT PD +0,5% 2719
2019

(tuhandetes eurodes) Mébju allahindlusele
LGD negatiivne 0,9 136
LGD negatiivne 1,0 29
Keskmine PIiT PD -0,5% -898
keskmine PiT PD +0,5% 875
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3.2.4 Krediidiriski positsioon

3.2.4.1 1 Maksimaalne krediidiriski positsioon — vaar-

olideeritud aastaaruanne 2020

tuse langusele avatud finantsinstrumendid

allahindlust. Finantsvarade brutovaartus kajastab ka Grupi
maksimaalset avatust krediidiriskile nende varade puhul.

Vaata lahemalt riskide juhtimise osa punkti 2.3 ,Oodatava

krediidikahjumi modtmine” lisainformatsiooni saamiseks,
kuidas moddetakse oodatavat krediidikahjumit (ECL) ja
kuidas on maaratletud Ulalkirjeldatud kolm faasi “.

Alljargnevad tabelid sisaldavad finantsinstrumente kredii-
diriski positsioonide anallidisi, millele on rakendatud ECL

Juriidilistele isikutele antud laenude jaotus sisereitingute jargi

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019 Jark
3 madal krediidirisk 5696 0 Investeerimisjark
4 madal krediidirisk 54 330 40
5 madal krediidirisk 93 398 14 984
6 madal krediidirisk 118 262 133 531
7 keskmine krediidirisk 230 066 217 399
8 keskmine krediidirisk 426 019 264 910
9 kdérgendatud krediidirisk 169 787 153 067
10 korge krediidirisk 60 329 49 691 Mitte-investeerimisjark (sh spetsiaalne
11 kdrge krediidirisk 16770 4 559 monitoorimine)
12 mitterahuldav reiting 21014 4 505
13 maksejouetu 7 414 1036 Maksejouetu
Ettevotted kokku 1193 085 843 722
VKEdest jaekliendid 58 953 41 361
Liising 102 297 66 060
Korterithistud 7135 0
Muu 6 070 3827
Kokku 1 367 540 954 970
Arikliendilaenude portfell
Arikliendilaenud
ECL faasid 2020 2019
(tuhandetes eurodes) Soetatud voi Soetatud voi
valjastatud valjastatud
Faas 1 Faas 2 Faas 3 krediidikahju- Faas 1 Faas 2 Faas 3  krediidikahju-
12 kuu ECL  Eluea ECL Eluea ECL miga laenud Kokku | 12kuuECL  ElueaECL FElueaECL  miga laenud Kokku
Jark
Investeerimisjark 926 530 161 028 0 0O 1087558 772136 11796 0 0 783932
Mitte-investeerimisjark
(sh spetsiaalne
monitoorimine) 27749 70364 0 0 98 113 31891 26863 0 0 58754
Maksejoetus 51352 14083 8067 0 73502 36565 4629 12083 0 42397
Bruto-jaadkvaartus 1005631 245475 8067 0 1259173 | 840592 43288 12083 0 885083
Allahindlus 3940 8029 1480 0 13 449 2546 1174 98 0 3818
Bilansiline jaakvaartus 1 001 691 237 446 6587 0 1245724 | 838046 42114 1105 0 881265

Faas 3 sisaldab 31. detsembri 2020 seisuga 9 laenu, mis on koiki
kolme stsenaariumi arvesse vottes vaga tugevalt tagatud ning

seetbttu on nende ECL 1 222 tuhat eurot.

Faas 3 sisaldab 31. detsembri 2019 seisuga 3 laenu, mis on koik
vaga tugevalt tagatud, vottes arvesse kdiki 3 stsenaariumi, ning

seetottu on nende ECL O eurot.

Ettevottelaenudega seotud finantsseisundi aruande valiste positsioo-
nide osas kajastati seisuga 31. detsember 2020 allahindlusi summas
446 tuhat eurot (31.12.2019: 178 tuhat eurot).

intressinduetest (31.12.2019: 0,38%).

test (31.12.2019: 0,1%).

Seisuga 31. detsember 2020 moodustab allahindlusreserv 1,09%
ettevottelaenudest ja arvelduslaenudest ning vastavatest intressindue-

test (31.12.2019: 0,44%).

Seisuga 31. detsember 2020 moodustab grupipohine allahindlus-
reserv 0,436% kaubanduse rahastamise portfellist ja vastavatest

Seisuga 31. detsember 2020 moodustab grupipohine allahindlusre-
serv 0,1% ettevotete faktooringuportfellist ja vastavatest intressindue-

Seisuga 31. detsember 2020 moodustab grupipdhine allahindlusre-
serv 0,03% korterilihistute laenuportfellist ja vastavatest intressindue-
test (seisuga 31.12.2019 sellised laenud puudusid).
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Liising
ECL faasid 2020 2019
(tuhandetes eurodes) Soetatud véi Soetatud vai
valjastatud véljastatud
Faas 1 Faas 2 Faas 3 krediidikahju- Faas 1 Faas 2 Faas 3  krediidikahju-
12 kuu ECL  Eluea ECL Eluea ECL  miga laenud Kokku 12 kuu ECL  Eluea ECL  Eluea ECL miga laenud Kokku
Jark
Investeerimisjark 101 187 0 0 0 101 187 77 686 0 0 0 77 686
Mitte-investeerimisjark
(sh spetsiaalne
monitoorimine) 0 27269 0 0 27 269 0 11711 0 0 11711
Maksejouetus 0 0 395 0 395 0 0 91 0 91
Bruto jaékvaartus 101187 27 269 395 0 128 851 77 686 1171 91 0 89 488
Allahindlus 295 1010 80 0 1385 143 478 18 0 639
Bilansiline jadkvaartus 100 892 26 259 315 0 127 466 77 543 11 233 73 0 88 849
Liisinglepingute allahindlused moodustatakse vastavalt lisingu
skooringumudelile. Allahindamine toimub samadel pohimbtetel nagu
tarbimislaenude puhul.
Seisuga 31. detsember 2020 moodustasid grupipdhised allahind-
lused lisinguportfellist 1,07% (31.12.2019: 0,71%).
Erakliendilaenud
ECL faasid 2020 2019
(tuhandetes eurodes) Soetatud voi Soetatud vai
valjastatud valjastatud
Faas 1 Faas 2 Faas 3 krediidikahju- Faas 1 Faas 2 Faas 3  krediidikahju-
12 kuu ECL  Eluea ECL Eluea ECL  miga laenud Kokku 12 kuu ECL  Eluea ECL Eluea ECL miga laenud Kokku
Jark
Investeerimisjark 667 113 0 0 0 667113 593 926 0 0 0 593926
Mitte-investeerimisjark
(sh spetsiaalne
monitoorimine) 0 80705 0 0 80705 0 43101 0 0 43101
Maksejouetus 0 0 2517 1157 3674 0 0 175 1891 2 066
Bruto jadkvaartus 667 113 80705 2517 1157 751 492 593926 43101 175 1891 639 093
Allahindlus 174 481 133 33 821 222 552 9 68 851
Bilansiline jdakvaartus 666 939 80 224 2 384 1124 750 671 593704 42 549 166 1823 638 242

Hupoteeklaenuportfelli allahindlused moodustatakse sama raamistiku
alusel mis tarbimislaenude puhul. Seisuga 31. detsember 2020
moodustasid grupipdhised allahindlused hipoteeklaenuportfellist

0,09% (31.12.2019: 0,13%).
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Tarbimise rahastamine
ECL faasid 2020 2019
(tuhandetes eurodes) Soetatud voi Soetatud voi
valjastatud valjastatud
Faas 1 Faas 2 Faas 3 krediidikahju- Faas 1 Faas 2 Faas 3  krediidikahju-
12 kuu ECL  Eluea ECL Eluea ECL miga laenud Kokku 12 kuu ECL  Eluea ECL  Eluea ECL miga laenud Kokku
Jark
Investeerimisjark 64 052 0 0 0 64 052 66 713 0 0 0 66 713
Mitte-investeerimisjark
(sh spetsiaalne
monitoorimine) 0 9 661 0 0 9 661 0 6 631 0 0 6 631
Maksejouetus 0 0 534 1 535 0 0 138 3 141
Bruto jaakvaartus 64 052 9 661 534 1 74 248 66 713 6 631 138 3 73 485
Allahindlus 398 481 298 1 1178 390 329 68 3 790
Bilansiline jadkvaartus 63 654 9180 236 0 73 070 66 323 6 302 70 0 72 695
PD ja LGD vaartused uuendatakse vahemalt kord aastas uute Tarbimislaenude portfelliga seotud finantsseisundi aruande vélistes
gjalooliste andmetega, selleks et portfellis séilitada piisavalt ajakoha- positsioonides kajastati seisuga 31. detsember 2020 ja 31.
seid allahindluse tasemeid. Vajadusel kajastatakse finantsseisundi detsember 2019 allahindlusi summas O tuhat eurot.
aruandes taiendavad allahindlused. Kui mittetdotavate voi ebatdenédo- Seisuga 31. detsember 2020 moodustas grupipdhine allahindlusre-
liselt laekuvate laenude sissendudmise jatkamine ei ole majanduslikult serv 1,21% jarelmaksulaenude portfellist (31.12.2019: 0,68%)..
kasulik ega praktiline, hinnatakse laen lootusetuks ja kantakse maha. . o ' .

) o ) . Seisuga 31. detsember 2020 moodustas grupipohine allahindlus-
Seisuga 31. detsember 2020 on mahakantud ja finantsseisundi reserv 0,94% krediitkaardilaenudest ja nendega seotud néuetest
aruande véliselt kajastatavate tarbimislaenude brutosumma 298 tuhat (31.12.2019: 0,7%).
eurot (2019: 68 tuhat). . . ) ) . » o

) o ) Krediitkaartidega seotud finantsseisundi aruande Vvélistes positsioo-
Seisuga 31 detsember 2020 moodustab grupipdhine allahindlusre- nides kajastati seisuga 31. detsember 2020 allahindlusi summas 3,5
serv 1,79% tarbimislaenudest ja nendega seotud intressinbuetest tuhat eurot (31.12 2019: 2,5 tuhat eurot).

(31.12.2019: 1,26%).
Investeeringute rahastamine
ECL faasid 2020 2019
(tuhandetes eurodes) Soetatud voi Soetatud véi
valjastatud valjastatud
Faas 1 Faas 2 Faas 3 krediidikahju- Faas 1 Faas 2 Faas 3 krediidikahju-
12 kuu ECL  Eluea ECL Eluea ECL  miga laenud Kokku 12 kuu ECL  Eluea ECL  Eluea ECL miga laenud Kokku
Jark
Investeerimisjark 1917 0 0 0 1917 5088 0 0 0 5988
Mitte-investeerimisjark
(sh spetsiaalne
monitoorimine) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Maksejouetus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bruto jadkvaartus 11 917 0 0 0 11 917 5988 0 0 0 5988
Allahindlus 25 0 0 0 25 6 0 0 0 6
Bilansiline jadkvaartus 11 892 0 0 0 11 892 5982 0 0 0 5982
Allahindlusreserv moodustas finantsvéimenduslaenude portfellist 0,21% (2019: 0,11%).
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3.2.4.2 Maksimaalne avatus krediidiriskile — vaartuse
langusele mitteavatud finantsinstrumendid

Vaartuse langusele mitteavatud finantsinstrumendid on
finantsvarad, mille arvestus toimub diglases vaartuses, sest
krediidiriski muutus kajastatakse automaatselt turuvaartuse
muutuse kaudu.

Lisaks jaetakse arvutusest vélja vaiksema krediidiriskiga
kontod, nagu:

- rahaja pangakontod Eesti Pangas
- nostro kontod

Mblemad kontotitbid on madala krediidiriskiga ja tahtaeg
on enamasti 1 pdev. Raha ja saldod Eesti Pangas on limi-
teeritud valuutades - lubatud on vaid valuutad, millega pank
ise kaupleb. Nostro kontodel on krediidiriski limiidid, kus iga
osalisel on kohustus omada minimaalselt investeerimisjargu
reitingut. Juhul kui osalise reitingut vahendatakse alla selle
taseme, ei kvalifitseeru nostro konto enam omama saldot
pangapaeva lopuks.

3.2.4.3 Tagatised

Grupil on mitmeid eeskirju ja praktikaid riskide vahendami-
seks. Koige tavapérasem nendest on aktsepteerida tagatist
ettemaksuna. Grupil on sisemised eeskirjad tagatiste spet-
siifilise klassi vastuvoetavuse voi krediidiriski vahendamise
kohta.

Tagatise vaartust hindab Grupp laenutaotlusprotsessi
kaigus, mis vaadatakse Ule perioodiliselt. Hinnangud taga-
tiste turuvdartusele pohinevad konservatiivsusprintsiibile,
mis votab arvesse tagatise tulbi, asukoha, realiseerimise
téenaosuse ja likviidsuse.

Kinnisasjade hindamisel kasutatakse eksperthinnanguid.
Turuvaartuste  ajakohasuse tagamiseks
kommertskinnisvara individuaalseid hinnanguid vahemalt
Uks kord aastas. Elukondliku ning muu homogeenset ttupi
kinnisvara puhul kasutatakse regulaarseks Umberhindlu-
seks ka statistilisi indekseerimis-mudeleid.

uuendatakse

Pohilised
jargmised:

laenude ja ettemaksete tagatiste tlUubid on

e Hupoteek

e Kommertspant

e Kauba pant

e Deposiit

e Kredidikindlustus

e Kaubeldavad vaartpaberid

e Noteerimata vaartpaberid

e Noudediguse pant

e KredExi, Maaelu Edendamise Sihtasutuse voi Euroopa
Investeerimisfondi garantiid

o Akreditiiv
e FEra- voijuriidilise isiku kdendus
e Soidukid, masinad, 6husbidukid, seadmed jne.

Eelistatud on sellised tagatised, mille puhul ei ole tugevat
korrelat-siooni kliendi makseriski ja tagatise vaartuse vahel
ehk panditav vara peab olema kindlustatud, tagatise eluiga
peab olema pikem kui laenu tagastustahtaeg ning tagatise
turuvaartus peab Uletama laenujaaki.

Tagamata laenu véljastatakse eraisikutele teatud summa
ulatuses. Juriidilistele isikutele on see lubatud ainult sellisel
juhul, kui rahavoogude prognoos néitab stabiilseid ja suuri
rahavoogusid ja/voi kliendi krediidirisk hinnatakse madalaks.

Aruandeperioodi jooksul pole Grupi eeskirjad seoses taga-
tistega oluliselt muutunud ning samuti pole olnud méarkimis-
vadrset muutust tagatiste Uldises kvaliteedis, mis on Grupi
valduses olnud eelmisest aruandeperioodist alates.

HUpoteeklaenudel on piisavalt madal laenu ja vaartuse (LTV)
suhe, millest tulenevalt on hiipoteeklaenude puhul allahind-
lused pigem vaiksema kaotusega, mis vastab Grupi oodata-
vale krediidikahjumi mudelile. Seisuga 31. detsember 2020
oli selliste finantsvarade bilansiline jadkvaartus 695 204
tuhat eurot.

Grupp jalgib pohjalikult krediidikahjumiga finantsvarade
tagatisi, kui muutub tdendolisemaks, et Grupp peab kredii-
diriski maandamiseks tagatise realiseerima. Krediidikahju-
miga finantsvara ja sellega seotud krediidiriski maandami-
seks hoitavaid tagatisi on ndha allolevas tabelis:
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31.12.2020

(tuhandetes eurodes)

Bruto jadkvaartus

Allahindlus  Bilansiline jaakvaartus Tagatise diglane vaartus

Krediidikahjumiga varad
Laenud juriidilistele isikutele:

- Suured ettevotted 7576 1298 6278 8 301
Laenud eraisikutele:

- Hupoteeklaenud 2797 80 2717 9339
Krediidikahjumiga varad kokku 10 373 1378 8 995 17 640
31.12.2019

(tuhandetes eurodes) Bruto jadkvaartus Allahindlus  Bilansiline jaakvaartus Tagatise diglane vaartus
Krediidikahjumiga varad

Laenud juriidilistele isikutele:

- Suured ettevotted 1036 0 1036 2 800
Laenud eraisikutele

- Hipoteeklaenud 1808 54 1754 2243
Krediidikahjumiga varad kokku 2844 54 2790 5043

Jargnevas tabelis on kajastatud laenude ja nduete tagatiste
info tagatise liigi ning bilansilise jadkvaartuse voi tagatise

Oiglase vaartuse, juhul kui see on madalam, alusel. Alata-
gatud osa on kajastatud real “Tagatiseta”.

Eraklien-

dilaenud,

H H H i Ettevottel d, h hiipo-

Laenude Jagunemine tagatiste I6ikes sh ars‘e’?duzzfgc;liit, Tarbimislaenud, teeT(Iael:lzz,

seisuga 31.12.2020 faktooring, korte- sh krediit- Investee- arvelduskrediit,

ritihistute laenud, kaardid, jarel- ringute oppelaen,
(tuhandetes eurodes) kaubalaenud maksulaenud  rahastamine Liising kinnisvaraliising Kokku
Noteeritud vaartpaberid 0 0 11917 0 0 11 917
Noteerimata vaartpaberid 14 888 0 0 0 1024 15912
HUpoteek, kinnisvara 670 484 0 0 0 735 067 1 405 551
Kredex ja MES k&endused 38 232 0 0 0 9537 47 769
Noudediguse pant 63 810 0 0 0 0 63 810
Deposiidid 3469 0 0 0 2000 5469
Liisitud vara 0 0 0 88 309 0 88 309
Muud 78 018 0 0 0 0 78 018
Tagatiseta 390 272 74 247 0 40 543 3864 508926
Kokku 1259173 74 247 11917 128 852 751 492 2225681

Eraklien-

dilaenud,

H H H i Ettevottel d, h hiipo-

Laenude Jagunemine tagatiste I6ikes sh ars‘é?duzzf;c;liit, Tarbimislaenud, teeilael;zz,

seisuga 31.12.2019 faktooring, korte- sh krediit- Investee- arvelduskrediit,

ritihistute laenud, kaardid, jarel- ringute oppelaen,
(tuhandetes eurodes) kaubalaenud maksulaenud  rahastamine Liising kinnisvaraliising Kokku
Noteeritud vaartpaberid 0 0 5988 0 0 5988
Noteerimata vaartpaberid 35 396 0 0 0 1066 36 462
Hupoteek, kinnisvara 581 750 0 0 0 626 880 1208 630
Kredex ja MES k&endused 30377 0 0 0 3293 33670
Noudediguse pant 84 365 0 0 0 0 84 365
Deposiidid 3141 0 0 0 2000 5141
Liisitud vara 0 0 0 76 407 0 76 407
Muud 51 174 0 0 0 -237 50 937
Tagatiseta 98 881 73 487 0 13080 6 091 191 539
Kokku 885 083 73 487 5988 89 487 639 093 1693138
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Finantsvoimenduslaenude tagatisi monitooritakse igapéae-
vaselt ning kui tagatise vaartus langeb, viiakse koheselt 1abi
vajalikud meetmed krediidikahjude valtimiseks. Seisuga 31.
detsember 2020 ja 31. detsember 2019 on koik véimen-
duslaenud Uletagatud. Tarbimis- ja krediitkaardilaenud on
valjastatud tagatiseta ning riski maandamiseks toimub regu-
laarne klientide maksekaitumise monitoorimine. Liisingud ja
hipoteeklaenud on kdik Uletagatud. Liisingute, jarelmak-
sulaenude, hupoteeklaenude ja eraisikute arvelduskrediidi
osas monitoorib Grupp regulaarselt volgnevuses kliente.

Alatagatud ettevotluslaenude osas tuleb arvesse votta, et
Grupp on teatud tagatiste (isiklikud kédendused, kommert-
spandid) turuvaartust hinnanud konservatiivselt. Alatagatud
laenud on peamiselt kdrgema riskiga, mille osas teostab
Grupi krediidikomitee voimalike krediidikahjude maandami-
seks igakuist monitoorimist.

Alatagatud laenude hulgas on Ule 90 péeva volas lepinguid
kogusummas 1 465 tuhat (2019: 322 tuhat) eurot, mille
tagatiste vaartus on 1 208 tuhat (2019: 131 tuhat) eurot.

Uletagatud laenud Alatagatud laenud

(tuhandetes eurodes) Bilansiline Tagatise diglane Bilansiline Tagatise
jaakvaartus vaartus jaakvaartus oiglane vaartus
Seisuga 31.12.2020 964 450 351 235 1261 231 448 867
Ettevottelaenud, sh arvelduskrediit, faktooring,
korteriUhistute laenud, kaubalaenud 371 650 794 170 887 523 328 285
Tarbimislaenud, sh krediitkaardid, jarelmaksulaenud 0 0 74 247 0
Investeeringute rahastamine 1917 233 811 0 0
Liising 16 625 26 134 112 226 59 575
Erakliendilaenud, sh hipoteeklaenud, arvelduskrediit,
Oppelaen, kinnisvaraliising 564 257 1254 497 187 235 61 007
Seisuga 31.12.2019 886 339 1713189 806 799 501127
Ettevottelaenud, sh arvelduskrediit, faktooring,
korteriUihistute laenud, kaubalaenud 272 450 477 402 612 633 364 976
Tarbimislaenud, sh krediitkaardid, jarelmaksulaenud 0 0 73 487 0
Investeeringute rahastamine 5988 137 767 0 0
Liising 76 407 76 407 13 081 0
Erakliendilaenud, sh hupoteeklaenud, arvelduskrediit,
Oppelaen, kinnisvaraliising 531 494 1021613 107 598 136 151

3.2.5 Laenude allahindlus

Perioodi laenude allahindlust mojutavad erinevad faktorid,
mis on toodud allpool:

e Faaside 1, 2 ja 3 vahelised likumised finantsinstrumen-
tide krediidiriski olulise suurenemise (voi vahenemise)
t6ttu voi maaratakse perioodi jooksul krediidikahju
staatusesse ning jargneb faasi tous (voi langus) 12 kuu
ja eluea ECL vahel;

e Taiendavad allahindlused perioodi jooksul valjastata-
vate uute finantsinstrumentide arvelevotmisel, nagu ka
allahindluse vabastamine perioodi jooksul [bpetatud
finantsinstrumentide kajastamisel;

* Regulaarsetest sisendite uuendamisest tingitud PD,
EAD ja LGD muutuste moju ECL-i m&otmisele;

e Mudelite ja eelduste muutuste moju ECL-i m&6tmisele;

e Allahindluse tuhistamine ECL-is seoses aja méodumi-
sega, kuna ECL-i moddetakse ntldisvaartuse baasil;

e Valisvaluuta muutuste moju valisvaluutas kajastatud
varadele ja teistele likumistele; ning

e Finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud perioodi
jooksul ja allahindluste mahakandmised, mis on seotud
perioodi jooksul mahakantud varadega (vt lisa 3.3.6).
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Arikliendilaenud

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01.2020 2 547 1174 98 0 3819
Kasumiaruande mojuga lilkkumised
Liikumised:

Faasist 1 faasi 2 -1 013 2 888 NA NA 1875

Faasist 1 faasi 3 -25 NA 1004 NA 979

Faasist 2 faasi 1 1 -5 NA NA -4

Faasist 3 faasi 1 0 NA 0 NA 0
Uued vaéljastatud voi soetatud finantsvarad 2137 699 0 0 2 836
PD/LGD/EAD muutused -842 -766 974 0 -634
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 1423 4150 -589 0 4984
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Allahindluse tthistamine(a) 0 0 0 0 0
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 0 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 1 680 6 967 1389 0 10036
Muud liikumised ilma kasumiaruande moéjuta
Liilkumised:

Faasist 2 faasi 3 NA -28 28 NA 0

Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on Idpetatud perioodi jooksul -287 -83 -36 0 -406
Mahakandmised 0 0 0 0 0
Allahindlus seisuga 31.12.2020 3940 8 030 1479 0 13449

Arikliendilaenud

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01.2019 2 308 1296 5245 186 9 035
Kasumiaruande mojuga liikkumised -133 133 0 0 0
Liilkumised:

Faasist 1 faasi 2 -156 156 NA NA 0

Faasist 1 faasi 3 0 NA 0 NA 0

Faasist 2 faasi 1 23 -23 NA NA 0
Uued valjastatud voi soetatud finantsvarad 811 731 0 0 1542
PD/LGD/EAD muutused -81 -37 0 NA -118
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias -1 0 0 NA 0
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 NA 0
Allahindluse tthistamine -357 -949 -5 147 -186 -6 640
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 NA 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 239 -123 -5 147 -186  -5216
Muud liikumised ilma kasumiaruande méjuta
Liilkumised:

Faasist 2 faasi 3 NA 0 0 NA 0

Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on Idpetatud perioodi jooksul 0 0 0 NA 0
Mahakandmised 0 0 6 665 NA 6 665
Allahindlus seisuga 31.12.2019 2 547 1174 98 0 3819
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Tarbimise rahastamine

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01.2020 37 329 86 3 789
Kasumiaruande mojuga lilkkumised
Liilkumised:

Faasist 1 faasi 2 -58 151 NA NA 93

Faasist 1 faasi 3 -8 NA 153 NA 145

Faasist 2 faasi 1 9 -91 NA NA -82

Faasist 3 faasi 1 0 NA -1 NA -1
Uued véljastatud voi soetatud finantsvarad 290 172 41 0 503
PD/LGD/EAD muutused -132 -3 37 -1 -99
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 7 25 23 0 55
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Allahindluse tthistamine (a) 0 0 0 0 0
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 0 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 108 254 253 -1 614
Muud liikumised ilma kasumiaruande mojuta
Liilkumised:

Faasist 2 faasi 3 NA -18 18 NA 0

Faasist 3 faasi 2 NA 1 -1 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud perioodi jooksul ~ -50 -8 -5 0 -63
Mahakandmised -39 =77 -45 -1 -162
Allahindlus seisuga 31.12.2020 390 481 306 1 1178
Tarbimise rahastamine
(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud

12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01.2019 276 329 131 0 735
Kasumiaruande mojuga liikkumised -15 " 4 0 0
Liilkumised:

Faasist 1 faasi 2 -12 12 NA NA 0

Faasist 1 faasi 3 -4 NA 4 NA 0

Faasist 2 faasi 1 1 -1 NA NA 0
Uued valjastatud voi soetatud finantsvarad 330 303 69 3 706
PD/LGD/EAD muutused -32 -21 0 NA -53
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 8 8 0 NA 16
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 NA 0
Allahindluse tihistamine (a) -195 -301 -118 0 -614
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 NA 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 96 0 -45 3 54
Muud liikumised ilma kasumiaruande mojuta
Liikumised:

Faasist 2 faasi 3 NA 2 -2 NA 0

Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on Idpetatud perioodi jooksul 0 0 0 NA 0
Mahakandmised 0 0 1,024 NA 1,024
Allahindlus seisuga 31.12.2019 372 329 86 3 789
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Erakliendilaenud

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku
Allahindlus seisuga 01.01.2020 221 552 10 68 851
Kasumiaruande mojuga lilkkumised
Liikumised:
Faasist 1 faasi 2 -41 193 NA NA 152
Faasist 2 faasi 3 -1 NA 18 NA 17
Faasist 2 faasi 1 16 -159 NA NA -143
Faasist 3 faasi 1 0 NA 0 NA 0
Uued vaéljastatud voi soetatud finantsvarad 81 104 60 0 245
PD/LGD/EAD muutused -96 -154 14 -22 -258
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 6 19 2 8 35
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Allahindluse tuhistamine (a) 0 0 0 0 0
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 0 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul -35 3 94 -14 48
Muud liikumised ilma kasumiaruande mojuta
Liilkumised:
Faasist 2 faasi 3 NA -31 31 NA 0
Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud perioodi jooksul ~ -13 -38 -1 -1 -53
Mahakandmised 0 -5 -1 -19 -25
Allahindlus seisuga 31.12.2020 174 481 133 33 821
Erakliendilaenud
(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku
Allahindlus seisuga 01.01.2019 25 9 1 0 36
Kasumiaruande mojuga liikkumised -44 42 1 0 0
Liilkumised:
Faasist 1 faasi 2 -44 44 NA NA 0
Faasist 1 faasi 3 -1 NA 1 NA 0
Faasist 2 faasi 1 2 -2 NA NA 0
Uued valjastatud voi soetatud finantsvarad 190 499 5 68 762
PD/LGD/EAD muutused -3 -9 -1 NA -13
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 1565 391 51 NA 597
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 NA 0
Allahindluse tthistamine -102 -380 -49 NA -531
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 NA 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 196 543 8 68 815
Muud liikumised ilma kasumiaruande mojuta
Liikumised:
Faasist 2 faasi 3 NA 0 0 NA 0
Faasist 3 faasi 2 NA 3 -3 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud perioodi jooksul 0 0 0 NA 0
Mahakandmised 0 0 0 NA 0
Allahindlus seisuga 31.12.2019 221 553 9 68 851
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Liising

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01. 2020 143 478 18 0 639
Kasumiaruande mojuga lilkkumised
Liikumised:

Faasist 1 faasi 2 -61 146 NA NA 85

Faasist 2 faasi 3 0 NA 8 NA 8

Faasist 2 faasi 1 ih -55 NA NA -44

Faasist 3 faasi 1 0 NA 0 NA 0
Uued vaéljastatud voi soetatud finantsvarad 190 235 13 0 438
PD/LGD/EAD muutused -35 -48 9 0 -74
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 63 387 -1 0 449
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Allahindluse tuhistamine(a) 0 0 0 0 0
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 0 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 168 665 29 0 862
Muud liikumised ilma kasumiaruande mojuta
Liilkumised:

Faasist 2 faasi 3 NA -45 45 NA 0

Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on Idpetatud perioodi jooksul ~ -16 -89 -11 0 -116
Mahakandmised 0 0 0 0 0
Allahindlus seisuga 31.12.2020 295 1010 81 0 1385
Liising
(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud

12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01.2019 92 312 63 0 467
Kasumiaruande mojuga liikkumised -140 140 0 0 0
Liilkumised:

Faasist 1 faasi 2 -148 148 NA 0 0

Faasist 1 faasi 3 0 NA 0 0 0

Faasist 2 faasi 1 8 -8 NA 0 0
Uued valjastatud voi soetatud finantsvarad 64 156 0 0 220
PD/LGD/EAD muutused -5 17 -1 0 -23
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias -2 -8 0 0 -10
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Allahindluse tthistamine 138 -106 -47 0 -15
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 0 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 55 165 -48 0 172
Muud liikumised ilma kasumiaruande méjuta
Liilkumised:

Faasist 2 faasi 3 NA 0 0 0 0

Faasist 3 faasi 2 NA 3 -3 0 0
Finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud perioodi jooksul 0 0 0 0 0
Mahakandmised 0 0 8 0 0
Allahindlus seisuga 31.12.2019 147 477 15 0 639
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Investeeringute rahastamine

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01.2020 6 0 0 0 6
Kasumiaruande mojuga lilkkumised
Liilkumised:

Faasist 1 faasi 2 0 0 NA NA 0

Faasist 1 faasi 3 0 NA 0 NA 0

Faasist 2 faasi 1 0 0 NA NA 0

Faasist 3 faasi 1 0 NA 0 NA 0
Uued vaéljastatud voi soetatud finantsvarad 8 0 0 0 8
PD/LGD/EAD muutused 6 0 0 0 6
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 6 0 0 0 6
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Allahindluse tuhistamine (a) 65 0 0 0 65
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 0 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 85 0 0 0 85
Muud liikumised ilma kasumiaruande mojuta
Liilkumised:

Faasist 2 faasi 3 NA 0 0 NA 0

Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud perioodi jooksul -1 0 0 0 -1
Mahakandmised -65 0 0 0 -65
Allahindlus seisuga 31.12.2020 25 0 0 0 25
Investeeringute rahastamine
(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud

12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku

Allahindlus seisuga 01.01.2019 3 0 0 0 3
Kasumiaruande maojuga liikumised 0 0 0 0 0
Liikumised:

Faasist 1 faasi 2 0 0 NA NA 0

Faasist 1 faasi 3 0 NA 0 NA 0

Faasist 2 faasi 1 0 0 NA NA 0
Uued valjastatud voi soetatud finantsvarad 3 0 0 0 3
PD/LGD/EAD muutused 0 0 0 NA 0
Muudatused mudeli eeldustes ja metodoloogias 0 0 0 NA 0
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 NA 0
Allahindluse tUhistamine (a) 0 0 0 NA 0
Valuutakursi ja teised likumised 0 0 0 NA 0
Kokku kasumiaruande neto allahindlus perioodi jooksul 3 0 0 0 3
Muud liikumised ilma kasumiaruande mojuta
Liilkumised:

Faasist 2 faasi 3 NA 0 0 NA 0

Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on |dpetatud perioodi jooksul 0 0 0 NA 0
Mahakandmised 0 0 0 NA 0
Allahindlus seisuga 31.12.2019 6 0 0 0 6
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Muude laenuportfellide ja allahindluste muudatused alg- ja
|6ppsaldos on avalikustatud lisas 11. ECL allahindluse infor-
matsioon on avalikustatud lisas 3.2.4.1.

Allahindlusest  tekkinud kahjumit mojutasid jargmiste
finantsvarade bilansiliste jadkvaartuste olulised muutused:

Ettevottelaenud

e Allahindluste muutused ettevottelaenude portfellis
vastavalt allpool kirjeldatule.

Jargnev tabel naitab portfelli muutusi bilansilistes jadkvaar-
tustes, mis selgitab nende olulisust allahindlusest tekkinud
kahjumi muutustes nagu ulalkirjeldatud portfellis:

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku
Bilansiline jadkvaartus seisuga 01.01.2020 804 027 38 659 1036 843 722
Kasumiaruande mojuga lilkkumised
Liilkumised:
Faasist 1 faasi 2 -175 207 175 207 NA NA 0
Faasist 1 faasi 3 -5279 NA 5279 NA 0
Faasist 2 faasi 3 NA -1145 1145 NA 0
Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 NA 0
Faasist 2 faasi 1 2 166 -2 166 NA NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud
perioodi jooksul -132 312 -8 624 -129 -141 065
Uued véljastatud voi soetatud finantsvarad 460 360 29 239 0 489 599
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Muutused intressindude saldos 524 222 83 0 829
Mahakandmised 0 0 0 0 0
Valuutakursi ja muud likumised 0 0 0 0 0
Bilansiline jadkvaartus seisuga 31.12.2020 954 279 231 392 7414 01 193 085
Ettevottelaenud
(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Soetatud
12 kuu ECL Eluea ECL Eluea ECL  krediidikahjumiga Kokku
Bilansiline jaadkvaartus seisuga 01.01.2019 607 468 28 378 12 045 380 648 271
Kasumiaruande mojuga liikkumised
Liilkumised:
Faasist 1 faasi 2 -16 784 16 784 NA NA 0
Faasist 1 faasi 3 0 NA 0 NA 0
Faasist 2 faasi 3 NA -46 46 NA 0
Faasist 3 faasi 2 NA 0 0 0 0
Faasist 2 faasi 1 3318 -3318 NA NA 0
Finantsvarad, mille kajastamine on Idpetatud
perioodi jooksul -110 503 -14 242 -24.048 -379 -149172
Uued véljastatud voi soetatud finantsvarad 320 821 11 025 0 0 331846
Finantsvarade lepinguliste rahavoogude modifitseerimised 0 0 0 0 0
Muutused intressindude saldos -293 78 -35 -1 -251
Mahakandmised 0 0 13028 0 13028
Valuutakursi ja muud liikumised 0 0 0 0 0
Bilansiline jadkvaartus seisuga 31.12.2019 804 027 38 659 1036 0 843722
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Grupp hindab laenu mittetdotavaks ja hindab allahindlust,
kui laenumakseid ei ole tahtajaks tasutud ja/voi eeldatav
tagatise realiseerimisest saadav rahavoog ei kata laenu
pohiosa jaaki ega intressimakseid.

Grupp hindab neid laene individuaalselt. Individuaalse
hindamise puhul on allahindluse suuruseks ndude bilansi-
lise vaartuse ning efektiivse intressimaaraga diskonteeritud
oodatavate rahavoogude nitdisvaartuse vahe. 2020. aastal
tegi Grupp ettevétluslaenudele allahindlusi kogusummas 13
002 tuhat eurot (2019: 3 431 tuhat eurot).

Reitingutega 10-13 laenuklientide osas toimub sagedasem
monitoorimine, mille kéigus hinnatakse laenusaaja makse-
voimet. Maksekaitumise halvenemise korral hinnatakse indi-
viduaalse allahindluse moodustamise vajadust muuhulgas
ka laenu tagatist arvesse vottes, mistottu osad laenud ei ole
individuaalselt alla hinnatud, kuna nad on piisavalt tugevalt
tagatud. Nendele laenudele rakendatakse uldallahindluse
reitingupdhist maara.

Lisaks valjastatud laenudele on solmitud ja allkirjastatud
laenulepinguid, mille osas véljastamata laenulimiit oli 31.
detsembri 2020 seisuga 399 362 tuhat eurot (31.12.2019:
359 230 tuhat eurot).

Jargnevas tabelis on vélja toodud ettevotluslaenude véljas-
tamata osad ja finantsgarantiide limiidid. Lisaks sellele on
Grupp seisuga 31. detsember 2020 votnud kohustuse
véljastada eraisikutele hipoteeklaene, jarelmaksu, tarbimis-
laenu, arvelduskrediiti ja krediitkaardi laene kokku summas
81 250 tuhat eurot (31.12.2019: 69 898 tuhat eurot). Kdik
eraisikutele pakutavad valmisolekulaenud on saanud vahe-
malt investeerimisjargu skoori iga vaadeldava aruandepe-
rioodi I6pus.

Finantsseisundi aruande véliste kohustiste krediidikvaliteet

(védljastamata valmisolekulaenud ettevotetele ja finantsgarantiid

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
3 vaga madal krediidirisk 100 000 100 000
5 madal krediidirisk 2735 615
6 madal krediidirisk 35 402 42 265
7 keskmine krediidirisk 37 332 29 462
8 keskmine krediidirisk 176 195 86 923
9 korgendatud krediidirisk 16 628 41 016
10 korge krediidirisk 4039 16 743
11 korge krediidirisk 1003 16
12 makseviivituses 747 77
Reitinguta (jaekliendid) 10 204 2 730
Kokku 384 285 318 847

Aruandeperioodil soetatud voi valjastatud krediidikahjumiga
varade suhtes kajastatud diskonteerimata oodatava kredii-
dikahjumi kogusumma oli 71 tuhat eurot.

3.2.6. Mahakandmise poliitika

Grupp kannab maha finantsvarad taielikult voi osaliselt, kui
ta on ammendanud koik praktilised sissendudmise putd-
lused ning on joutud jareldusele, et ei ole mdistlikku ootust
edasistele sissendudmistele. Mahakandmine tahendab
kajastamise I6petamist.

Indikaatorid, mille kohaselt puudub maistlik ootus sisse-
noudmisele, hdlmavad (i) sissendudmistegevuste |0peta-
mine ja (ii) kui Grupi sissendudmise meetodiks on tagatise
realiseerimine ja tagatise vaartus on selline, et sissendudmi-
seks ei ole moistlikku ootust.

Kui Grupil ei ole voimalik voi majanduslikult otstarbekas
votta ette meetmeid diskonteeritavate nduete sissendud-
miseks, hinnatakse nduet mittetdotavaks ja eemaldatakse
finantsseisundi aruandest. Kui ndue hiliem laekub, kajasta-
takse laekumine tuluna.

Vahemalt Uks nendest tingimustest peab olema taidetud
vastavalt tooteklassist, et kuulutada néue lootusetuks.

Krediitkaardid ja jarelmaks

Kui ei ole olnud olulist laekumist peale kliendi maksejdue-
tuks tunnistamist ning kohtumenetlus volgnevuste sisse-
noudmiste osas on I6petatud Grupi kahjuks voi kui klient ei
taida kohtuotsust.

Kliendile on kuulutatud pankrot voi klient on kuulutatud
maksejouetuks.
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Kohus kinnitab vola restruktureerimise kava (plaanis kajas-
tatud ndue on vaiksem ja tegelik ndue).

Kriminaalmenetlus on algatatud seoses véljastatud kredii-
diga voi krediidi saamiseks on tehtud pettust.

Klient on surnud ning péarast parandi inventuuri kuulutatakse
vélja pankrot.

Kohtutéiturile edastatud kliendil on valismaine aadress voi
aadress puudub.

Liising, era- ja arilaenud

Klient ei hivita vabatahtlikult Grupi ndudeid, mis on tekkinud
esialgse ndude ja tagatise realiseerimise vahe erinevusest.

3.2.7. Finantsvarade modifitseerimine

Monikord muudab Grupp klientidele pakutavate laenude
tingimusi ariliste labirdakimiste voi raskustes olevate laenude
tottu, et maksimeerida sissendudmist.

Sellised restruktureeringud holmavad pikendatud makse-
téhtaega, maksepuhkusi ja maksete andestamist. Restruk-
tureerimispoliitika ja —tavad pohinevad néitajatel voi kritee-
riumitel, mis juhtkonna hinnangul naitavad, et maksed
téenaoliselt jatkuvad. Neid pohimaotteid vaadatakse pidevalt
Ule. Restruktureerimist kasutatakse kdige sagedamini taht-
ajaliste laenude puhul.

Selliste varade maksejouetuse riski péarast modifitseeri-
mist hinnatakse aruandekuupaeval ja vorreldakse esmasel
kajastamisel esialgsetel tingimustel tekkiva riskiga, kui
modifitseerimine ei ole oluline ja ei too kaasa esialgse vara
kajastamise I6petamist (vt lisa 2.6). Grupp jalgib modifitsee-
ritud varade hilisemat toimimist. Grupp voib otsustada, et
parast restruktureerimist on krediidirisk oluliselt paranenud
nii, et varad liigutatakse faasist 3 voi 2 (eluaegne ECL) faasi
1 (12-kuune ECL). See kehtib ainult selliste varade puhul,
mis on toiminud vastavalt uutele tingimustele vahemalt kuus
jarjestikust kuud voi ronkem. Nende varade bilansiline jaak-
maksumus seisuga 31. detsember 2020 oli O tuhat eurot
(2019: 0 tuhat eurot).

Grupp jatkab jarelevalvet selle Ule, kas esineb selliste varade
osas hilisemat krediidiriski olulist suurenemist 1abi spetsiifi-
liste mudelite kasutuse modifitseeritud varade jaoks.

Selliseid eluea ECL finantsvarasid ei olnud, mille rahavooge
oleks modifitseeritud aruandeperioodi jooksul.
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3.3 Tururisk

Tururisk tuleneb Grupi positsioonidest, mis on avatud
intressimaarade, valuutakursside ja vaartpaberite hindade
muutustele. Sellised positsioonid tulenevad kontserni
kaubandus , turutegemise ja investeerimistegevusest,
samuti Panga laenude andmise ja finantseerimisega seotud
tegevusest (pangaraamat). Pank on kehtestanud vaga
konservatiivsed limiidid kauplemis-, likviidsus- ja investeeri-
misportfellidele ning avatud valisvaluutapositsioonidele.

3.3.1 Valuutarisk

Valisvaluutarisk tuleneb Panga vélisvaluuta varade ja kohus-
tiste voimalikust sobimatusest. Treasury vastutab avatud
valisvaluuta netopositsioonide igapaevase jalgimise eest.
Grupi valisvaluutariski juhtimist juhivad tururiskipoliitikad,
riskimoodikud, kehtestatud limiidid ja sise-eeskirjad. Ette-
panekud valisvaluutade avatud neto-positsioonide sise-
mistele limiitidele teeb riskikontrolli Uksus ja Treasury ning
limiidid kinnitab varade ja kohustuste komitee. Komitee
seatud limiidid on iga véaringu maksimaalsed nominaalli-
miidid euro ekvivalendina. Nominaalsed limiidid on kalibree-
ritud tagamaks, et kogu voimalik valuutariskist tulenev kahju
jaéks kontserni netoomavahendite osas kindlaksmaaratud
protsendi piiresse. Kui avatud valuutapositsioon uletab
komitee seatud piirmaarasid, rakendatakse koheselt meet-
meid selliste positsioonide sulgemiseks voi vahendamiseks
(maandatakse risk vastavate instrumentidega, nt vélisva-
luuta spot, valuutaforwardid voi valuutafutuurid).

Teostatud on tundlikkuse analllUs valuutariskile avatud
positsioonidest tulenevate vdimalike muutuste moju
kohta koondkasumile juhul, kui kdik muud muutujad on

konstantsed.

Moju koondkasumile
(tuhandetes eurodes)

2020 2019
USD kurss +/- 10% +-11 +/-3
SEK kurss +/- 10% +/-7 +/-3
GBP kurss +/- 10% +/-14 +/-1
CHF kurss +/- 10% +/-0 +/-2

Avatud valuutapositsioonid

Jargnevad tabelid annavad Ulevaate valuutade avatud posit-
sioonist tulenevast riskist. Erinevates valuutades nominee-
ritud varad ja kohustised on tabeli veergudes toodud euro
ekvivalendis vastavalt aruandekuupaeval kehtinud vahe-
tuskursile. Finantsseisundi aruandes Oiglases vaartuses
kajastatud tuletisinstrumendid on kajastatud finantsseisundi
aruande valiste varade/kohustiste hulgas lepingulistes
summades. Grupi avatus valuutariskile ja finantsvarade
ning -kohustiste mahud aruandekuup&eval ei erine oluliselt
aasta jooksul esinenud keskmisest positsioonist. Valuuta-
riski kandvate varade koosseisus ei ole esitatud valuutafu-
tuure nende Oiglases vaartuses, mis kaesolevas tabelis on
naidatud finantsseisundi aruande véliste varade/kohustiste
hulgas lepingulistes summades, samuti ei kajastu tabelis
valuutariski mittekandvad varad (pohivarad), kohustised
(eraldised) ja omakapital.
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31.12.2020
(tuhandetes eurodes)

Lisa EUR CHF GBP SEK usD Muu Kokku
Valuutariski kandvad varad
Nouded pankadele ja
investeerimisthingutele 8 2251277 1163 119 368 1943 12295 7212 2393258
Finantsvarad diglases
vaartuses 9,10 322 834 7 0 9 52 28 322 930
Laenud ja nduded klientidele 11 2195133 24 7 016 484 5997 169 2208 823
Muud nduded Klientidele 12 841 0 350 1 464 788 2454
Muud finantsvarad 13 117 0 0 0 1956 0 2073
Valuutariski kandvad varad kokku 4770 202 1194 126734 2447 20764 8197 4929538
Valuutariski kandvad kohustised
Klientide hoiused ja saadud laenud 15 4 376 293 3950 125267 7292 85616 11597 4610015
Finantskohustised
Oiglases vaartuses 10 221 0 0 0 0 0 221
Volad hankijatele ja muud
finantskohustised 16 13126 21 1610 661 4343 1637 21 398
Allutatud kohustised 18 88 500 0 0 0 0 0 88 500
Valuutariski kandvad
kohustised kokku 4478 140 3971 126 877 7953 89959 13234 4720134
Tuletisinstrumendi avatud
brutopositsioon lepingulistes summades 0 2778 0 5581 69080 4 350 81789
Tuletisinstrumendi avatud brutopositsioon
lepingulistes summades 81789 0 0 0 0 0 81789
Avatud valuutapositsioon 210 273 1 -143 74 -115 -687 209 404
31.12.2020
(tuhandetes eurodes)

Lisa EUR CHF GBP SEK usD Muu Kokku
Valuutariski kandvad varad
Nouded pankadele ja
investeerimisthingutele 8 1231088 514 27 690 1053 1362 8745 1270453
Finantsvarad diglases
vaartuses 9,10 16 683 0 0 1 16 241 5 32931
Laenud ja nbuded klientidele 11 1685519 4 62 584 788 77 1687034
Muud nduded klientidele 12 1742 10 601 56 0 335 2745
Muud finantsvarad 13 110 0 0 0 2136 0 2246
Valuutariski kandvad varad kokku 2935142 528 28 353 1695 20528 9163 2995409
Valuutariski kandvad kohustised
Klientide hoiused ja saadud laenud 15 2 667 370 4538 27 138 8139 2035 11061 2738601
Finantskohustised
Oiglases vaartuses 10 5 0 0 1 1 1 8
Volad hankijatele ja muud
finantskohustised 16 16 934 62 1201 345 245 1826 20613
Allutatud kohustised 18 70 500 0 0 0 0 0 70 500
Valuutariski kandvad
kohustised kokku 2754 809 4 601 28 339 8485 20602 12888 2829722
Tuletisinstrumendi avatud
brutopositsioon lepingulistes summades 615 4054 0 6 816 713 3359 15 557
Tuletisinstrumendi avatud brutopositsioon
lepingulistes summades 14 942 0 0 0 615 0 15 557
Avatud valuutapositsioon 166 006 -19 14 26 25 -366 165 687
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3.3.2 Hinnarisk

Grupil on likviidsusportfellis, kauplemisportfellis ja investee-
rimisportfellis hoitavad vaartpaberid (lisa 11, 12). Kauplemis-
ja investeerimisportfellide suurusele on seatud limiidid.
Kehtestatud on vastuvdetavate krediidireitingute kritee-
riumid ja muud volakirjade parameetrid, mida Grupp voib
omada. Riskikontrolli tksus jalgib piirangutest kinnipidamist.

Vastavalt investeerimisfondide seadusele on LHV Varahal-
duse kui fondivalitseja minimaalne osalus igas tema halla-
tavas kohustuslikus pensionifondis 0,5% (kuni 9.01.2017
kehtinud investeerimisfondide seaduse kohaselt 1%)
osakute arvust. Fondide osakute NAV-i muutuste ajaloo-
lise likumise ja volatilsuse pohjal peaksid hinnamuutused
jadma +/- 10% piiresse jargmise 12-kuuse perioodi jooksul
ning koige tdendolisem on muutus +/- 5%, mille moju
kasu-miaruandele on kajastatud tabelis allpool.

LHV Varahaldus hoiustab Ulejaanud aktivad eurodes, likviid-
selt ning ilma investeerimisriski votmata.

3.3.3 Intressimaara risk

Intressimaara risk tuleneb intressittitipide, varade ja kohus-
tiste (nii finantsseisundi aruande kui ka selle véliste kirjete)
fikseerimisperioodide voi baasintressimaarade mittevas-
tavusest. Grupi intressimaarariski juhtimine pohineb riski-
poliitikal, limiitidel ja sise-eeskirjadel, mis tuvastavad koik
olulised intressimaarariski allikad ja tagavad tasakaalus-
tatud riskide votmise.

Intressiméaara riski moodetakse ltinkade ja kestvuse anallu-
siga erinevate stsenaariumide alusel. Analtilisi eesmark on
vélja selgitada maksimaalne potentsiaalne kahju intressi-
maérade ebasoodsa muutumise korral.

KestvusanalluUsi  (omakapitali majandusliku  vaartuse
muutus) eesmark on hinnata varade, kohustiste ja omaka-
pitali majandusliku vaartuse muutust erineva intressimaara
stsenaariumi korral. LUnkade anallls hindab intressi-
maarade muutuste moju puhas intressitulule jargmisel
12-kuulisel perioodil.

Nii kestvusanallilsi kui ka linkade anallusi viiakse regu-
laarselt labi kahe stsenaariumi korral, sealhulgas ka intres-
simaarade tousu ja languse kohta. Pohistsenaarium on
intressimaarade paralleelne Ules- voi allapoole nihutamine
200 baaspunkti. Eeldatakse, et varade ja hoiuste bilansi-
lised vaartused ning marginaalid jadvad ajas konstantseks

Intressiriski juhtimise sisemised limiidid on kehtestanud
AS LHV Panga varade ja kohustiste komitee. Intressiriski
limiidid seatakse seoses netoomavahenditega. Treasury

Pangal ei ole oma positsioonis markimisvaarses koguses
aktsiaid ja fondiosakuid (vt lisa 12), seetottu on tundlikkus
nende positsioonide turuhinna muutuse suhtes margi-
naalne. Panga turuhinnas kajastatav volakirjaportfell on
|Uhiajaline ja kvaliteetne, mistottu ligikaudne turu riskipree-
miate muutumise moju portfelli turuvaartusele on vastavalt
teostatud stressitestidele 1,0% (2019: 1,0%).

Jargnevas tabelis on esitatud tundlikkuse analliUsi tule-
mused (riskipositsioonide moju Grupi suurima ettevotte AS
LHV Pank netotulemusele maistlikult voimalikust muutumi-
sest tuhandetes eurodes):

(Mo6ju kasumiaruandele (puhaskasumile)

(tuhandetes eurodes) 2020 2019
Aktsiad ja fondiosakud +/-10% +/-48  +/-50
Kohustuslikud pensionifondi osakud +/-5% +/-339 +/-385
Vélakirjad (FVTPL) +/-1.0% (+/-1.0%) +/-3227 +/-323
Ma&ju muule koondkasumile

(tuhandetes eurodes) 2020 2019
Aktsiad ja fondiosakud (FVOCI) +/-10% +/-0 +/-43

vastutab intressiméaéara riski pideva juhtimise eest.

Tahtajaliste hoiuste intressimaarad 2020. aastal jark-jar-
gult langesid ning ndudmiseni hoiuste intressimaéarad jaid
madalaks (eurodes tavahoiuse intressiméaar oli 0,01%).

Antud finantsvdimendusega laenude intressimaarasid
muudetakse vastavalt turu intressimdarade likumisele
maksimaalselt Uks kord kuus. 2020. aasta I6puks oli sihtots-
tarbeliste laenude intressimaar (v.a keskpankadelt saadud
laenud) 0,43% (2019: 0,62%). 2016.-2019. aastal s6Imitud
allutatud laenude sisemine intressimaar oli 6,5%, 2020.
aastal sOImitud allutatud laenude sisemine intressimaar oli
7,5% ja 2019.-2020. aastal s6lmitud allutatud laenude sise-
mine intressim@ar oli 9,56%. Lepinguliste intressimaarade
osas on informatsioon toodud lisas 18.

Seisuga 31. detsember 2020 mojutaks 1-protsendipunk-
tine intressimaarade téus Panga aastast neto intressitulu ja
kasumit +13 559 tuhande euro vorra (2019: +9 362 tuhat
eurot). Samal ajal mojutaks 1-protsendipunktine intressi-
médrade langus Panga aastast neto intressitulu (kasumit)
—2 065 tuhande euro vorra (2019: +127 tuhat eurot). 1-prot-
sendipunktine intressimadrade tdusu suurendaks Panga
majanduslikku vaartust ehk omakapitali +39 122 tuhande
euro vorra (2019: +16 946 tuhande euro vorra). 1-protsen-
dipunktine langus turu intressimadrades mojutaks Grupi
majanduslikku vaartust (omakapitali) +84 167 tuhande
euro vorra (2019: +74 229 tuhande euro vorra). M&ju Grupi
majanduslikule vaartusele on mdlema stsenaariumi korral
positivne tulenevalt sellest, et Grupp on suuresti inves-

LHV
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teerinud lUhiajalistesse aktivatesse, klientidele valjastatud
laenud baseeruvad suurel maaral 6 kuu Euriboril, mille tase
laenulepingute jargi ei lange alla O protsendi ning tulene-
valt néudmiseni kohustiste kaitumuslikust pikemaajalisest
iseloomust on keskmine intressiteenivate varade kestvus
lGhem kui intressikandvate kohustiste keskmine kestus.

Neto intressitulu muutuse moéju kasumile ja majanduskapitali
muutuse simuleerimisel voetakse arvesse laenulepingute
tingimusi (sealhulgas intressimé&arade alammaarad, mis
on olulised langusstsenaariumi korral). Madalamaid limiite
kasutatakse ka teatud muude varade puhul. Kohustiste

osas eeldatakse, et hoiuste intressimaarad ei muutu nega-
tiilvseks. Eeldatakse, et ndudmiste hoiuste intressimaarad
on kestvusega 2 aastat tulenevalt nende kaitumuslikust
iseloomust. Eeldatakse, et osa hoiustest konverteeritakse
intressimaara tousu korral tahtajalisteks hoiusteks.

LHV Grupi intressiteenivate varade ja intressikandvate
kohustiste struktuur intressi imberhindamise tahtaja jargi on
esitatud jargnevates tabelites nduete ja kohustiste pdhisum-
mades. Finantsvoimenduslaenu kéasitletakse kui kuuajalist
toodet jargmise intressimaara fikseerimise tahtajani.

31.12.2020 Kuni 3-12 1-5 Ule 5 Kogunenud Alla-

(tuhandetes eurodes) Lisa 3 kuud kuud aastat aasta  Vahesummal intress  hindlused Kokku
Finantsvarad

Nouded pankadele ja

investeerimisthingutele 8 2393258 0 0 0 2393258 0 0 2393258
Finantsvarad diglases

vaartuses (volakirjad) 9,10 200045 117 300 4280 0 321625 1074 0 322 699
Laenud ja néuded

klientidele ik 993697 1 113 053 103 141 10616 2220507 5174 16858 2208 823
Kokku 358700 1230353 107 421 10616 4935390 6248 -16 858 4924780
Finantskohustised

Klientide hoiused ja

saadud laenud 15 974 235 398683 3235625 28 4608571 1444 0 4610015
Allutatud kohustised * 18 0 0 0 88500 88 500 489 0 88 989
Kokku 974235 398683 3235625 88528 4697 071 1933 0 4699004
Intressi imberhindamise

aja erinevus 2612765 831670 -3128204 -77 912 238 319

31 12.2019 Kuni 3-12 1-5 Ule 5 Kogunenud Alla-

(in thousands of euros) Lisa 3 kuud kuud aastat aasta Vahesummal intress  hindlused Kokku
Finantsvarad

Nouded pankadele ja

investeerimisthingutele 8 1270453 0 0 0 1270453 0 0 1270453
Finantsvarad diglases

vaartuses (volakirjad) 9,10 10 682 0 12 950 7925 31557 774 0 32 331
LLaenud ja néuded

klientidele 1 729768 851657 84798 22988 1689211 3927 -6104 1687034
Kokku 2010903 864 607 92723 22988 2991 221 4701 -6104 2989818
Finantskohustised

Klientide hoiused ja

saadud laenud 15 375862 491080 1868767 1 273710 2891 0 2738601
Allutatud kohustised * 18 0 0 0 70500 70 500 429 0 70929
Kokku 375862 491080 1868767 70501 2806219 3320 0 2809530
Intressi Umberhindamise

aja erinevus 1635041 373527 -1776044 -47 513 185 011

*2018. aastal sdimitud allutatud laenude lepinguline téhtaeg on 10 aastat ning fikseeritud intressimaar on 6,0%. 2019. aastal séimitud allutatud
laenude lepinguline t&htaeg on 10 aastat ning fikseeritud intressimaér on 8,0%. 2020. aastal sélmitud allutatud laenude lepinguline tahtaeg on 10
aastat ning fikseeritud intressiméaar on 7,0%, 2020. aastal saadud tahtajatutel allutatud laenudel on fikseeritud intressiméaar 9,5%.
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3.4 Likviidsusrisk

Likviidsusrisk on seotud Panga voimega taita oma lepin-
gulised kohustused oOigeaegselt. Likviidsusrisk on Panga
kontekstis kdige olulisem, kuna Panga varade (klientidele
antud laenud) ja kohustiste (enamasti hoiused) I6pptahtaeg
on erinev. Kontserni likviidsusriski juhtimine on dokumentee-
ritud likviidsusriski juhtimise poliitikas ja muudes sise-ees-
kirjades, mis satestavad likviidsusriski moddikud, limiidid ja
sisemised protseduurid. Vastavalt Panga riskipoliitikale on
voetud likviidsusjuhtimises konservatiivne 1ahenemine.

Likviidsusriski juhtimise raamistik sisaldab stressitesti, vara-
jase hoiatamise néitajaid ja likviidsuse juhtimise talitluspi-
devuse kava. Likviidsusriski juhtimise peamine sisemine
moddik on ellujgdmisperiood, mis arvutatakse nii stressi kui
ka pohistsenaariumi korral. Ellujgdmisperioodi minimaalne
ndutav piirmaar on seatud selleks, et tagada Pangal piisav
likviidsuspuhver, mis voimaldaks Pangal reageerida kogu
turgu hdlmavate voi idiosUnkraatiliste stressistsenaariumide
korral. Lisaks jélgitakse ja piiratakse hoiuste kontsentratsioo-
niriski, et valtida soltuvust vahestest suurtest hoiustajatest.

Sisemisi moodikuid téiendavad Basel Il méodikud - likviid-
suse kattekordaja (LCR) ja stabiilse rahastamise kordaja
(NSFR) mille osas on Pank taitnud koik nduded seisuga 31.
detsember 2020 ja 31. detsember 2019. Likviidsuse katte-
kordaja (LCR) standardi eesméark on kindlustada, et Pangal
oleks piisav hulk koormamata korge kvaliteedi ja likviidsu-
sega varasid, mida oleks voimalik iima olulisi kahjusid kand-
mata monetiseerida, tulemaks toime likviidsusvajadusega
30 péevases stressistsenaariumis. Normatiivi valjundiks on
likviidsete varade ja stressistsenaariumi likviidsusvajaduse
jagatis, mille piirmaaraks on 100%. Panga likviidsuse katte-
kordaja tase 31. detsembri 2020 seisuga oli 147% (2019:
143%).

Stabiilse rahastamise kordaja NSFR eesmérk on kind-
lustada, et Pangal oleks piisavalt stabiilseid finantseeri-
misallikaid finantseerimaks pikaajalisi varasid. Seisuga
31. detsember 2020 pUsis Grupi NSFR tase 154% juures
(31.12.2019: 157%).

Likviidsusriski juhtimise eest vastutab Panga Treasury.
Likviidsusriski juhtimise Uks peamisi vahendeid on kvali-
teetsete ja likviidsete instrumentide piisava puhvri hoid-
mine. Likviidsuspuhver koosneb sularahast ja hoiustest
keskpangas ning likviidsetest vaartpaberitest, mida hoiab
Treasury, mida saab holpsalt muita voi kasutada tagatisena
keskpanga rahastamistoimingutes. Pikemaajaliseks likviid-
suse planeerimiseks on Treasury kaasatud finantsplaani
koostamisse, mis sisaldab pikemaajalist vaadet Grupi éri
toetamiseks vajalikele rahalistele vahenditele. Seisuga 31.
detsember 2020 ja 31. detsember 2019 ei ole Grupil Uletaht-
aegseid volgu.

Jargnevates tabelites on dra toodud finantsvarade ja kohus-
tiste, v.a. tuletisinstrumendid, jaotus téhtaegade 16ikes lepin-
guliste tuleviku diskonteerimata rahavoogude alusel ning
eraldi tulbas on kajastatud summad finantsseisundi aruan-
dest. Tahtaegade anallilsis on rahavood jaotatud perioo-
didesse, millal rahavood tekivad (sh rahavood intressidest).
Vastavat selgitust nende varade ja kohustiste diglase vaar-
tuse kohta vt lisa 3.5.
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31.12.2020

(tuhandetes eurodes) Kuni 3 3-12 1-5 Ule 5 Bilansiline
Lisa  Noudmiseni kuud kuud aastat aasta Kokku vaartus

Kohustised lepinguliste tadhtaegade jargi
Klientide hoiused ja

saadud laenud 15 3657 063 99647 386654 465776 1473 4610613 4610015
Allutatud kohustised 18 0 1736 5207 27770 98564 133 277 88 500
Voélad hankijatele ja muud

finantskohustised 16 0 21 398 0 0 0 21 398 21 398
Valmisolekulaenud 21 0 413818 0 0 0 413 818 0
Véljastatud finantsgarantiid

lepingulistes summades 21 0 36 492 0 0 0 36 492 0
Valisvaluuta tuletisinstrumendid

(arveldamine brutos) 0 81180 0 609 0 81789 0
Finantskohustised Giglases vaartuses 10 0 221 0 0 0 221 221
Kohustised kokku 3657063 655101 391861 494155 100037 5297608 4720134

Likviidsusriski katteks hoitavad varad lepinguliste tdhtaegade jargi
Nouded pankadele ja

investeerimisthingutele 8 2393258 0 0 0 0 2393258 2393258

Finantsvarad Oiglases vaartuses

(vOlakirjad) 9, 10 0 200448 117 716 4534 0 322 698 322 698

Laenud ja nduded klientidele 11 0 146192 3293101375417 741393 2592312 2208 823

No6uded Klientidele 12 0 2 454 0 0 0 2 454 2 454

Valisvaluuta tuletisinstrumendid

(arveldamine brutos) 0 81789 0 0 0 81789 0

Muud finantsvarad 13 2073 0 0 0 0 2073 2073

Kokku likviidsusriski

katteks hoitavad varad 2395331 430883 4470261379951 741393 5394584 4929 306

Finantskohustiste ja -varade

tahtaegade vahe -1 261732 -224218 55165 886 405 641 356 96 976 209172

31.12.2019

(tuhandetes eurodes) . ~ o Kuni 3 3-12 1-5 Ule 5 Bilansiline
Lisa  Noudmiseni kuud kuud aastat aasta Kokku vaartus

Kohustised lepinguliste tahtaegade jargi
Klientide hoiused ja

saadud laenud 15 2201704 415622 476248 18721 2906 2741101 2738601
Allutatud kohustised 18 0 1318 3954 21090 81 745 108 107 70 500
V6lad hankijatele ja muud

finantskohustised 16 0 20613 0 0 0 20613 20613
Valmisolekulaenud 21 0 359230 0 0 0 359 230 0
Véljastatud finantsgarantiid

lepingulistes summades 21 0 14139 0 0 0 14139 0
Vélisvaluuta tuletisinstrumendid

(arveldamine brutos) 0 14 942 0 615 0 15 557 0
Finantskohustised diglases vaartuses 10 0 8 0 0 0 8 8
Kohustised kokku 2201704 451772 480202 40426 84651 3258755 2829722

Nouded pankadele ja

investeerimisthingutele 8 1270453 0 0 0 0 1270453 1270453

Finantsvarad Giglases vaartuses

(vOlakirjad) 9,10 0 10883 13018 8 429 0 32330 32331

Laenud ja nduded klientidele 1 0 113590 2518061029520 582889 1977805 1687034

Nouded klientidele 12 0 2745 0 0 0 2745 2745

Valisvaluuta tuletisinstrumendid

(arveldamine brutos) 0 14 942 0 615 0 15 557 0

Muud finantsvarad 13 2246 0 0 0 0 2 246 2 246

Kokku likviidsusriski

katteks hoitavad varad 1272699 142160 264 8241038564 582889 3301136 2994809

Finantskohustiste ja —varade

tahtaegade vahe -929 005 -309612 -215378 998138 498 238 42 381 165 087
s e LHWV
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Jargnevas tabelis on ara toodud IUhi- ja pikaajaliste varade
ja kohustiste jaotus.

(tuhandetes eurodes)

Lisa 31.12.2020 31.12.2019
Kaibevarad
Nouded keskpangale 8 2213 211 1232733
Nouded krediidiasutustele 8 170 062 32 247
Nouded investeerimisthingutele 8 9985 5473
Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 10 322930 32 499
Laenud ja nduded klientidele ih 395 341 301 327
Muud nduded klientidele 12 2454 2745
Muud varad 13 1943 1857
Kaibevarad kokku 3115926 1608 881
Pohivarad
Omakapitaliinstrumendid FVOCI-s 9b 0 432
Muud finantsvarad 13 2073 2 246
Laenud ja nduded klientidele 1 1813482 1385 707
Materiaalne pohivara 14 6571 6 680
Immateriaalne pohivara ( 14 807 685
Pdhivarad kokku 1822933 1395750
Varad kokku 4938 859 3004 631
Kohustised
LUhiajalised kohustised
Klientide hoiused ja saadud laenud 15 4142 766 2716 974
Finantskohustised diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 10 221 8
Volad hankijatele ja muud kohustised 6 25 441 28774
Lihiajalised kohustised kokku 4168 428 2740 756
Pikaajalised kohustised
Klientide hoiused ja saadud laenud 15 467 249 21 627
Allutatud kohustised 18 88 500 70 500
Pikaajalised kohustised kokku 555 749 92127
Kohustised kokku 4724177 2832883
" Aikijasatd denitiomsss | LWV
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3.5 Finantsvarade ja -kohustiste diglane vaartus

Kokku

siglane Bilansiline
(tuhandetes eurodes) Lisa Tase 1 Tase 2 Tase 3 31.1v ii;gg(s) jé?ﬁvi%gts) Erinevus
Finantsvarad diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande

Aktsiad 10 142 0 0 142 142 0
Volakirjad diglases vaartuses muutusega

|&bi kasumiaruande 10 322 699 0 0 322 699 322 699 0
Intressiswapid ja valuutaforwardid 10 0 89 0 89 89 0
Kokku finantsvarad Giglases vaartuses

muutusega labi kasumiaruande 322 841 89 0 322 930 322 930 0

Finantskohustised odiglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande
Intressiswapid ja valuutaforwardid 10 0 221 0 221 221 0
Kokku finantskohustised diglases vaartuses

muutusega labi kasumiaruande 0 221 0 221 221 0

Finantsvarad korrigeeritud soetusmaksumuses

Nouded keskpangale 8 0 2213211 0 2213211 2213211 0
Nouded krediidiasutustele 8 0 170 062 0 170 062 170 062 0
Nouded investeerimisthingutele 8 0 9985 0 9985 9985 0
Laenud ja nbuded Klientidele 11 0 0 2239759 2239759 2208823 30936
Muud nduded klientidele 12 0 2454 0 2454 2 454 0
Muud finantsvarad 13 0 2073 0 2073 2073 0
Kokku finantsvarad korrigeeritud

soetusmaksumuses 0 2397785 2239759 4637544 4606608 30936
Finantskohustised korrigeeritud soetusmaksumuses

Klientide hoiused ja saadud laenud 15 0 3636156 953447 4589603 4588355 1248
Allutatud kohustised 18 0 0 91 491 91 491 88 500 2 991
Volad hankijatele ja muud kohustised 16 0 21398 0 21 398 21398 0
Kokku finantskohustised korrigeeritud

soetusmaksumuses 0 3657554 1044938 4702492 4698 253 4 239

Puhaskasum kokku kolmanda taseme finantsvaradest muus koondkasumis oli O tuhat eurot.
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Kokku
oiglane Bilansiline
vaartus jaakvaartus

(tuhandetes eurodes) Lisa Tase 1 Tase 2 Tase 3 31.12.2019 31.12.2019 Erinevus
Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande

Aktsiad 10 164 0 0 164 164 0
Omakapitalinstrumendid diglases vaartuses

l&bi muu koondkasumi 9 0 0 432 432 432 0
Volakirjad diglases vaartuses muutusega

l&bi kasumiaruande 10 32331 0 0 32 331 32 331 0
Intressiswapid ja valuutaforwardid 10 0 4 0 4 4 0
Kokku finantsvarad odiglases vaartuses

muutusega labi kasumiaruande 33495 4 432 32 931 32 931 0
Finantskohustised diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande

Intressiswapid ja valuutaforwardid 10 0 8 0 8 8 0
Kokku finantskohustised diglases vaartuses

muutusega labi kasumiaruande 0 8 0 8 8 0
Finantsvarad korrigeeritud soetusmaksumuses

Nouded keskpangale 8 0 1232733 0 1232733 1232733 0
Nouded krediidiasutustele 8 0 32 247 0 32 247 32 247 0
Nouded investeerimisthingutele 8 0 5473 0 5473 5473 0
Laenud ja nduded klientidele 13 0 0 1707842 1707842 1687034 20808
Muud nduded klientidele 14 0 2745 0 2745 2745 0
Muud finantsvarad 15 0 2246 0 2246 2 246 0
Kokku finantsvarad korrigeeritud

soetusmaksumuses 0 1275444 1707842 2983286 2962478 6 064

Finantskohustised korrigeeritud soetusmaksumuses

Klientide hoiused ja saadud laenud 15 0 2204495 537 577 2742072 2738601 3471
Allutatud kohustised 18 0 0 73010 73010 70500 2510
Volad hankijatele ja muud kohustised 16 0 20613 0 20613 20613 0
Kokku finantskohustised korrigeeritud

soetusmaksumuses 0 2225108 610587 2835695 2829714 5981

Puhaskasum kokku kolmanda taseme finantsvaradest muus koondkasumis oli 134 tuhat eurot.

Grupi juhatus on hinnanud finantsseisundi aruandes korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud varade ja kohustiste
diglast vaartust. Oiglase vaartuse hindamiseks diskonteeritakse tuleviku rahavood turuintressikévera alusel.

Hierarhias kasutatud tasemed:

1. Tase 1 — aktiivsel turul noteeritud hind
2. Tase 2 — hindamistehnika, mille sisendiks on turu informatsioon (sarnaste tehingute kursid ja intressikdverad)
3. Tase 3 — muud hindamismeetodid: a) Kvantitatiivne teave diglase vaartuse modtmisel kasutatud oluliste jalgima-

tute sisendite kohta (kui need on majandusuksuse jaoks vélja todtatud ja saadaval); b) kirjeldav kirjeldus Giglase vaartuse
modtmise tundlikkuse kohta mittejalgitavate sisendite muutuste suhtes (kui muudatus voib pohjustada diglase vaartuse
modtmise olulist muutust); ¢) mittejélgitavate sisendite voimalike muudatuste moju.

Finantsvarade ja finantskohustiste tahtajalise struktuuri kohta vt lisa 3.4.
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3.6 Operatsioonirisk

Operatsioonirisk on vdimalik kahju, mis tuleneb inimeste,
protsesside voi infoslisteemide vigadest.

lgapdevaselt kasutatakse tehingute teostamisel voima-
like kahjude minimeerimiseks tehingulimiitide ja padevuste
stusteeme ning Grupi tdédprotseduurides rakendatakse
kohustuste lahususe printsiipi, mille jargi peab tehingu voi
protseduuri teostamiseks olema vahemalt kahe td6taja voi
Uksuse kinnitus.

Operatsiooniriskide jéalgimisest saadav info abistab Grupi
sisemise kapitali adekvaatsuse tagamiseks vajaliku alginfo
kogumist ja kapitalinormide hindamist. Andmebaasi
kogutud juhtumite analtusi tulemusena on véimalik vaadata
Ule ariprotsesside kitsaskohad, valtida vigade tekkimist tule-
vikus ja maandada voimalikud riskid voi maaratleda nende
aktsepteerimise tingimused. Operatsiooniriski andmebaasi
info kogumise eest vastutab Grupi riskikontrolli juht.

Operatsiooniriskide hindamisel, jalgimisel ja maandamisel
on oluline roll vastavuskontrollil ning siseauditi osakonnal.
Vastavuskontrolli teostaja Uheks Ulesandeks on hinnata
Grupi tegevuse kooskola digusaktides, jarelevalve juhistes
ja sise-eeskirjades satestatud néuetega. Siseaudit on soltu-
matu ja objektiivne sihtfunktsioon, kelle kindlustandev ning
konsulteeriv tegevus on suunatud Grupi tegevuse téiusta-
miseks, protsesside parendamiseks ja vaartuse lisamiseks.
Siseaudit aitab kaasa Grupi eesméarkide saavutamisele,
kasutades susteemset ja distsiplineeritud 1&henemist hinda-
maks ja taiustamaks riskide juhtimise, kontrolli ja organisat-
siooni haldamise efektiivsust.

3.7. Vastavusrisk

Vastavusrisk on eksisteeriv voi potentsiaalne oht tulule
ja kapitalile, mis on tingitud oigusaktide, regulatsioonide,
juhendite, standardite voi eetikapohimotete taitmata jatmi-
sest. Riski realiseerumisega voivad kaasneda trahvid,
kahjunduded, mainekahju, lepinguliste suhete I6ppemine ja
aarmisel juhul tegevusloa kehtetuks tunnistamine.

Vastavusriski juhtimise eesmark on véltida vastavusriski
avaldumist, sh trahvide maaramist, kahjundudeid, maine-
kahju, lepinguliste suhete katkemist ja tegevusloa kehtetuks
tunnistamist.

Silmas pidades regulatiivsete nduete muudatuste hulka
ja Kkiirust ja aritegevuse keerukust, peab LHV oOigusaktide
vastavusriski lahitulevikus endiselt kdrgeks.

Vastavusriski juhtimiseks jalgib vastavuskontroll digusak-
tide muudatusi ning hindab nende voimalikku moju, infor-
meerib muudatustest juhtorganeid ning osaleb muudatuste
rakendamisel.

lgakuised Ulevaated juhtorganitele hdolmavad erinevatest
allikatest koondatud infot, sh erinevate jarelevalveasutuste
suuniseid, Euroopa Liidu tasandi ja siseriiklikke digusakte.
Ulevaadete tutvustamise kéigus maaratakse rakendamise
eest vastutavad juhtorganite likmed. Samuti on vasta-
vuskontroll  kaardistanud LHV &ritegevust puudutavad
Oigusaktid.

Vastavuskontrolli Uksus teeb ka vastavusauditeid, hindab

uusi tooteid ja protsesse ning olemasolevates toodetes ja
protsessides tehtud muudatusi, annab ndu, korraldab kooli-
tusi ja teeb teatavaid jarelevalvetegevusi.

LHV nagu ka teiste turuosaliste tegevust jatkuvalt enim
mojutanud regulativsed muudatused on MiFID Il, GDPR,
AMLD ja CRR/CRD.

Tulenevalt oma arimudelist, taidab LHV neid Ulesandeid ka
Uhendkuningriigi filiaali puhul Eestis ja Uhendkuningriigis
asuva Uksuse kaudu. Lisakoormust péhjustab Uhendku-
ningriigi otsus EList lahkuda, mis toob kaasa regulatiivse ja
jarelevalvekeskkonna muutusi.

3.8. Rahapesu tokestamine

Rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise (AML/
CTF) juhtimine

Rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise (AML/CTF)
juhtimine

LHV sisejuhtimine pdhineb kolme kaitselini  mudelil.
Rahapesu tdkestamise ja vastavuskontrolli funktsioonid
moodustavad osa teisest kaitseliinist, millega tagatakse,
et esimene kaitseliin (operatsioonide juhtimine) on ndue-
tekohaselt kavandatud ja kehtestatud ning toimib kavako-
haselt. Juhtimisfunktsioonidena loovad need raamistiku ja
annavad juhiseid riskijuhtimise ja sisekontrolli arendamiseks
ja tédiendamiseks.

Koik kaitseliinid jargivad toodete, teenuste, klientide ja riikide
hindamisel riskipohist 1dhenemist. Kohaldatakse ndueteko-
haseid riskimaandamismeetmeid, sh kliendikontrolli (CDD)
ja tugevdatud kliendikontrolli (EDD) meetmeid, lahtudes
riskipohiselt reaalajakontrolli (skriinimise) ja hilisema analtusi
(monitoorimise) tulemustest ning kindlaksméaaratud riskita-
semetest. Tugeva AML-kultuuri aluseks on riskijuhtimise ja
rahapesu tokestamise alane teadlikkus ning pihendumus,
mida veelgi toetatakse pidevate teadlikkuse tostmise ja
teavitustegevusega, vorgustike loomise ja parimate tavade
vahetusega, koolituse ja aruandlusega.

LHV Grupi ja LHV Panga juhatus ja nbukogu suhtuvad vaga
tOsiselt rahapesu tokestamise ja pohimotte ,tunne oma
klienti jargimise (AML/KYC) ststeemi rakendamisse, séili-
tamisse ja arendamisse kontserni koigis Uksustes. AML/
CTF-pdhimétteid ja kordi ajakohastatakse vahemalt kord
aastas. 2020. aastal kinnitas LHV Panga juhatus riskihinda-
mise ja riskiisu raamistiku uue versiooni.

Kontserni Uksuste analldtiline ja tehniline véimekus on
tugeva AML/KYC-susteemi loomisel votmeelementideks.
2019. aastal votsime kasutusele uue monitoorimisvahendi
(FICO Tonbelleri tarkvara Siron) ja skriinimisvahendi (Accuity
tarkvara Compliance Link). 2020. aastal alustasime koos-
to6d ettevottega OU Salv Technology, et monitoorimis- ja
skriinimissuutlikkust veelgi parandada.

[T-sUsteemidesse tehtud investeeringute korval on marki-
misvaarselt suurenenud ka rahapesu tokestamisega otse-
selt ja kaudselt seotud td6tajate arv. Nii AML-i osakonnas kui
ka KYC-EDD meeskonnas loodi esimeses kaitseliinis uusi
ametikohti. AML/CFT-valdkonna andmeanallisisuutlikkust
on suurendatud andmeanallitiku ametikoha loomisega
ning ka 2021. aastal kavatsetakse votta tddle uusi todtajaid.

LHV
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AML/CTF juhtimisstruktuur

e Kinnitab AML-poliitika

No6ukogu e Jarelevalveroll
e Kinnitab AML-korra ja riskihinnangu
e Maaérab riskiisu taseme

Juhatus e Otsustab korge riskiga klientide

aktsepteerimise Ule
Korge riskiga klientide Finantsvahendajate Rahapesu
vastuvotukomitee hindamiskomitee tokestamise komitee
e Korge riskiga klientide ¢ Finantsvahendajate hindamine e Annab juhatusele teavet

aktsepteerimine

Esimene kaitseliin

enne juhatuse otsust

e Noustab riskihindamise ja riskiisu kiisimustes

Teine kaitseliin

Kolmas kaitseliin

AML/KYC-meetmed

Kliendisuhted

* Pohimotte ,tunne
oma klienti“
rakendamine

Korge riskiga klientide
osakond

e Kdérgema riskiga
klientide aktsepteerimine

e Suhtlemine AML-
osakonnaga

e EDD-meetmed ja
andmete kvaliteet

Rahapesu tokestamise
(AML) osakond

e Koordineerib AML-kordi
ja protsesse
Kdrgemate riskitegurite
riskihindamine
AML-alane monitoori-
mine ja skriinimine
EDD-meetmete
koordineerimine

Esitab aruandeid
juhatusele ja rahapesu
andmeburoole

Vastavuskontroll

¢ Juhtkonna néustamine
AMLI nbuetele vastavuse
suhtes

e Teeb AML-alaseid
kontrolle ja vastavus-
auditeid

¢ Esitab aruandeid
juhtorganitele

Siseaudit

¢ Viib 1&bi AML-meetmete
sOltumatut hindamist

e Esitab aruandeid
ndukogule ja auditi-
komiteele

e aktiivne osalemine sektori parimate tavade
kehtestamisel.

Peamised rahapesu ja terrorismi tokestamise (sh pohimotte

Ltunne oma klienti“ jargimise) meetmed on LHV-s jargmised:

tugev kliendikontroll (CDD) klientide aktsepteerimisel,

mida toetavad klientide aktsepteerimise pohimotted;

e Kkliendisuhete juht

konservatiivne 1ahenemine riskide segmentimisele;

regulaarne kliendikontroll (CDD) ja tugevdatud kliendi-

kontroll (EDD);

tugeyv riskipdhine monitooring;

LHV rakendab klientide aktsepteerimise faasis neljataseme-
list otsustusprotsessi. Soltuvalt kliendi riskinditajatest teeb
tema aktsepteerimise otsuse kas

e kliendisuhete juht koos kérgema tasandi juhiga (nelja

silma pdhiméte)

e riskikliendi aktsepteerimise komitee

e juhatus.

klientide ja tehingute skriinimine rahvusvaheliste

Lisaks klientide aktsepteerimise etapis kohaldatavale

finantssanktsioonide nimekirjade ja muude samalaad-
sete allikate (sh URO ja ELi nimekirjade, kuid ka USA
OFAC-i nimekirja ja Uhendkuningriigi HM Treasury
nimekirja) pohjal;

tugev tipp- ja keskastmejuhtide pihendumus;
tootajate regulaarne koolitamine;

pidev teabevahetus ja koostto rahapesu andmebiroo
ja teiste asjakohaste sidusrihmadega;

konservatiivsele ja riskipohisele lahenemisele ja korrale
rakendatakse riskipohiseid monitoorimis- ja skriinimistege-
vusi ning ajakohastatakse regulaarselt pohimdtte ,tunne
oma klienti* jargimisel rakendatavat korda.
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Pangandusteenused

LHV osutab teenuseid fintech-ettevotetele, kes pakuvad
finantsteenuseid omakorda enda klientidele. Kuna tavaklien-
tide teenindamisega vorreldes holmab fintech-ettevotetele
teenuste osutamine teistsuguseid riske, on LHV p&déranud
nende ettevotetega seotud riskidele erilist téhelepanu ja
votnud taiendavaid meetmeid nende maandamiseks. LHV-s
tootavad selle valdkonna spetsialistidest kliendisuhete
juhid, kellel on fintech-sektoriga vaga suured kogemused.
AML-i meeskond jalgib pidevalt selle sektoriga seotud
suundumusi, arenguid ja ohte ning ajakohastab vastavalt
KYC-meetmeid. LHV kohaldab koigi fintech-sektori klientide
suhtes samu AML/KYC-meetmeid kui vastavate teenuse-
pakkujate suhtes. LHV eeldab, et kdik fintech-ettevotetest
kliendid rakendavad AML/KYC-meetmeid samal tasemel
kui pangandussektor. Fintech-ettevotetest klientide aktsep-
teerimise ja KYC-korra pideva rakendamise kaigus hindab
LHV Klientide arimudelit, omandistruktuuri, juhte ja mees-
konda, AML/KYC-meetmeid, skriinimise ja monitoorimise
tehnilisi voimalusi, kliendikesksust, kliendiriski segmenti-
mist, limiidipoliitikat, rahastamise allikaid jms. LHV teeb ka
kohapealseid kliendikllastusi, et teha kindlaks, kas polii-
tika, protsessid ja meetmed on kehtestatud ning toimivad
nduete- ja kavakohaselt. Fintech-ettevotete finantstege-
vusele pddrab LHV range monitoorimisega teravdatud ja
pidevat tahelepanu.

Rahapesu tokestamise slisteem ja valjavaated Eestis

Viimastel aastatel on Eestit raputanud mitu rahapesu sttdis-
tust ning Eesti maine valismaal on tosiselt kahjustatud.
Sellegipoolest peetakse Eesti finantsststeemi ja riiki ennast
maailmas Uheks koige vaiksema riskiga riigiks. Baseli valit-
semisinstituut hindas Eestit 2020. aastal rahapesu riskide
seisukohast kdige vahem riskantseks riigiks.

Isegi kui ménes finantsasutuses on varem nduetekohaste
KYC-meetmete ja oma riskiisule vastavate riskimaanda-
mismeetmete kehtestamisel esinenud puudusi, hinnatakse
Eesti rahapesuvastast ststeemi Uldiselt tugevaks. Jargmine
oluline hindamine toimub vastavalt FATF-i standarditele
aastatel 2021-2022 ja selle viib labi Moneyval. Kasutusele
voetakse uus siseriikliku ohuhinnangu metoodika.

Reguleeriv asutus, rahapesu andmeburoo ja finantssektor
on votnud olukorda vaga tosiselt ja Eesti AML-ststeemi
igakulgseks parandamiseks on astutud palju mitmesugu-
seid samme. Pangandussektor on teinud suuri investee-
ringuid inimressurssidesse, suurendades nii td6tajate arvu
kui ka padevust. Kdik turuosalised téiustavad pidevalt info-
tehnoloogia (sh masindppe) vdimalusi, et suurendada oma
tehnilist ja analtutilist suutlikkust rahapesu tokestamisel.
Eesti rahapesuvastase susteemi tohustamiseks ja koigi
sidusrihmade vahelise koostd6 parandamiseks on kdimas
mitmed seadusandlikud algatused.

Kontrollitegevused

2020. aastal tegi Finantsinspektsioon LHV-s kaks koha-
pealset kontrolli. Esimene keskendus LHV-s rakendatavale
riskihinnangu ja riskiisu raamistikule. Teine kontroll k&sitles
finantsvahendajatest fintech-ettevotete suhtes kohaldata-
vaid hoolsusmeetmeid. Mdlema kontrolli tulemusena on
LHV asunud koostama tegevuskava nende valdkondade
parandamiseks, kus avastati puudusi.

2020. aastal kasutas LHV oma AML/KYC-meetmete ndue-
televastavuse raamistiku ja tavade hindamiseks Uhend-
kuningriigi  vastavuskontrolli ettevotet FsCom. Tosiseid
puudusi ei tuvastatud. Vaiksemaid soovitusi on protsesside
tédiendamisel arvesse voetud.
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8. Muud riskid

8.1 Strateegiline ja aririsk

Strateegiline risk valiendub eeskatt valedes strateegilistes
otsustes. Strateegilist riski maandatakse labi kaalutletud
ariplaanide ning analltside teostamise. Samuti omab LHV
Panga ja LHV Groupi juhtkond (nii juhatus kui ka ndukogu)
pikaajalist pangandus ja/voi ettevotluskogemust. Uutele
kaasatakse
eelnevalt alati vastava ala professionaalid ning teostatakse
pohjalik analtits.

turgudele ja valdkondadesse sisenemisel

8.2 Reputatsioonirisk

Reputatsioonirisk on defineeritud kui risk, mis tuleneb LHV
maine halvenemisest klientide, aripartnerite, omanike, inves-
torite vOi jarelevalve silmis. Reputatsioonirisk tekib pigem
muude riskide realiseerumise tagajérjel (nditeks operat-

3.10. Varade ja kohustiste saldeerimine

Grupp on saldeerinud jargnevad varad ja kohustised.

97

siooniriski voi strateegilise riski realiseerumise tulemusena).
Reputatsiooniriski maandava tegurina viilb LHV Iabi regu-
laarseid riskijuhtimisealaseid koolitusi ning samuti taiusta-
takse pidevalt kogu organisatsiooni hdlmavat riskijuhtimise
raamistikku, mis kokkuvottes tagab tugeva riskikultuuri.

8.3 Maarisk

Sarnaselt reputatsiooniriskiga véliendub maarisk Uldjuhul
mone muu riski kaudu (operatsioonirisk, krediidirisk, stratee-
giline risk). Lisaks Eestile tegutseb LHV Uhendkuningriigis.

Seotud vahendid, mida ei
ole finantsseisundi aruandes

tasaarveldatud
Netosumma

Brutosumma enne finants- Saadud
31.12.2020 Salsiies.e\:ir?;iisf:rﬁgizt; Saldeerimine afsiisr:];:si F":i:::lr?;tc_l tr:g:tl::g sun';lr?lt:(;
VARAD
Tuletisinstrumendid 89 0 89 0 0 0
KOHUSTUSED
Tuletisinstrumendid 221 0 221 0 0 0
31.12.2019
VARAD
Tuletisinstrumendid 4 0 4 0 0 0
KOHUSTUSED
Tuletisinstrumendid 8 0 8 0 0 0
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LISA 4 Olulised juhtkonnapoolsed otsused ja hinnangud

Vastavalt IFRS-le tuginevad mitmed aruandes esitatud
finantsnditajad rangelt raamatupidamislikele juhtkon-
na-poolsetele eeldustele ja hinnangutele, mis omavad maéju
aruandekuupéeva seisuga raamatupidamise aruandes
esitatud varade ja kohustiste vaartustele ning aruandes aval-
datud tingimuslikele varadele ja kohustistele, samuti jargne-
vate majandusaastate aruandeperioodide tuludele ja kulu-
dele. Kuigi need hinnangud pd&hinevad juhtkonna parimal
teadmisel ning jareldustel k&imasolevatest sindmustest,
ei pruugi tegelik tulemus nendega I6puks kokku langeda
ja voib markimisvaarselt neist hinnangutest erineda. Juht-
konna hinnanguid on rakendatud laenude, nduete ja inves-
teeringute vaartuse hindamisel (lisad 3.2, 8, 9, 10 ja 11).

Hinnangud ja otsused vaadatakse pidevalt Ule, lahtudes
mineviku kogemustest ja teistest faktoritest, kaasa arvatud
ootustest tuleviku sindmustele, mis hetke asjaolusid arves-
tades tunduvad pohjendatud. Muudatusi juhtkonna hinnan-
gutes kajastatakse edasiulatuvalt.

Kodige olulisemad juhtkonna hinnangud ja eeldused on
seotud finantsinstrumentide standardiga IFRS 9, tdpsemalt
SICRi kriteeriumid, PD ja LGD arvutamine, arimudeli ja APIM
hinnang finantsvarade klassifitseerimiseks. Vaata rohkem
informatsiooni lisas 3.2 ja allpool. Juhtkonna hinnangutes ja
eeldustes 2020. aastal muid olulisi muudatusi ei toimunud.

Oodatava krediidikahju (ECL) arvutamine sisaldab mitmeid
olulisi seisukohti, mis vajavad juhtkonna hinnangut. Ooda-
tava krediidikahju hindamine on selle iseloomust tulenevalt
ebamaarane ja nende hinnangute tapsus soltub mitme test
faktoritest, nagu néiteks makromajanduslikud prognoosid,
ning sisaldavad kompleksseid modelleerimisi ja hinnanguid.

Krediidiriski olulise suurenemise hindamine on IFRS-st 9
LFinantsinstrumendid® tulenev lahenemine ja vajab olulisi
hinnanguid. Igal aruandekuupdeval hindab Grupp, kas
krediidirisk on oluliselt suurenenud vorreldes esmase kajas-
tamisega vottes arvesse finantsinstrumendi eluea makse-
jouetuse tdendosuse muutust, kasutades selleks olulisi
riskiindikaatoreid, mis on kasutusel Grupi riskijuhtimise prot-
sessides. Teine oluline valdkond, mis vajab olulisi hinnan-
guid, on tuleviku prognooside ja makromajanduse stsenaa-
riumite maaramine. IFRS 9 nduab erapooletu ja tdendosus-
tega kaalutud krediidikahjude hindamist, kasutades selleks
mitmete voimalike tulemuste hinnanguid ning sisaldab tule-
viku majandusvaljavaadete prognoose. LHV kasutab ECL
mootmisel tuleviku prognooside baasina sisemiselt valja
tootatud makromajanduslikke prognoose. LHV kasutab nii
mudeleid kui eksperthinnanguid ECL arvutuste maarami-
seks. Eksperthinnangu teostamise eesmargiks on kaasata
eeldatav moju naitajatest, mida ECL mudel ei arvestanud.
Hinnangu tase ECL mé&aaramiseks soltub mudeli tulemus-
test, olulisusest ja detailse informatsiooni kattesaadavu-
sest. Mudelid, hinnangud ja sisendid vaatab regulaarselt tle
Grupi riskifunktsioon ning need kinnitab Grupi riskikomitee.
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LISA5 Neto intressitulu
Intressitulu
(tuhandetes eurodes) Lisa 2020 2019
Intressitulu kasutades efektiivse intressiméara meetodit
Ettevotluslaenud 46 834 37 130
sh laenud seotud osapooltele 22 31 28
sh faasi 3 intressid” 129 164
Jarelmaks 3708 3968
Tarbimislaenud 8314 7 240
Finantsvbimenduse laenud ja vaartpaberite laenamine 753 500
Krediitkaardilaenud 849 813
No6uded krediidiasutustele ja investeerimisuhingutele 33 270
Hupoteeklaenud 18 170 5248
sh laenud seotud osapooltele 22 34 34
Eralaenud 2109 1744
sh laenud seotud osapooltele 22 7 7
Muud laenud 3710 891
Vahesumma 84 480 57 804
Muu sarnane intressitulu
Liising 4 329 3253
sh laenud seotud osapooltele 22 4 3
Volakirjad -435 356
sh FVOCI volakirjad - -
sh volakirjad diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 10 -435 356
Vahesumma 3894 3609
Kokku 88 374 61 413
Intressikulu
Klientide hoiused ja saadud laenud -7 569 -5 579
Nouded keskpangale -5 966 -4 265
Allutatud kohustised 18, 22 -5 792 -3 654
Kokku -19 327 -13 498
Neto intressitulu 69 047 47 915
Laenude intressitulud kliendi asukoha jargi
(ei sisalda intressitulusid pankadelt ja volakirjadelt): 2020 2019
Eesti 88776 60 787
Kokku 88776 60 787

* Kuna enamik faas 3 laene muulakse inkassofirmadele, on faasi 3 intressid koigis laenuportfellides marginaalsed,

vélja arvatud ettevotluslaenude portfellis.
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LISA 6 Neto komisjoni- ja teenustasutulu
Komisjoni- ja teenustasutulu
(tuhandetes eurodes) 2020 2019
Vaartpaberivahendus- ja komisjonitasud 4825 3658
Varahaldus- ja seotud tasud 3662 2962
Valuuta konverteerimise tasud 3418 1867
Tasud kaartidelt ja arveldustelt 15 226 12 485
Muud komisjoni- ja teenustasutulud 4 021 3185
Kokku 31 152 24 157
Komisjoni- ja teenustasukulu
Makstud vaartpaberivahendus- ja komisjonitasud -1 062 -546
Pangakaartidega seotud kulud -4722 -3979
Terminalitehingutega seotud kulud -4 498 -3 967
Tarbimislaenu ja jarelmaksu teenustasud -635 -674
Muud teenustasukulud -1 852 -2 183
Kokku -12769 -11 349
Neto komisjoni- ja teenustasutulu 18 383 12 808
Komisjoni- ja teenustasutulu kliendi asukoha jargi: 2020 2019
Eesti 31152 24 157
Kokku 31152 24157
LISA7 Tegevuskulud
(tuhandetes eurodes) 2020 2019
Palgad ja boonused 16 159 13 078
Sotsiaal- ja muud maksud* 4 956 3 964
Too6joukulud kokku 21115 17 042
IT kulud 2 986 2 509
Infoteenused ja pangateenused 961 823
Turunduskulud 1434 1799
Kontorikulud 638 598
Transpordi- ja sidekulud 266 263
Too6tajate koolitus- ja 1ahetuskulud 299 647
Muud sisseostetud teenused 2528 2104
Muud administratiivkulud 3263 3220
Pdéhivara kulum 2 417 2802
Kasutusrendimaksed 4 246
Muud tegevuskulud 317 464
Muud tegevuskulud kokku 15150 15 475
Tegevuskulud kokku 36 265 32517

* kogusumma sotsiaal-, tervise- ja muude kindlustuste eest

Grupi keskmine too6tajate arv 2020. aastal oli 465 (2019: 405).
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LISA 8 Nobuded keskpangale, krediidiasutustele ja investeerimisthingutele

101

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Noudmiseni ja tahtajalised hoiused tahtajaga vahem kui 3 kuud* 180 047 37 720
Kohustuslik reservkapital keskpangas 41 253 26 426
Noudmiseni hoius keskpangale” 2171 958 1206 307
Kokku 2 393 258 1270 453
* raha ja raha ekvivalendid rahavoogude aruandes 2 352 005 1244 027

Nouete jaotus riikide 16ikes on esitatud lisas 3.2.

Kohustusliku reservkapitali ndue seisuga 31. detsember
2020 oli 1% (2019: 1%) koigist finantseerimisallikatest (klien-
tide hoiused ja saadud laenud).

Reservinduet taidetakse kuu keskmisena eurodes voi kesk-
panga poolt eelnevalt aktsepteeritud valisfinantsvarades.

Taiendavat infot vt ka lisa 3.3.1, 3.3.3 ja 3.4.

LISA 9 Omakapitaliinstrumendid diglases vaartuses muutustega labi muu koondkasumi aruande

(tuhandetes eurodes)

Omakapitaliinstrumendid 31.12.2018 298
Omakapitaliinstrumentide Umberhindamine 134
Omakapitaliinstrumendid 31.12.2019 432
Omakapitaliinstrumentide muttk -432
Omakapitaliinstrumendid 31.12.2020 0

Seisuga 31. detsember 2019 oli Grupil VISA aktsiaid
summas 432 tuhat eurot. Seisuga 31. detsember 2019 oli
muude reservide saldo omakapitalis 212 tuhat eurot, vt

ka lisa 19. Aruandeperioodi jooksul muldi VISA aktsiaid.

Taiendavat infot vt ka lisa 3.2 ja 3.3.3.
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LISA 10 Finantsvarad ja -kohustised diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande

Kohustuslik arvestus odiglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande: 31.12.2020
Aktsiad ja fondiosakud 142
Volakirjad 322 699
Valuutaforwardid 89
Finantsvarad kokku 322 930
Intressiswapid ja valuutaforwardid 221

Finantskohustised kokku 221

Kohustuslik arvestus odiglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande: 31.12.2019
Aktsiad ja fondiosakud 164
Volakirjad 32 331

Valuutaforwardid 4
Finantsvarad kokku 32499
Intressiswapid ja valuutaforwardid 8
Finantskohustised kokku 8
Finantsvarad o6iglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 31.12.2018 38913
Netosoetused ja -miiligid diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande

kajastatavatelt investeeringutelt -6 311

Intressitulu (lisa 5) 356
Umberhindlus -459
Finantsvarad 6iglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 31.12.2019 32 499
Netosoetused ja -mulgid diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande

kajastatavatelt investeeringutelt 289 533
Negatiivne intressitulu (lisa 5) -435
Umberhindlus 1333
Finantsvarad oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 31.12.2020 322 930
Investeeringute Oiglaseks vaartuseks on noteeritud vaart-  Intressiswapide Umberhindlusest 2020. ja 2019. aastal

paberite puhul nende ostunoteering (lisa 3.6). 2020. aastal ~ saadi kahjumit. Volakirjadelt arvestatud intressitulud on
saadi volakirjade Umberhindlusest kasumit 865 tuhat eurot  kajastatud intressitulude koosseisus. Taiendavat infot vt ka
(2019: 86 tuhat eurot). lisa 3.2, 3.31,3.3.3ja3.4.
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LISA 11 Laenud ja nduded klientidele

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Laenud juriidilistele isikutele 1 367 540 954 970
sh ettevotluslaenud 1192 803 815 740
sh liising 102 297 66 060
sh arvelduskrediit 30 338 31193
sh kaubalaenud 20 497 32 761
sh finantsvéimenduslaenud 5 551 3148
sh krediitkaardid ja jarelmaks 519 679
sh laenud korteriUhistutele 7135 -
sh faktooring 8 400 5389
Laenud eraisikutele 858 141 738168
sh jarelmaks 14 294 16 121
sh hipoteeklaenud 695 204 587 855
sh tarbimislaenud 52 202 49 424
sh eralaenud 50 264 44776
sh liising 26 554 23 427
sh finantsvoimenduslaenud 6 366 2840
sh krediitkaardilaenud 7232 7 263
sh arvelduskrediit 23 34
sh Oppelaen 974 749
sh kinnisvaraliising 5027 5679
Kokku 2 225 681 1693138
sh seotud osapooled (lisa 22) 4 096 3290
Allahindlus -16 858 -6 104
Kokku 2208823 1687034

2019. aastal ostis LHV Danske Banki Eesti filiaalilt jaeport-  tatud voimenduslaenude lepinguline intressimaar on Uldiselt
felli, suurendades jaelaenude portfelli 393 miljoni euro vorra,  vordne nende tegeliku intressimaaraga, kuna nende valjas-
millest 97% moodustasid hupoteeklaenud. 2020. aastal  tamisel ei ole muid olulisi tasusid lackunud. Taiendavat infot
ostis LHV Danske Banki Eesti filiaali ettevottelaenude port- vt kalisa 3.2.2, 3.3.3 ja 3.4.

felli, kasvatades laenuportfelli 254 miljoni euro vorra.

2020. aastal oli eraisikutele véljastatud uute tarbimislae-
nude keskmine efektiivne intressimaar 16-20%. Jarel-
maksu keskmine efektiivne intressimaar oli umbes 17,3%,
krediitkaartidel 20% ja lisingul 3,38%. Eraisikutele véljas-
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Erakliendi-
laenud, sh
Tarbimis- hipoteek-
Ettevottelaenud, sh laenud, sh laenud,
Muutused allahindlustes arvelduskrediit, faktoo- krediitkaardid, arvelduskrediit,
ring, korterilihistute  jarelmaksu-  V6imendus- oppelaen,
12 kuud 2020 laenud, kaubalaenud laenud laenud Liising kinnisvaraliising Kokku
Seisuga 01.01. -3 819 -789 -6 -639 -851 -6104
Aasta jooksul moodustatud/tihistatud allahindlused 1714 534 2 235 528 3013
Aasta jooksul valja kantud -11 345 -923 -21 -981 -498 13767
Seisuga 31.12.2020 -13 449 -1178 -25 -1 385 -821 -16 858
Muutused allahindlustes
12 kuud 2019
Seisuga 01.01. -9035 -735 -3 -467 -36 -10 276
Aasta jooksul moodustatud/tihistatud allahindlused 7 544 583 1 253 28 8 409
Aasta jooksul valja kantud -2 328 -637 -5 -424 -843 -4 237
Seisuga 31.12.2019 -3 819 -789 -6 -639 -851 -6104

Aasta jooksul moodustatud allahindlused erinevad kasumiaruandes kajastatud laenude allahindluse kulust aasta jooksul
sisse ndutud summadest, mis olid varem maha kantud kui lootusetud néuded. Nimetatud laekumised kanti kasumiaru-

andes otse laenude allahindluse reale.

Liisingu neto- ja brutoinvesteeringud

tdhtaegade loikes Brmﬂl‘ﬁ:& Jtii?sﬂﬁﬁ Allahindlus #JJS&’I?&‘:&#?&Z
kuni 1 aasta 43519  -4009 -413 39 097
1-5 aastat 89314 -6325 -899 82100
Ule 5 aasta 9865 -2128 -83 7 654
Kokku 31.12.2020 142698 -12462 -1385 128851
kuni 1 aasta 26 375 -2710 -164 23 501
1-5 aastat 68211  -4395 -457 63 359
Ule 5 aasta 2753 -107 -18 2 628
Kokku 31.12.2019 97339 -7212 -639 89 488

Krediidiriskile avatud positsioonide ning laenude tagatiste kohta on info lisas 3.2.

Antud laenude jaotus valuutade I6ikes on &ra toodud lisas 3.3.
Laenude jaotus tahtaegade I6ikes on esitatud lisas 3.4.
Laenude geograafiline jaotus on esitatud lisas 3.2.
Intressitulud antud laenudelt, vt lisa 5.
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LISA 12 Muud nduded klientidele

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Varahaldustasud klientidelt 1203 222
Muud tasud klientidele teenuste osutamise eest 1242 2523
Maksed teel 9 0
Kokku 2454 2745
Koik tasud, v.a sissendudemenetlusega seotud nduded,
laekuvad 12 kuu jooksul aruandekuupéevast ja on seetéttu
arvel kaibevarana. Taiendavat infot vt ka lisa 3.2, 3.3.1 ja 3.4.
LISA 13 Muud varad
(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Finantsvarad
Balti bérside garantiideposiidid 15 10
VISA ja MasterCard tagatisdeposiidid 2 058 2236
Vahesumma 2073 2246
Mittefinantsvarad
Ettemaksed Finantsinspektsioonile 592 399
Muud ettemaksed * 1 351 1458
Vahesumma 1943 1857
Kokku 4016 4103

* Ettemaksed kontoriruumide rendi, kindlustuse, infoteenuste, ajakir-
jandusvaljaannete, koolituste eest.

Ettemaksed laekuvad tagasi voi kasutatakse ara 12 kuu
jooksul arvates aruandekuupéaevast ja seetéttu on arvele
voetud kaibevarana. Balti borside garantiideposiidid on
Tallinna, Riia ja Vilniuse bodrsidel tehtavate vaartpaberite-

hingute tagamiseks ning VISA ja MasterCardi deposiidid

krediitkaarditehingute tagamiseks,

molemaid pikaajalise varana.

Taiendavat infot vt ka lisa 3.2, 3.3.1 ja 3.4.

mistottu  kasitletakse
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LISA 14  Materiaalne ja immateriaalne pdhivara
Materiaalne  Kasutusdi-  materaien Immate-

(tuhandetes eurodes) p6hivara gusega varad pohivara pohivara Kokku
Saldo 31.12.2018

Soetusmaksumus 4072 4072 4 495 8 567
Akumuleeritud kulum -2 950 -2 950 -3209 -6159
Jadkmaksumus 31.12.2018 1122 1112 1286 2408
2019 toimunud muutused:

Soetatud pohivara 1336 0 1336 747 2083
MuUdud pohivara -15 0 -15 0 -15
Muudatused arvestuspdhimotetes 0 5676 5676 0 5676
Mahakantud pdhivara -338 0 -338 -1436 1774
Amortisatsioonikulu -555 -899 -1454 -1348 -2802
Saldo 31.12.2019

Soetusmaksumus 5055 5676 10 731 3806 14537
Akumuleeritud kulum -3 1562 -899 -4 051 -3121  -7172
Jadkmaksumus 31.12.2019 1903 4777 6 680 685 7365
Muutused 2020. aastal:

Soetatud pohivara 1636 0 1636 794 2 430
Mahakantud pohivara 0 -230 -230 0 -230
Amortisatsioonikulu -773 -972 -1745 -672 -2417
Saldo 31.12.2020

Soetusmaksumus 6 691 5446 12137 4600 16737
Akumuleeritud kulum -3925 -1 641 -5 566 -3793 -9359
Jadkmaksumus 31.12.2020 2766 3805 6 571 807 7378

Materiaalne pdhivara sisaldab arvuteid ja kontoritehnikat,
maooblit, kontori renoveerimiseks tehtud kapitaliseeritud
kulusid. Immateriaalne vara sisaldab litsentse, kliendilepin-
guid ja arenduskulusid.

2020. ja 2019. aastal ei ole iimnenud marke materiaalse voi
immateriaalse pohivara kasutusvaartuse langusest. Taien-
davat infot vt ka lisa 3.4.
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LISA 15 Klientide hoiused ja saadud laenud

31.12.2020

(tuhandetes eurodes) Eraisikud Finantsvahendajad Juriidilised isikud Avalik sektor Kokku
Noudmiseni hoiused 745 304 1043 509 1447 554 420 460 3656 827
Tahtajalised hoiused 256 764 10118 194 403 22 017 483 302
Saadud laenud 0 0 268 442 200 000 468 442
Tekkepohine intressikohustis 1208 0 230 6 1444
Kokku 1003 276 1053 627 1910 629 642 483 4610015
sh seotud osapooled (lisa 22) 1791 0 19 527 0 21318
31.12.2019

(tuhandetes eurodes)

Eraisikud Finantsvahendajad Juriidilised isikud Avalik sektor Kokku

Noudmiseni hoiused 525 938 376 068 1279219 20293 2201518
Tahtajalised hoiused 415 349 0 90 100 3100 508 549
Saadud laenud 0 0 25 643 0 25643
TekkepoOhine intressikohustis 2 692 0 196 3 2 891
Kokku 943 979 376 068 1395 158 23 396 2738 601
sh seotud osapooled (lisa 22) 1308 0 14755 0 16 063

LHV Pank solmis Euroopa Investeerimisfondiga (EIF) taga-
mata 10-aastase laenulepingu summas 12,5 miljonit eurot,
et suurendada vaikese ja keskmise suurusega ettevotete
laenuvoimalusi.

31. detsembri 2020 seisuga oli Pank laenusummast kasu-
tusele votnud 12 250 tuhat eurot ja pShisummat tagasi
maksnud summas 3 604 tuhat eurot. Bilansiline jaék seisuga
31. detsember 2020 on 8 646 tuhat eurot. Seisuga 31.
detsember 2020 oli Pank saanud 20 000 tuhat eurot laenu
Pohjamaade Investeerimispangalt (NIB) ja pohisummat
tagasi maksnud summas 8 889 tuhat eurot. 31. detsembri
2020 seisuga on NIB-It saadud laenu jadk summas 11

LISA 16 Volad hankijatele ja muud kohustused

111 tuhat eurot. NIB laen makstakse taielikult tagasi 2023.
aastal.

Enamiku klientide hoiuste ja saadud laenude nominaalne
intressimaar on vordne nende sisemise intressimaaraga,
kuna muid olulisi tasusid ei ole makstud.

Klientide hoiuste ja saadud laenude jaotus valuutade I6ikes
on esitatud lisas 3.3.

Klientide hoiuste ja saadud laenude jaotus tahtaegade
|6ikes on esitatud lisas 3.4.

Klientide hoiuste ja saadud laenude regionaalne ja riski
kontsentratsiooni jaotus on esitatud lisas 3.2.

Finantskohustised

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Volgnevused hankijatele 575 4872
Muud lihigjalised kohustised 5 591 3067
Tekkepohine intressikohustis allutatud kohustistelt (lisa 18) 489 4672
Rendikohustised (Lisa 17) 3394 429
Maksed teel 10952 7 395
Valjastatud finantsgarantiid 397 178

Vahesumma 21 398 20613

Mitte-finantskohustised
Ettemakstud kulud 239 324
Valjastatud tegevusgarantiid 299 266
Maksuvdlad 1624 1094
Volgnevused toovotjatele 1881 1477

Vahesumma 4 043 3161

Kokku 25441 23774
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Volgnevused todtajatele  koosnevad —aruandeperioodil
maksmata tootasudest, boonuse- ja puhkusereservi kohus-
tistest ning volgnevuste suurenemine on tulenenud t66ta-
jate lisandumisest aasta jooksul. Maksed teel koosnevad
valisvaluutamaksetest ning vaartpaberitehingute vahenda-

misest tekkinud volgnevustest klientidele. Koik kohustised,
v.a finantsgarantiid, kuuluvad tasumisele 12 kuu jooksul ja
kajastatakse seetGttu IUhigjaliste kohustistena. Taiendavat
infot vt ka lisa 3.4.

LISA 17 Kasutusodiguse varad ja rendikohustised

Grupp rendib kontoriruume. Alates 1. jaanuarist 2019
kajastab Grupp rendilepinguid kasutusdiguse varana ja
vastava kohustisena kuup&eval, mil renditav vara on kasu-
tamiseks saadaval. Koik rendilepingud on katkestatavad
poolte kokkuleppel. 2020. aastal on kasutusrendimakseid,
st vahevaartuslikke ja IUhiajalisi rente, kontoriruumidelt
tehtud summas 125 tuhat eurot (2019: 327 tuhat eurot).

Seisuga 1. jaanuar 2019 diskonteeriti tulevased tuhista-
matud rendimaksed summas 4 512 tuhat eurot, kasutades
Grupi keskmist sisemist laenuintressi méara 3,75%. Selle
tulemusel suurenes seisuga 1. jaanuar 2019 Grupi finants-
seisundi aruandes varade maht 4 042 tuhat eurot ning

LISA 18 Allutatud kohustised

kohustiste maht 4 042 tuhat eurot. 2020. aasta jooksul
kajastati uute rendipindadega seonduvalt kasutusrendi
varasid ning rendikohustisi lisaks summas 315 tuhat eurot.
Kasutusdiguse varade jaak 31. detsembri 2020 seisuga
on avalikustatud lisas 14. Rendikohustis on avalikustatud
lisas 16. Rendikohustiste intressikulud olid 144 tuhat eurot
(2019: 81 tuhat eurot) ja kasutusodiguse varade kulum oli 971
tuhat eurot (2019: 899 tuhat eurot) (lisa 14). Rendikohustise
pohiosa tagasimaksed olid 2020. aastal summas 963 tuhat
eurot (2019: 1 003 tuhat eurot).

Grupp on votnud allutatud laene pikaajaliste vahendite
suurendamise eesmargil. Allutatud laenudest tulenevad
nouded kuuluvad Grupi pankroti korral rahuldamisele peale
koigi muudest kohustistest tulenevate nduete rahulda-
mist, kuid enne aktsiondride nduete rahuldamist. Allutatud
kohustiste saldo iga aruandeperioodi |dpus on vélja toodud
alljargnevas tabelis.

2015. aastal emiteeritud volakirjad summas 8 000 tuhat
eurot lunastati 2020. aastal.

2016. aasta mais emiteeriti allutatud volakirju summas 5
000 tuhat eurot intressiméaraga 6,50%. Volakirjade lunas-
tustéhtaeg on 29. juuli 2026.

2017. aastal allutatud volakirju juurde ei emiteeritud, samuti
ei toimunud Uhtegi lunastamist.

2018. aasta detsembris emiteeriti allutatud volakirju
summas 10 000 tuhat eurot intressimaéraga 6,50%. Vola-
kirjade lunastustahtaeg on 20. detsember 2028.

2019. aastal emiteeriti allutatud voélakirju juunis summas 20
500 tuhat eurot (maksetahtpaev 29.06.2029) ning oktoobris
2019 summas 5 000 tuhat eurot (tahtpaev 29.10.2029),
molemad intressiméaraga 6,50%.

2020. aasta septembris emiteeriti allutatud volakirju kokku
summas 10 000 tuhat eurot (lunastustahtajaga 30.09.2030
ja intressimaaraga 7,0%).

2019. aastal emiteeriti esimese taseme (Tier 1) allutatud vola-
kirju summas 23 000 tuhat eurot intressimaéraga 9,50%.

2020. aastal emiteeriti esimese taseme (Tier 1) allutatud
volakirju summas 15 000 tuhat eurot intressimaaraga
9,50%.

Allutatud kohustiste saldod iga aruandeperioodi 16pu
seisuga on valja toodud alljargnevas tabelis. Intressikohus-
tised on finantsseisundi aruandes arvele voetud, kasutades
sisemist intressimaara.

Intressikulud allutatud kohustistelt iga aruandeperioodi
kohta ning intressikohustis iga aruandeperioodi 16pu
seisuga on valja toodud alljargnevas tabelis. Intressikohus-
tised on finantsseisundi aruandes arvele voetud, kasutades
sisemist intressimaara.

Allutatud kohustised
(tuhandetes eurodes)

Allutatud kohustised seisuga 31.12.2018 30 000
Allutatud volakirjade emiteerimine 48 500
Allutatud volakirjade lunastamine -8 000
Allutatud kohustised seisuga 31.12.2019 70 500
Allutatud volakirjade emiteerimine 25000
Allutatud vélakirjade lunastamine -7 000
Allutatud kohustised seisuga 31.12.2020 88 500

Tekkepohine intressikohustis allutatud laenudelt
(tuhandetes eurodes)

Tekkepohine intressikohustis allutatud
kohustistelt 31.12.2018 150
2019. aasta intressikulu (lisa 5) 3654
2019. aastal vélja makstud -3 375
Tekkepohine intressikohustis allutatud
kohustistelt 31.12.2019 429

2020. aasta intressikulu (lisa 5) 5792
2020. aastal vélja makstud -5 732
Tekkepohine intressikohustis allutatud

kohustistelt 31.12.2020 489

Taiendavat infot vt ka lisa 3.3.3 ja 3.4.
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LISA 19 Omakapital aktsiaseltsis

Grupi ainuomanik on Eestis registreeritud ettevote AS
LHV Group. Olulist m&ju AS-is LHV Group omavad 23,4%
haaledigusega Rain Lohmus ja 9,7% haaledigusega Andres
Viisemann (31.12.2019 vastavalt 23,7% ja 9,8%). Ettevotte
pohikirjajargne minimaalne aktsiakapital on 25 miljonit
eurot ja maksimaalne aktsiakapital on 106,5 miljonit eurot
(31.12.2019 vastavalt 25 ja 100 miljonit eurot). Aktsiaka-
pital on téies ulatuses sissemakstud rahas. 2020. aastal
suurendati AS-i LHV Pank aktsiakapitali 11 miljoni euro ja
2019. aastal 26 miljoni euro vorra rahalise sissemakse teel
ainuaktsionari AS LHV Group poolt. Panga aktsiakapital
kasvas 2019. aasta I6puks kokku 106,5 miljoni euroni.

Seisuga 31. detsember 2020 moodustas Grupi korrigee-
ritud konsolideerimata jaotamata kasum 98 249 tuhat eurot
(31.12.2019: 65 775 tuhat eurot). Sellest tulenevalt on 31.
detsembri 2020 seisuga voimalik dividendidena omani-
kele valja maksta 78 764 (2019: 52 723) tuhat eurot, millest
tulenev tulumaksukulu oleks 19 485 (2019: 13 052) tuhat
eurot. Dividendide véljamaksmisel vastaks Grupp endiselt
kapitali adekvaatsuse nouetele.

31.12.2020 31.12.2019
Aktsiakapital (tuhandetes eurodes) 106 500 95 500
Aktsiate arv (tk) 106 500 000 95 500 000
Aktsiate nimivaartus 1 EUR 1EUR

2014. aastal kinnitas AS-i LHV Group Uldkoosolek AS-i LHV
Group konsolideerimisgruppi kuuluvate ettevotete juhatuse
likmetele ja nendega vordsustatud tootajatele ning osakon-
najuhtidele ja nendega vordsustatud tddtajatele aktsiaopt-
sioonide valjastamise tingimused. Aktsiaoptsioonide valjas-
tamise eesmargiks on juhatuse likmete ja td6tajate huvide
efektiivsemn Uhildamine aktsionaride ja klientide huvidega.
Samuti konkurentidega vordvaarse ja tervikliku tasustamis-
sUsteemi pakkumine t66jouturul. Optsioon on véljastatud nii
2019 kui ka 2020. aastal.

2020. aastal véljastati aktsiaoptsioone seitsmele AS-i LHV
Pank juhatuse likmele ja 90-le t66tajale kogusummas 2
119 tuhat eurot. 2019. aastal valjastati aktsiaoptsioone
seitsmele AS-i LHV Pank juhatuse liikmele ja 71-le td6tajale
kogusummas 1 786 tuhat eurot. Ettevote s6lmis aktsiaopt-
sioonide valjastamiseks juhatuse likmete ja td6tajatega
aktsiaoptsioonide lepingud kolmeks aastaks. Aktsiaopt-
sioone saab realiseerida péarast kolmeaastase perioodi
maddumist.

2016. aastal valjastatud aktsiaoptsioonid realiseeriti 2019.
aastal, kui 1-eurose nimivaartusega aktsiaid sai soetada
hinnaga 3 eurot aktsia kohta. Kokku markisid Grupi endised
ja praegused tootajad 195 703 aktsiat. 2017. aastal véljas-
tatud aktsiaoptsioonid realiseeriti 2020. aastal, kui 1-eurose
nimivaartusega aktsiaid sai soetada hinnaga 4,65 eurot
aktsia kohta. Kokku markisid Grupi endised ja praegused
tootajad 279 362 aktsiat.

2018. aastal véljastatud aktsiaoptsioonide realiseerimiseks
on aktsiate markimisperiood ajavahemikul 1. aprill 2021-30.
aprill 2021 ning 1-eurose nimivaartusega aktsiaid saab
omandada hinnaga 5,33 eurot aktsia kohta. 2019. aastal
valjastatud aktsiaoptsioonide realiseerimiseks on aktsiate
markimisperiood ajavahemikul 1. aprill 2022-30. aprill 2022
ning 1-eurose nimivaartusega aktsiaid saab omandada
hinnaga 4,90 eurot aktsia kohta. 2020. aastal valjastatud
aktsiaoptsioonide realiseerimiseks on aktsiate markimis-
periood ajavahemikul 1. aprill 2023-30. aprill 2023 ning
1-eurose nimivaartusega aktsiaid saab omandada hinnaga
5,96 eurot aktsia kohta.

Kohustuslik reservkapital omakapitali koosseisus koosneb:

(tuhandetes eurodes)

Kohustuslik reservkapital 31.12.2018 2191
2018. aasta puhaskasumist kantud reservi 834
Kohustuslik reservkapital 31.12.2019 3025
2019. aasta puhaskasumist kantud reservi 997
Kohustuslik reservkapital 31.12.2020 4 022
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LISA 20 Varahaldusteenusega seotud klientide hallatavad varad

LHV Pank, tegutsedes klientide kontohaldurina, hoiab enda

kaes vastutaval hoiul voi vahendab jargmisi klientide varasid:

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019

Klientide rahalised vahendid 7 938 9967

Klientide vaartpaberid 2 058 404 1554 796
sh emaettevote (lisa 22) 202 300 169 050
sh emaettevotte aktsiondrid ja nendega seotud ettevotted (lisa 22) 306 625 195914

Kokku 2 066 342 1564 763

Varahaldustasud nende varade haldamise eest on vahe-
mikus 0,015 - 0,025 % aastas (vt vastavat tulu lisa 6).

Finantsseisundi aruande valisena on kajastatud nende
klientide rahalised vahendid, kes kasutavad LHV Panga
poolt pakutavat aktiivse vaartpaberikaupleja platvormi ehk
kauplemissUsteemi LHV Trader. Ststeemi eripérast tulene-
valt on Pank need vahendid hoiustanud klientide isikustatud
kontodel valispartneri juures ja kuna need klientide rahalised
vahendid ei ole Panga poolt majandustegevuses kasuta-
tavad (neid ei ole voimalik teistele klientidele valja laenata voi
tagatisena kasutada), siis arvestatakse neid rahalisi vahen-
deid finantsseisundi aruande vélisena. Pank teenib nime-
tatud kontode tehingute vahendamise eest teenustasu- ja
intressitulusid sarnaselt Grupi finantsseisundi aruandesse
arvatud klientide kontodele. Pank on andnud LHV Trader

LISA 21 Tingimuslikud varad ja kohustised

kontode osas partnerile lepingulise garantii, millega ta tagab
vajadusel partnerile enda poolt vahendatud klientide tehin-
gute finantseerimisest (vdimendamisest) saadavad kahjud,
sealjuures esmane tagatis on kliendi voimenduse tagatiseks
olevad varad. Kliendil on samasugune garantii Pangaga ning
seega on Pank sisuliselt garantii Ule kandnud Idpptarbijale.
Valtimaks voimalikke kahjusid monitoorib Pank igapaevaselt
voimalikku tagatiste vahenemist ja kliendikontode puudu-
jaadke. Senises praktikas sellised kahjud, mille puhul Panga
poolt antud garantii rakenduks, puuduvad ja Pank ei ole
garantiist tulenevalt kompensatsioonikulu kandnud.

Tuhistamatud tehingud

(tuhandetes eurodes) Tegevusgarantiid Finantsgarantiid Akreditiivid  Valmisolekulaenud Kokku
Kohustis lepingulises summas 31.12.2020 15217 36 492 8 413818 465535
Kohustis lepingulises summas 31.12.2019 11078 14139 10 359230 384457

Maksuhalduril on 6igus kontrollida ettevotte maksuar-
vestust kuni 5 aasta jooksul maksudeklaratsiooni esita-
mise tahtajast ning vigade tuvastamiselt maarata taiendav
maksusumma, intressid ning trahv. Maksuhaldur ei ole
aastatel 2019 - 2020 Grupi maksurevisjoni labi viinud. Grupi
juhtkonna hinnangul ei esine selliseid asjaolusid, mille tule-
musena voiks maksuhaldur méarata Grupile olulise taien-
dava maksusumma.

Tegevusgarantiid on lepingud, mis tagavad kompensat-
siooni juhul, kui teine osapool ei suuda téita lepingust tule-
nevaid kohustusi. Sellised lepingud ei anna Ule krediidiriski.
Tegevusgarantii lepingute riskiks on juhud, kui toimub kind-

lustusjuhtum (so teise osapoole suutmatus taita lepingust
tulenevaid kohustusi). Grupi votmeriskid on olulised kdiku-
mised lepingust tulenevate maksete tiheduses ja tuge-
vuses vastu ootusi. Grupp kasutab selliste maksete prog-
noosimiseks ajaloolist informatsiooni ja statistilisi meetodeid.
Kaebused tuleb esitada enne lepingu tahtaega ning suurem
osa kaebusi rahuldatakse Kiirelt. See voimaldab Grupile
suuremat kindlust prognoositud maksete kohta ning seega
tuleviku rahavoogude kohta. Selliste riskide kontrollimiseks
monitoorib Grupp pidevalt sarnaste toodete maksetase-
meid ning omab digust kohendada tulevikus tasusid, et
need vastaksid voimalikele muutustele taotluste maksete
olukorras. Grupil on valja t66tatud taotluste maksepalve-
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tega tegelemise protsess, mis sisaldab oOigust taotlus Ule

vaadata ning pettuslikud voi nduetele mittevastavad palved

tagasi lUkata. Tegevusgarantiide, véaljendatud garanteeritud

summades, avatus ja kontsentratsioon on jargmine:

Sektorite 16ikes
(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Ehitus 9302 6 429
Veevarustus 950 1001
Tootmine 1879 1045
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 523 1307
Muu tegevus 2 563 1297
Kokku 15 217 11 078
Sisemiste reitingute l6ikes
(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
5 madal krediidirisk 1878 300
6 madal krediidirisk 4228 4 206
7 keskmine krediidirisk 2 267 4 054
8 keskmine krediidirisk 1630 779
9 kdorgendatud krediidirisk 1220 603
10 korge krediidirisk 1414 268
11 korge krediidirisk 218 0
13 mitterahuldav reiting 0 9
lIma reitinguta 3362 859
Kokku 15 217 11 078

Tegevusgarantiid on Uletagatud iga aruandeperioodi 16pu
seisuga. Seetottu ei ole Pank kandnud kahjusid tegevus-
garantiide lepingutest nii 2020. aastal kui ka varasematel
perioodidel. Taiendavat infot vt ka lisa 3.2 ja 3.4.
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LISA 22 Tehingud seotud osapooltega

112

LHV Panga aastaaruande koostamisel on loetud seotud osapoolteks:

e Grupile olulist mdju omavad omanikud ja nendega seotud ettevotted;

e juhatuse likmed ning nende poolt kontrollitavad aritihingud (Uhiselt: juhtkond)

e ndukogu likmed

e eespool loetletud isikute lahikondlased ja nendega seotud ettevotted.

Tehingud
(tuhandetes eurodes) Lisa 2020 2019
Intressitulud 5 76 37
sh juhtkond 76 37
Intressikulud 5 5 803 3662
sh juhtkond 4 1
sh emaettevote 5786 3654
sh olulist moju omavad aktsionérid, seotud ettevotted ja lahikondlased 13 7
Komisjoni- ja teenustasutulud 6 13 22
sh juhtkond 7 5
sh olulist mdju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja lahikondlased 6 17
Saldod
(tuhandetes eurodes) Lisa 31.12.2020 31.12.2019
Laenud ja néuded aasta I6pu seisuga 11 4 096 3290
sh juhtkond 2153 2 085
sh olulist mdju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja l1ahikondlased 1943 1205
Hoiused ja saadud laenud aasta I6pu seisuga 21 318 16 063
sh juhtkond 15 626 283
sh emaettevote 18 11 240 7075
sh olulist m&ju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja lahikondlased 15 9 452 8705

Tabelis on toodud Ulevaade seotud osapoolte olulisematest
saldodest ja tehingutest. Kdik muud tehingud juhatuse ja
noukogu likmete lahikondlastega, nendega seotud ette-
votetega ning emaettevotte AS LHV Group vaikeaktsiona-
ridega ja nende lahikondlastega on tehtud Panga Uldise
hinnakirja alusel.

Juhtkonnal ei olnud seisuga 31. detsember 2020 ja 31.
detsember 2019 tahtajalisi hoiuseid ning ndudmiseni hoiuste
intressimaar vastab klientide Uldisele hinnakirjale.

2015. aastal saadud allutatud laenud lunastati 2020. aasta
jooksul. Aastatel 2016-2019 saadud allutatud laenude
intressimaar on 6,5%. 2020. aastal saadud allutatud
laenude intressimaar on 7,0%. 2019. ja 2020. aastal saadud
esimese astme (Tier 1) allutatud vola intressimaar on 9,5%.

Koikide allutatud laenude puhul on intressimaar sama,
millega Panga emaettevote sai allutatud laenu kolmandatelt
osapooltelt ning paigutas raha edasi Panka.

2020. aastal on makstud ettevotte juhtkonnale palka ja
muid kompensatsioone kogusummas 1 057 tuhat eurot
(2019: 1 009 tuhat eurot), sisaldades koiki makse. Panga

juhatus oli 2019. ja 2020. aastal 7-likmeline. Alates 2021.
aasta algusest on Panga juhatuses 6 liiget. Seisuga 31.
detsember 2020 on kohustisena juhtkonna ees kajastatud
detsembri t66tasu ja puhkusekohustis summas 60 tuhat
eurot (seisuga 31.12.2019: 57 tuhat eurot) (lisa 16). Grupil ei
eksisteeri seisuga 31. detsember 2020 ega 31. detsember
2019 juhatuse ega ndukogu likmetega seotud pikaajalisi
kohustisi (pensionikindlustusi, lahkumishuvitisi jne). 2020. ja
2019. aastal ei makstud ndukogu likmetele tasusid.

Grupp on solminud juhatuse likmetega lepingud, milles
ei ole lepingute l6petamisel maaratud lahkumishUvitisi.
Lepingus reguleerimata valdkondade vaidluste korral on
osapooled kokku leppinud lahtuda Eesti Vabariigis kehtes-
tatud seadustest.

Kontohaldurina hoitavate seotud osapoolte varade kohta on
informatsioon toodud lisas 20. Taiendavat infot vt ka lisa 5,
6, 11, 15ja 18.
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LISA 23 TuUtarettevote
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Seisuga 31. detsember 2020 on Pangal Uks tltarettevote,
mis on k&esolevas aruandes konsolideeritud:

. AS LHV Finance (osalus 65%)

AS LHV Pank on 2013. aastal tasunud tlitarettevotte AS LHV
Finance 65% osaluse eest rahalise sissemaksega summas
325 tuhat eurot ning mittekontrolliv osalus 35% osaluse eest
rahalise sissemaksega summas 175 tuhat eurot. Nimetatud

Liihendatud finantsseisundi aruanne

mittekontrolliva osaluse sissemakse on kajastatud konso-
lideeritud finantsseisundi "Mittekontrolliv
osalus”.

aruandes real

Jargnevalt on toodud finantsinformatsioon Panga tutaret-
tevotte kohta, millel on olulise suurusega mittekontrolliv
osalus. Informatsioon on esitatud enne omavaheliste tehin-
gute elimineerimist.

AS LHV Finance

(tuhandetes eurodes) 31.12.2020 31.12.2019
Laenud ja nduded klientidele ning muud Ithigjalised varad 65 804 65 415
Pdhivarad 45 91
LUhiajalised kohustised 1808 1966
Pikaajalised kohustised 45970 48 582
Netovarad kokku 18 071 14 958

AS LHV Finance

Liihendatud kasumiaruanne ja muu koondkasum 2020 2019
Neto intressi- ja teenustasutulud 10 215 9 446
Kasum enne makse 7979 7318
Tulumaksukulu -826 -760
Puhaskasum 7153 6 558
Kokku koondkasum 7 153 6558
Mittekontrolliva osaluse osa koondkasumist 2089 2296

AS LHV Finance

Liihendatud rahavoogude aruanne 2020 2019
Rahavoog éritegevusest 9 411 -4 925
Makstud intressid -1 899 -1 636
Makstud tulumaks -826 -760
Neto rahavoog éaritegevusest 6 686 -7 321
Neto rahavoog investeerimistegevusest 0 -87
Neto rahavoog finantseerimistegevusest -6 684 7 403
Raha ja raha ekvivalentide muutus 2 -5
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi alguses 0 5
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi [dpus 2 0
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Pank arvestab 14% ettemakstud tulumaksu. Ettemakstud tulumaks 2020. aastal oli 4 740 tuhat eurot

(2019: 2 517 tuhat eurot).

(tuhandetes eurodes) 2020 2019
Ettemakstud tulumaks 4740 2517
Dividendidelt makstud tulumaks 826 760
Tulevastelt dividendidelt arvutatud tulumaks 1183 0
Tulumaksukulu kokku 6749 3277

LISA 25 Tegevussegmendid

LHV Pank jagab oma éritegevusi 3 peamiseks arisegmen-
diks: jaepangandus, finantsvahendajad ning ettevotete
pangandus. Arisegmendid moodustavad LHV Pank Grupi,
koos eraldi juurdepaasuga finantsandmetele, mis on Uhtlasi
aluseks aritulemuste regulaarsel jalgimisel Grupi otsustajate
poolt. Kogu planeerimine ja tulemusmoddikute paikapanek
toimub segmentide tasemel. Igas segmendis koostatakse
téielik finantsseisundi aruanne ja kasumiaruanne. Grupil on
planeerimine/mootmine lisaks eelpool nimetatud segmendi-
tasemetele ka osakondade tasemel.

Jaotus on tehtud kliendi/toote baasi alusel ning sarnased
osakonnad on grupeeritud Uhe segmendi alla.

Jaepangandus katab koiki eraisikuid ja vaikeseid juriidilisi
isikuid, kelle krediidiriskile avatus on alla 500 tuhande euro.
Tegemist on tavapéarase universaalpanganduse segmenti-
dega, pakkudes makseteenust, pangakaarte, krediiti jne.

Ettevotete panganduse segment holmab koiki suuri ettevot-
teid ja teisi juriidilisi isikuid, kelle krediidiriskile avatus on Ule
500 tuhande euro. Peamised tooted on laenud ja maksed.

Jarelmaksu- ja tarbijafinantseerimise segment on Eestis
eraldi juriidiline isik, mis hdlmab eraisikutele pakutavat
vaikelaenuari. Need portfellid on suhteliselt vaikesed, kuid
tulenevalt klientide erinevast maksepraktikast tuleb seda
kasitleda eraldi segmendiga.

Finantsvahendajad hdlmavad fintech-ettevotteid, kelle
maksete maht on suur nii Eestis kui ka Uhendkuningriigis.

Selles segmendis kajastab LHV ka tavalisi makseteenuseid.

Muud tegevused sisaldavad treasury tegevusi, mis seisneb
sisemises  finantseerimisteenuse  pakkumises teistele
segmentidele. Varad ja kohustised avalikustatakse viisil,
kuidas neid esitatakse ka Panga juhtkonnale, st treasury
investeeringud ja rahalised vahendid eraldatakse teistele
segmentidele, kuid osa intressituludest ja -kuludest allokee-
ritakse treasury Uksusele. See elimineeritakse segmendisi-
seste elimineerimiste abil.

AS-i LHV Group juhatus on maaratud otsustajaks, vastu-
tades rahaliste eraldiste ja aritegevuse kasumlikkuse hinda-
mise eest. Segmendi poolt esitatud tulemused sisaldavad
otseselt segmendiga seotud tulusid ja kulusid.

Segmendi poolt raporteeritud mudgitulu sisaldab tulu
segmentidevahelistest tehingutest, st teistele grupi ettevo-
tetele AS-i LHV Pank poolt antud laenud. Intressitulu ning
komisjoni- ja teenustasutulu jagunemine klientide asukoha
I6ikes on toodud lisades 5 ja 6. Grupil ei ole Uhtegi klienti,
kelle tulu moodustaks rohkem kui 10% vastavast tulu liigist.
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Jarelmaks ja Segmenti-

31.12.2020 Ettevotete tarl;i(jeifriinrﬁmz; Finantsva- Muud d:\lli?nt}?mlése?g
(tuhandetes eurodes) Jaepangandus pangandus Eestis hendajad  tegevused mised Kokku
Intressitulu 28 867 44659 12022 941 4706 -2 821 88 374
Intressikulu -2072 -6246  -1880 0 -11950 2 821 -19 327
Neto intressitulu 26 795 38413 10142 941 -7 244 0 69 047
Komisjoni- ja teenustasu tulu 8284 1000 708 21160 0 0 311562
Komisjoni- ja teenustasu kulu -1042 -44 -635 -11 032 -16 0 -12 769
Neto teenustasutulu 7 242 956 73 10128 -16 0 18 383
Netotulu 34 037 39369 10215 11069 -7 260 0 87 430
Netokasum finantsvaradelt -50 -1 0 17 911 0 877
Administratiiv- ja muud tegevuskulud,
t66jdukulud -13213 -7691  -1703 -9 588 -3 862 0 -36 057
Arikasum 20774 31677 8512 1498 -10211 0 52 250
Laenude allahindluse kulu -976 -9 363 -533 -26 0 0 -10 898
Tulumaksukulu -1 825 -2 394 -826 -521 -1183 0 -6 749
Puhaskasum 17 973 19 920 7153 951 -1139%4 0 34 603
Varad kokku 31.12.2020 1722042 3050474 65851 147 604 0 -47112 4938859
Kohustised kokku 31.12.2020 2172121 1274941 47778 1 274941 0 -45604 4724177
Jérelmaks ja Segmenti-
31.12.2019 Ettevotete targzzflii?ﬁi?lté Finantsva- Muud dz‘lliirinr}ﬁltiezerg
(tuhandetes eurodes) Jaepangandus pangandus Eestis hendajad  tegevused mised Kokku
Intressitulu 18 907 35107 11209 752 6825 -11387 61413
Intressikulu -3723 -6071  -1691 -10 -13390 11 387 -13 498
Neto intressitulu 15184 29 036 9518 742 -6 565 0 47 915
Komisjoni- ja teenustasu tulu 6754 2147 602 14 654 0 0 24157
Komisjoni- ja teenustasu kulu -502 -363 -674 -9 797 -13 0 -11 349
Neto teenustasutulu 6 252 1784 -72 4 857 -13 0 12 808
Netotulu 21 436 30 820 9 446 5599 -6578 0 60 723
Netokasum finantsvaradelt -10 -4 0 46 173 0 205
Administratiiv- ja muud tegevuskulud,
166j6ukulud -10 895 -7661  -1881 9114 -2 790 0 -32 341
Arikasum 10 531 23155 7 565 -3469 -9195 0 28 587
Laenude allahindluse kulu -1194 -1736 -247 -33 0 0 -3210
Tulumaksukulu -803 -1 640 -760 -74 0 0 -3277
Puhaskasum 8 534 19779 6 558 -3576 -9195 0 22100
Varad kokku 31.12.2019 1075705 1613557 65506 298 806 0 -48943 3004631
Kohustised kokku 31.12.2019 1992 547 450089 50548 388317 0 -48618 2832883
" Aikijasatd denitiomsss | LWV
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LISA 26 Emaettevdtte eraldiseisvad pohiaruanded
Vastavalt Eesti raamatupidamise seadusele avalikustatakse
raamatupidamise aastaaruande lisades konsolideerimisgrupi
emaettevotte eraldiseisvad pohiaruanded.
Emaettevotte kasumi- ja muu koondkasumi aruanne
(tuhandetes eurodes) 2020 2019
Intressitulu 78 232 51 895
Intressikulu -19 327 -13 498
Neto intressitulu 58 905 38 397
Komisjoni- ja teenustasutulu 30 444 23 555
Komisjoni- ja teenustasukulu 12134 -10 675
Neto teenustasutulu 18 310 12 880
Netotulem Oiglases vaartuses kajastatavatelt finantsvaradelt 3493 2 356
Valuutakursi Gmberhindluse kasumid/kahjumid 43 79
Netokasum/-kahjum finantsvaradelt 3 536 2435
Muud tulud 1048 171
Administratiiv- ja muud tegevuskulud -35 402 -30 631
Kasum enne laenude allahindluse kulu 46 397 23 252
Laenude allahindluse kulu -10 365 -2 963
Kasum enne tulumaksu 36 032 20 289
Tulumaksukulu -4 740 -2 517
Aruandeperioodi puhaskasum 31 292 17772
Muu koondkasum:
Kirjed, mida voib edaspidi klassifitseerida kasumiaruandesse:
Muudatused FVOCI-s moddetud volainstrumentide diglases vaartuses 0 0
Kirjed, mida ei klassifitseerita Umber kasumiaruandesse:
Netokasum investeeringutelt omakapitaliinstrumentidesse, mis on maaratud FVOCI-s 0 134
Aruandeperioodi puhaskasum ja muu koondkasum 31 292 17 906
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Emaettevotte finantsseisundi aruanne

(tuhandetes eurodes ) 31.12.2020 31.12.2019
Varad

Nouded keskpangale 22183 211 1232 733
Nouded krediidiasutustele 170 060 32 247
Nouded investeerimisuhingutele 9985 5473
Omakapitalinstrumendid FVOCI 0 432
Finantsvarad Giglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 322 930 32 499
Laenud ja nbuded klientidele 2189 287 1670 533
Muud néuded klientidele 5082 4723
Muud finantsvarad 1907 1828
TUtarettevotted 325 325
Materiaalne pohivara 2 766 1903
Kasutusoiguse varad 3805 4777
Immateriaalne pohivara 762 594
Varad kokku 4920120 2988 067
Kohustised

Klientide hoiused ja saadud laenud 4 610 015 2 738 601
Finantskohustised diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 221 8
Volad hankijatele ja muud kohustised 23 267 21844
Allutatud kohustised 88 500 70 500
Kohustised kokku 4722003 2830953
Omakapital

Aktsiakapital 106 500 95 500
Kohustuslik reservkapital 4022 3025
Muud reservid 0 212
Jaotamata kasum 87 595 58 377
Omakapital kokku 198 117 157 114
Kohustised ja omakapital kokku 4920120 2 988 067
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(tuhandetes eurodes) 2020 2019
Rahavood éaritegevusest

Saadud intressid 76 980 50 635
Makstud intressid -20 714 -10 664
Saadud komisjoni- ja teenustasud 30 444 23 555
Makstud komisjoni- ja teenustasud -12 134 -10 675
Saadud muud tegevustulud 836 171
Makstud t66joukulu -18 349 -15 260
Makstud administratiiv- ja muud tegevuskulud -11 428 -10 073
Makstud tulumaks -3 332 -2 476
Rahavood éaritegevusest enne aritegevusega seotud varade ja kohustiste muutust 42 303 25213
Aritegevusega seotud varade muutus:

Kauplemisportfelli neto soetus ja mutk -64 49
Laenud ja nduded klientidele -528 397 -767 006
Kohustuslik reservkapital keskpangas -14 827 -12 146
Tagatisdeposiidid 173 690
Muud varad -80 -511
Aritegevusega seotud kohustiste muutus:

Klientide ndudmiseni hoiused 1455310 871 616
Klientide tahtajalised hoiused -25 248 390 754
Saadud laenud ja nende tagasimaksed 442 799 4114
Kauplemiseks hoitavad finantskohustised diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande 212 -3
Muud kohustised -439 -6 393
Neto rahavoog aritegevusest 1371742 506 377
Rahavood investeerimistegevusest

Soetatud materiaalne ja immateriaalne pohivara -2430 -1 979
Muddud voi lunastatud mudgiootel investeeringud 432 0
Netosoetused ja -mulgid diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande

kajastatavatelt investeeringutelt -286 875 8722
Neto rahavoog investeerimistegevusest -288 873 6 743
Rahavood finantseerimistegevusest

Aktsiakapitali sissemakse 11 000 26 000
Saadud allutatud laenud 25 000 48 500
Allutatud laenude tagasimaksed -7 000 -8 000
Makstud dividendid -2 658 -2 230
Rendikohustise pohiosa tagasimaksed -1 278 -1 003
Neto rahavoog finantseerimistegevusest 25 064 63 267
Valuutakursi muutuse moju rahale ja raha ekvivalentidele 43 79
Raha ja raha ekvivalentide muutus 1107 976 576 466
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi alguses 1244 027 667 561
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi 16pus 2 352003 1244 027
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Emaettevotte omakapitali muutuste aruanne

Aktsia-

Kohustuslik Muud

Jaotamata

(tuhandetes eurodes) kapital reservkapital reservid kasum Kokku
Saldo seisuga 01.01.2019 69 500 2191 78 42 330 114 099
Kantud kohustuslikku reservkapitali 0 834 0 -834 0
Aktsiakapitali sissemakse 26 000 0 0 0 26 000
Makstud dividendid 0 0 0 -2 230 -2 230
Aktsiaoptsioonid 0 0 0 1339 1339
Puhaskasum 0 0 0 17772 17772
Muu koondkasum 0 0 134 0 134
2019. aasta koondkasum 0 0 134 17772 17 906
Saldo seisuga 31.12.2019 95 500 3025 212 58 377 157 114
Valitseva ja olulise moju all olevate osaluste
bilansiline véaartus 0 0 0 -325 -325
Valitseva ja olulise moju all olevate osaluste
vaartus arvestatuna kapitaliosaluse meetodil 0 0 0 9723 9723
Korrigeeritud konsolideerimata omakapital
seisuga 31.12.2019 99 500 3025 212 65775 166 512
Saldo seisuga 01.01.2020 95 500 3025 212 58 377 157 114
Kantud kohustuslikku reservkapitali 0 997 0 -997 0
Aktsiakapitali sissemakse 11 000 0 0 0 11 000
Makstud dividendid 0 0 0 -2 658 -2 658
Aktsiaoptsioonid 0 0 0 1581 1 581
Puhaskasum 0 0 0 31293 31293
Muu koondkasum 0 0 -212 0 -212
2020. aasta koondkasum 0 0 -212 31293 31 081
Saldo seisuga 31.12.2020 106 500 4 022 0 87 596 198 118
Valitseva ja olulise moju all olevate osaluste
bilansiline vaartus 0 0 0 -325 -325
Valitseva ja olulise moju all olevate osaluste
vaartus arvestatuna kapitaliosaluse meetodil 0 0 0 10978 10978
Korrigeeritud konsolideerimata omakapital
seisuga 31.12.2020 106 500 4 022 0 98 249 208 771

Korrigeeritud konsolideerimata omakapital on maksimaalne summa, mida voib Eesti seaduste jargi aktsionéridele valja maksta.
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Juhatuse allkirjad konsolideeritud

aastaaruandele
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Juhatus on koostanud AS LHV Pank tegevusaruande ning konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande 31. detsembril
2020 I6ppenud majandusaasta kohta. Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne kajastab Oigesti ja Oiglaselt Panga
finantsseisundit, majandustulemusi ja rahavoogusid.

17.02.2021

Kadri Kiisel

Juhatuse esimees

Indrek Nuume

Juhatuse lige

Meelis Paakspuu

Juhatuse lige

Andres Kitter

Juhatuse lige

Juri Heero

Juhatuse lige

Martti Singi

Juhatuse lige




KPMG
SOItUmatu vandeauditor anlanne

AS LHV Pank aktsionérile

Aruanne konsoideeritud raamatupidamise aastaaruande audti konta
Arvamus

Meie arvates kajastab kaasatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne koigis olulistes
osades odiglaselt AS LHV Pank ja tema tutarettevotte (koos nimetatud Kontsern)
konsolideeritud finantsseisundit seisuga 31. detsember 2020 ning sellel kuupaeval 16ppenud
majandusaasta konsolideeritud finantstulemust ja konsolideeritud rahavoogusid kooskolas
rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa Liit on need vastu votnud.

Mida me auditeerisime

Oleme auditeerinud lehekulgedel 34 kuni 119 esitatud Kontserni konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab:

= konsolideeritud finantsseisundi aruannet seisuga 31. detsember 2020;

= konsolideeritud kasumi- ja muu koondkasumi aruanne eeltoodud kuupaeval I6ppenud
majandusaasta kohta;

= konsolideeritud rahavoogude aruannet eeltoodud kuupaeval I6ppenud majandusaasta
kohta;

= konsolideeritud omakapitali muutuste aruannet eeltoodud kuupaeval |6ppenud
majandusaasta kohta; ja

= konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisasid, mis sisaldavad oluliste
arvestuspohimotete kokkuvotet ning muud selgitavat informatsiooni.

Arvamuse alus

Teostasime oma auditi kooskodlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meile
nende standarditega pandud kohustusi on taiendavalt kirjeldatud kaesoleva aruande alaldigus
,Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga”.
Usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane, et olla
aluseks meie arvamusele.
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Soltumatus

Oleme Kontsernist soltumatud kooskdlas Eesti Vabariigi audiitortegevuse seaduse ja sama
seadusega kehtestatud kutseliste arvestusekspertide eetikakoodeksi kohaselt auditile
kohalduvate eetikanduetega ning oleme taitnud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt
neile nduetele.

Auditi ulatus

Kuna oleme ainuvastutavad oma auditiarvamuse eest, siis oleme vastutavad ka Kontserni
auditi juhtimise, jarelevalve ja teostamise eest. Seoses sellega maaratlesime Kontserni
Uksustes labiviidud t60 liigi lahtuvalt Kontserni Uksuste majanduslikust olulisusest ja/voi
riskiprofiilist.

Kontserni audiitoritena maaratlesime AS LHV Pank oluliseks Kontserni Uksuseks, milele
teostasime taismahus auditi.

AS LHV Finance puhul kasutasime kontserni auditi jaoks auditi tdendusmaterjalina kohalikul
regulatsioonil pdhinevate aastaaruannete auditite kaigus saadud auditi tdendusmaterijali.

Lisaks kontrollisime Kontserni tasandil konsolideerimise protsessi.

Kontserni konsolideeritud muugitulu ja konsolideeritud varade kaetus tehtud protseduuridega:

Konsolideeritud miugitulu Konsolideeritud varad

\

m Taismahus audit = Audit tulenevalt regulatsioonist m Taismahus audit ® Audit tulenevalt regulatsioonist

Finantsaruandluse auditi viis kontserni koikides Uksustes labi kontserni auditi meeskond
Eestis.

Eespool nimetatud protseduuride teostamine Kontserni Uksuste tasandil ja taiendavate
protseduuride teostamine Kontserni tasandil andis meile piisava ja asjakohase auditi
toendusmaterjali, et kujundada oma arvamus konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
kui terviku kohta.
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Peamised audii asiaolo

Peamised auditi asjaolud on asjaolud, mis olid meie kutsealase otsustuse kohaselt kaesoleva
perioodi  konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi seisukohast kdige
markimisvaarsemad. Neid asjaolusid kasitlesime konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande kui terviku auditi kontekstis ja selle kohta arvamuse kujundamisel ning me ei
esita nende asjaolude kohta eraldi arvamust.

Klientidele antud laenude ja nouste vaartuse langus

Vaata konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisa 3 , Riskide juhtimine”, lisa 4
.Olulised juhtkonnapoolsed otsused ja hinnangud” jalisa 11 ,Laenud ja nduded klientidele”

Peamine auditi asiaolu Kuidas Seda asjaolu quaits kasttiet

Seisuga 31. detsember 2020 moodustasid | Meie auditi protseduurid selles valdkonnas
laenud ja nduded klientidele kokku 2 208 | hélmasid muuhulgas jargnevat:

miljonit eurot ning nendega seotud 2020.
aasta kasumiaruandes kajastatud
allahindluse kahjum oli 10,9 miljonit eurot.

e Hindasime, kas kontserni
arvestuspohimaétted ja rakendatud
metodoloogia klientidele antud laenude ja
nduete vaartuse languse osas on kooskolas
IFRS 9 nduetega kaasates meie spetsialiste.

Keskendusime sellele valdkonnale
finantsmoju olulisuse ja ka seetdttu, et
finantsinstrumentide eeldatavate
krediidikahjumite (ECL) hindamine hoélmab

olulisi otsustusi ja hinnanguid e Viisime labi otsast [6puni protsesside

Ulevaated, et  tuvastada peamised
sUsteemid, rakendused ja kontrollid, mida
kasutatakse ECLi arvutamise protsessides.

ECL arvutused on tulevikku suunatud ja
tbenaosusega kaalutud. Peamised

valdkonnad, kus me tuvastasime juhtkonna
hinnangute suurema moju ja seetdttu
auditi fookuse suurenemise kontserni ECL-
i hinnangus, on jargmised:

o ECL-i hindamiseks kasutatakse
hinnangulist ~ modelleerimist, mis
hélmab maksejouetuse tbenaosuse
(,PD"), maksejouetuse kaotuse
(,LGD") ja maksejouetuse kahjumaara
(,EAD") maaramist. PD-mudelid on
ECL-i keerukuse peamised toukejoud ja
mojutavad ka varade jaotust ning
seetottu peetakse neid kontserni ECL-i
modelleerimise lahenemisviisi  kdige
olulisemaks hinnanguliseks aspektiks.

e Lisaks

Testisime ECL protsessis kasutatavate
votmesUsteemide asjakohaseid
manuaalseid, lldiseid IT- ja
rakendusjuhtimise kontrolle.

testisime  kontrollimehhanismide
ulesehitust ja tohusust ettevottelaenude
krediiditoimiku perioodilise labivaatamise ja
reitingute  hindamise ning  tagatiste
jarelevalve osas.
e Viisime labi detailsed auditi protseduurid
jargmistes valdkondades:
e ECL arvutussUsteemis  kasutatud
alusandmete taielikkus ja korrektsus;
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e Majandusstsenaariumid - IFRS 9 nouab,
et kontsern moodaks ECL-e
erapooletult tulevikku vaadates,
kajastades tulevasi majandustingimusi.
Kasutatavate majandusstsenaariumite
ja  nende suhtes kohaldatavate
tbenaosuskaalude maaramisel
rakendatakse olulist juhtkonna
otsustust, eriti kui arvestada praegust
COVID-19-st  tulenevat  ebakindlat
majanduskeskkonda.

Maksejouetute ettevottelaenude puhul
arvutatakse  individuaalne  allahindlus
lahtuvalt laenundude suurusest ja tagatise
realiseerimisvaartusest bilansipaeval, mis
samuti nduab olulisi juhtkonnapoolseid
hinnanguid.

IFRS 9 metodoloogiast tulenevate
oluliste sisendite korrektne kasutamine
ECL arvutussusteemis;

12 kuu ja kogu eluea ECL arvutuste
korrektsus ning vastavus |FRS 9
metodoloogiale ECL arvutussUsteemis;
diskonteerimise korrektsus ECL
sUsteemis;

laenude faasidesse maaramisel
kasutatud alusandmete korrektsus ja
taielikkus;

Olulise krediidiriski suurenemise
kriteeriumite korrektne rakendamine;
krediidireitingute sisemine maaramine,
mis on sisendiks ettevottelaenude ECL
mudelile;

ECL mudeli sisendiks oleva tagatisi

kasitleva informatsiooni ja nende

vaartuste digsus laenusulsteemis; ja
e faas 3 laenude nimekirja taielikkus ja

nende ECL arvutamine.
Hindasime oluliste ECL mudeli sisenditeks
olevate juhtkonnapoolsete hinnangute
moistlikkust, nagu naiteks hinnangud
erinevate  stsenaariumite  osakaalude,
laenuportfelli hetke PD, oluliste
makromajanduslike  prognooside ning
erinevate stsenaariumite osakaalude osas.
Sealhulgas argumenteerisime
juhtkonnaga selle ule, kas ECL mudelis
kasutatud sisendid on moistlikud vottes
arvesse COVID-19 pandeemia poolt

pohjustatud ebakindlat
majanduskeskkonda.

hindasime konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruandes

avalikustatud informatsiooni asjakohasust.

Muuinformatsioon

Juhatus vastutab muu informatsiooni eest,

mis sisaldub Kontserni konsolideeritud

majandusaasta aruandes lisaks konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandele ja meie

vandeaudiitori aruandele.
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Meie arvamus konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdélma muud
informatsiooni ja me ei esita selle kohta mitte mingis vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga on meil kohustus lugeda
muud informatsiooni ja kaaluda seejuures, kas see lahkneb oluliselt konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruandest voi teadmistest, mille auditi kdigus omandasime, voi kas see
naib olevat muul viisil oluliselt vaarkajastatud. Kui me teeme oma t60 alusel jarelduse, et muu
informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, siis oleme kohustatud sellest asjaolust teavitama.
Meil ei ole sellega seoses millestki teavitada.

Junatuse ja nende, kele UlesandexS on valitseming, konustused SB0Ses
konsolidegritud raamatupidamise aastaaruandeda

Juhatus vastutab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase
esitamise eest kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa Liit
on need vastu votnud, ja sellise sisekontrolli eest, mida juhatus peab vajalikuks, et oleks
voimalik koostada pettusest vOi veast tuleneva olulise vaarkajastamiseta konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruanne.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhatus kohustatud hindama,
kas Kontsern suudab oma tegevust jatkata, esitama infot tegevuse jatkuvusega seotud
asjaolude kohta, kui see on asjakohane, ja kasutama arvestuses tegevuse jatkuvuse
alusprintsiipi, valja arvatud juhul, kui juhatus kavatseb Kontserni likvideerida voi selle tegevuse
|6petada voi kui tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle Ulesandeks on valitsemine, vastutavad Kontserni finantsaruandlusprotsessi
jarelevalve eest.

Vandeauditort konustused Seoses kansalidegritud raamatupidamise aastaaruande
audiioa

Meie eesmark on saada pdhjendatud kindlus selle kohta, kas konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruanne tervikuna on pettusest voi veast tuleneva olulise vaarkajastamiseta ja anda valja
vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie arvamust. Péhjendatud kindlus on kérgetasemeline
kindlus, kuid see ei taga, et olulise vaarkajastamise esinemisel see kooskdlas rahvusvaheliste
auditeerimise standarditega (Eesti) teostatud auditi kaigus alati avastatakse. Vaarkajastamised
voivad tuleneda pettusest vdi veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui voib pbdhjendatult
eeldada, et need vdivad Uksikult voi koos mdjutada majanduslikke otsuseid, mida kasutajad
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Rahvusvaheliste auditeerimise standardite (Eesti) kohase auditi kaigus kasutame kutsealast
otsustust ja sailitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi valtel. Lisaks:

. teeme kindlaks konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande pettusest vdi veast
tuleneva olulise vaarkajastamise riskid ja hindame neid, kavandame riskidele vastavad
auditiprotseduurid ja teostame neid ning hangime piisava ja asjakohase auditi
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tdendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva olulise
vaarkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise
puhul, sest pettus voib tahendada salakokkulepet, voltsimist, informatsiooni tahtlikku
esitamata jatmist voi vaaresitust voi sisekontrolli eiramist;

. omandame arusaamise auditi jaoks asjakohasest sisekontrollist, et kavandada antud
tingimustes asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte selleks, et avaldada arvamust
Kontserni sisekontrolli tulemuslikkuse kohta;

. hindame kasutatud arvestuspohimotete asjakohasust ning Juhatuse
raamatupidamishinnangute ja nende kohta avalikustatud informatsiooni pohjendatust;

. teeme Jarelduse selle kohta, kas arvestuses tegevuse jatkuvuse alusprintsiibi
kasutamine juhatuse poolt on asjakohane ja kas hangitud auditi tdendusmaterjali pohjal
esineb sundmustest vdi tingimustest tulenevat olulist ebakindlust, mis vdib tekitada
markimisvaarset kahtlust Kontserni jatkuva tegutsemise suhtes. Kui jareldame, et
eksisteerib oluline ebakindlus, siis oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes
tahelepanu konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes selle kohta avalikustatud
informatsioonile voi kui avalikustatud informatsioon on ebapiisav, siis modifitseerima
oma arvamust. Meie jareldused pohinevad kuni vandeaudiitori aruande kuupaevani
hangitud auditi tdéendusmaterjalil. Tulevased sUndmused voi tingimused voivad
pohjustada seda, et Kontsern ei jatka oma tegevust;

. hindame konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande uldist esitusviisi, struktuuri ja
sisu, sealhulgas avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruanne esitab selle aluseks olevaid tehinguid ja sundmusi
oiglasel viisil;

. hangime Kontserni majandusutksuste voi aritegevuse finantsinformatsiooni kohta
piisavalt asjakohast tdendusmaterjali, et avaldada arvamust Kontserni konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande kohta. Vastutame Kontserni auditi juhtimise, jarelevalve
ja teostamise eest. Oleme ainuvastutavad oma auditiarvamuse eest.

Vahetame informatsiooni nendega, kelle Ulesandeks on valitsemine, muuhulgas auditi
planeeritud ulatuse ja ajastuse ning markimisvaarsete auditi tdhelepanekute, kaasa arvatud
auditi kaigus tuvastatud markimisvaarsete sisekontrolli puuduste kohta.

Esitame neile, kelle Ulesandeks on valitsemine, avalduse, milles kinnitame, et oleme jarginud
soltumatust puudutavaid eetikandudeid, ning edastame neile informatsiooni kdikide suhete ja
muude asjaolude kohta, mille puhul vbib pohjendatult arvata, et need kahjustavad meie
soltumatust ja, juhul kui see on asjakohane, informatsiooni vastavate kaitsemehhanismide
kohta.

Neile, kelle Ulesandeks on valitsemine, esitatud asjaolude seast maaratleme need, mis olid
kaesoleva perioodi konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi seisukohast koige
markimisvaarsemad ja on seega peamised auditi asjaolud. Kirjeldame neid asjaolusid
vandeaudiitori aruandes, valja arvatud juhul, kui seaduse voi regulatsiooni kohaselt on keelatud
mone asjaolu kohta informatsiooni avalikustada voi kui me aarmiselt erandlikel juhtudel
otsustame, et mone asjaolu kohta ei tohiks meie aruandes informatsiooni avaldada, sest voib
pdhjendatult eeldada, et avaldamise kahjulikud tagajarjed kaaluvad Ules avalikes huvides
avaldamisest tousva kasu.
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Aruanne muude Seadusest tulenevate ja regulativsete nouete konta

Need, kelle Ulesandeks on valitsemine, maarasid meid esmakordselt 13. martsil 2019
auditeerima AS-i LHV Pank seisuga 31. detsember 2020 kuni 31. detsember 2022 I6ppevate
majandusaastate konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandeid. Audiitorteenust oleme
osutanud katkematult Uhe aasta ja see hélmab perioodi, mis I16ppes 31. detsembril 2020.

Kinnitame, et meie auditiarvamus on kooskodlas Kontserni auditikomiteele esitatud taiendava
aruandega ja me ei ole osutanud Kontsernile keelatud auditivaliseid teenuseid, millele on
viidatud maaruse (EL) nr 537/2014 artikli 5 l6ikes 1. Olime auditi tegemisel auditeeritavast
Uksusest soltumatud.

Tallinn, 3.marts 2021

Eero Kaup

Vandeaudiitori number 459

KPMG Baltics OU
Audiitorettevotja tegevusluba nr 17
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Kasumi jactamise ettepanek

LHV Panga juhatus teeb aktsionéride Uldkoosolekule ettepaneku 2020. majandusaasta kasumi jaotamiseks
jargnevalt:

e kanda reservkapitali 1 626 tuhat eurot
e maksta dividende 3 900 tuhat eurot

e lisada aruandeperioodi aktsionari emaettevottele omistatav kasum
summas 26 988 tuhat eurot eelmiste perioodide jaotamata kasumile.



AS LHV PANK Konsolideeritud aastaaruanne 2020

Noukogu allkirjad aastaaruandele

129

Noukogu on juhatuse poolt koostatud aastaaruande, mis koosneb tegevusaruandest ja raamatupidamise aastaaruandest,
vandeaudiitori aruande ning kasumi jaotamise ettepaneku l&bi vaadanud ja aktsionaride Uldkoosolekule esitamiseks heaks

kiitnud.

17.02.2021

Madis Toomsalu
Noukogu esimees

Rain Lohmus
Noukogu lige

Tiina Mois
Noukogu lige

Heldur Meerits
Noukogu lige

e

Andres Viisemann

Noukogu liige

Raivo Hein
Noukogu liige

—

—




Tulude jaotus vastavalt
EMTA klassifikaatoritele

EMTAK Tegevusala 2020 2019
66121 Vaartpaberite ja kaubalepingute maaklerlus 8 487 6 620
64191 Krediidiasutused (pangad) (laenuandmine) 106 710 75 697
64911 Liising 4 329 3253

Tulud kokku 119 526 85 570





