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TEGEVUSARUANNE

Ettevotte tegevus aastal 2021

AS LHV Kindlustus (edaspidi ka Selts) asutati 6. mail 2020 eesmargiga pakkuda kahjukindlustuse teenuseid. Seltsi omanikeks
on AS LHV Group, kellele kuulub 65% Seltsi osalusest, ning Toveko Invest OU, kelle omandusse kuulub 35% Seltsi aktsiatest.
LHV Kindlustuse Uheks peamiseks eesmargiks on luua lisavaartust LHV ja Euronicsi kaubamargi all tegutsevate kaupluste
klientidele.

Tegevusloa sai LHV Kindlustus 29.12.2020. Selle alusel on Seltsil digus tegelemiseks kahjukindlustuse jargmiste
kindlustusliikidega: énnetusjuhtumikindlustus, haiguskindlustus, maismaasdidukite kindlustus, veesdidukite kindlustus, tule-
ja loodusjéudude kindlustus, muu varakindlustus, mootorsdiduki valdaja vastutuskindlustus, veesd&iduki valdaja

vastutuskindlustus, tsiviilvastutuskindlustus, finantskahjude kindlustus ning abistamisteenuste kindlustus.

LHV Kindlustus alustas muugitegevust 2021, aasta jaanuaris tuues esimese kindlustustootena turule kodukindlustuse toote,
mis sisaldab eraisikust kindlustusvétjate vara- ja vastutuskindlustuse riske. Martsis 2021 lisandus seadme- ja pikendatud
garantii kindlustuse toote muik peamiselt Euronics kaubamarga all tegutsevates ettevotetes. Martsis sdlmiti ka koostésleping
LHV Pangaga, mille alusel pakub Selts reisi- ja ostukindlustuse kaitset LHV Panga Kuldkaardi ja privaatpanganduse

klientidele.

Aprillis alustati liiklus- ja kaskokindlustuse toodete pakkumist nii eraisikust kui juriidilisest isikust klientidele ning
koostddlepingu alusel alustati LHV Finance klientidele laenumaksekindlustuse pakkumist. Teisel poolaastal tienes tootevalik
eluruumi kindlustuse tootega &riklientidele ning sdidukite pikendatud garantii kindlustusega. Novembris lisas Selts oma
tootevalikusse reisikindlustuse tootevalikud. Lisaks Uksikreisi kindlustusele on véimalik osta ka aastane mitut valisreisi kattev
kindlustusleping. Aasta 16pu seisuga pakkus LHV Kindlustus oma klientidele 12 erinevat kindlustustoodet.

LHV Kindlustus muub oma tooteid lisaks LHV ja Euronics kaubamargi all tegutsevatele ettevotetele ka teiste
kindlustusvahendajate, sh kindlustusmaaklerite vahendusel ning veebikeskkonnas. 2021. aastal sélmiti koosttélepingud 21
maakleriga ning 25 kindlustusagendiga. Suurimaks muugikanaliks aastal 2021 oli LHV Group ettevétted, kelle vahendatud
lepingute alusel koguti 43,4% kindlustusmaksetest. Euronics osakaal muugis oli 41,3% ning maaklerkanalis mutdavate
lepingute osakaal 2021. aastal oli 7,9%. Kuust kuusse on kasvanud ka veebimiugi osakaal ulatudes aasta viimasel kuul 5,5
protsendini. Veebikeskkonnas saavad kdik Eesti kliendid osta liiklus-, s6iduki-, reisi- ja kodukindlustuse lepinguid ning esitada
kahjuavaldusi. LHV kliendid saavad lisaks naha oma kindlustuslepingute ja arvete infot ning tasuda oma kindlustusmakseid.

LHV Kindlustuse &ritegevuse pdhinaitajad on toodud jargnevas tabelis.
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Arimahud ja kahjusuhe 31.12.2021 31.12.2020

Klientide arv 143 tuhat 0
Kehtivad kindlustuslepingud 211 tuhat 0
Brutopreemiad 6 747 tuhat ]
Bruto kahjusuhe 48,4% 0
Bruto kulusuhe 80,3% 0
Bruto kombineeritud suhe 128,7% 0

LHV Kindlustuses to66tas 2021. aasta I6pu seisuga 29 inimest (2020. aasta I6puga 11 inimest).

Majanduskeskkond aastal 2021

Globaalse majandusaktiivsuse kasv pidurdus stgisel. Viiruse kiirem levik sundis Aasias taas paljusid tehaseid oma t66d
seiskama ning ajutiselt suleti ka mitmed kaubasadamad. Arenenud riikides, kus vaktsineerituse tase on kdrgem ning
majandusele kehtestatud piirangud leebemad, plsis noudlus kull tugev, kuid tleilmsete tarneprobleemide tottu on ka seal
edasine areng ohustatud. Lisaks on Uha enam hakanud majanduse arengut parssima kiirenenud inflatsioon, mis saab

peamiselt tuge jatkuvast energia- ja toormehindade kallinemisest.

Euroopa majandus kasvas aastavordluses esimese Uheksa kuu jooksul 5,3%. Kvartalivordluses pusis kasv teises ja
kolmandas kvartalis 2% juures. Sellega saavutati sisuliselt kriisieelne majanduse maht ehk kriisist taastumine on olnud kiire.
Eesti peamistel kaubanduspartneritel on l&inud keskmisest paremini, sest nii Soomes ja Rootsis kui ka L&tis on kriisieelne
majanduse maht juba paari protsendiga Uletatud, Leedus isegi rohkem. See on loonud head véljavaated ka Eesti

majandusele, mis on taastumise tempo poolest olnud Euroopas esirinnas.

Ka to66turu taastumine on olnud markimisvaame. Aasta viimastel kuudel langes téépuudus Euroopa Liidus 6,7% juurde, millest
madalam néit on ajalooliselt registreeritud vaid vahetult enne pandeemia puhkemist 2019. aasta I16pus ning 2020. aasta
alguses. Aasta jooksul on uuesti t66 leidnud 1,3 miljonit inimest, kriisi p6hjaga vérreldes aga ligikaudu 2,1 miljonit. Riikide
I6ikes on arengud olnud erinevad — enamikus riikides (sh Eestis) on té6puudus hetkel veel pisut kdrgem kui oli enne
pandeemiat, kuid naiteks Kreekas ja Itaalias, mis on Ghed suurima t66puudusega riigid Euroopas, on see langenud juba
allapoole kriisieelset taset.

Inflatsioon on aasta jooksul kdikjal Euroopas kiirenenud ja jéudis novembris euroalal 4,9%-ni. Riikide 16ikes on hinnakasv
olnud kiireim Eestis ja Leedus, kus see ulatus aasta Iopus 9% lahedale, samas Maltas, Portugalis ja Sveitsis on hinnakasv
pusinud maksimaalselt 2—-3% juures. Inflatsioon tugineb ennekdike kiiresti kasvavatele gaasi- ja elektrihindadele, mille taga
on osalt ebasoodsad ilmastikutingimused, osalt halb onn ja osalt ka politika. Kiiret lahendust hinnataseme
normaliseerumiseks ei ole, mistéttu tuleb kdrgete energiahindadega leppida ka jargmiste kvartalite jooksul. Viimastel kuudel
on hinnakasvu (iha enam panustanud toiduainete kallinemine, mis kandub samuti Gle 2022. aastasse.

Kiire inflatsiooni tingimustes on Euroopa Keskpank (EKP) hakanud tasapisi muutma ka rahapoliitikat. Detsembris toimunud
keskpanga ndukogu istungil otsustati pandeemia majandusmdjude ohjeldamise erakorralise varaostukava (PEPP) raames
tehtavaid varaoste 2022. aasta esimeses kvartalis olulisel maaral vdhendada ning Idpetada need ostud mértsi i6pus. PEPP-i
seiskamise tasakaalustamiseks suurendatakse alates teisest kvartalist ajutiselt monevérra Gldise vara_ostukava (AP_P) raames
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tehtavaid varaoste, kuid ostude kogumaht jaab praegusega vérreldes ligikaudu poole véiksemaks (ca 40 miljardit eurot kuus).

Alates oktoobrist 2022 vahendatakse oste veelgi (ca 20 miljardit eurot kuus), kuniks hakatakse t6stma baasintressiméarasid.

Intressimaarade téstmise osas pole EKP selget ajalist raami esitanud ning turgude ootused on selles osas muutlikud. Kui
detsembri algul oodati pigem esimesi intressimaarade tduse 2022. aasta I16pu poole, siis viimaselt ndukogu istungilt kélanud
s6numite valguses on need ootused pigem aasta vdrra edasi likkunud. Seda peegeldab ka Euribori maar, mis kukkus
detsembri keskel rekordmadalale tasemele (3k Euribor -0,6%). Teoreetiliselt on varasem intressitous siiski veel véimalik. EKP
sOnumi kohaselt hakatakse intresse tostma peale varaostude |I6petamist, mis v6ib praeguse teabe alusel juhtuda ka 2022,

aasta Iopus.

Eesti majandus kasvas esimese Uheksa kuuga aastavordluses 8,5%. Sellega on Eesti hetkel ks kiiremini taastunud
majandusega riike Euroopas liletades kriisieelset majanduse mahtu juba ligikaudu 5%-ga. Tegevusaladest on kasvu vedanud
kindlasti IT, t6dstus ja ehitus, kuid osaliselt on kiire kasv tingitud ka valitsuse otsustest, mille t6ttu on maksude laekumine
aastate vahel veidi imber jaotunud ja paisutanud 2021. aasta naitajaid. Aasta teises pooles néitasid tugevat kasvu ka
kinnisvara- ja transpordisektor. Olukord on joudsalt paranenud ka kriisis enim kannatada saanud majutuse ja toitlustuse

sektoris, kuigi pandeemiaeelsele tasemele ja&b sealne kogutoodang veel alla.

Kiire majanduskasvu taga on tugev néudlus nii kodumaal kui ka kaubanduspartnerite juures. Majanduse taasavanemine
kasvatas inimeste ndudlust kaupade ja teenuste jargi, teisalt toetas tarbimist /ockdown'ide ajal suurenenud pangahoiuste
maht. Slgisel andis lisahoogu Il pensionisamba valjamaksed, mis ulatusid veidi le miljardi euro. Majandusse tehtud
investeeringud on olnud tavapérasest volatilsemad, kasvades esimesel poolaastal tle 50%, kuid aasta teises pooles
kasvuhoog rauges. Mélemal juhul on dunaamikat juhtinud Ghe ettevdtte poolt tehtud tarkvarainvesteeringud, mille mastaap
on Eesti kontekstis olnud enneolematult suur. Nende investeeringute tegelik moju majandusele avaldub alles tulevastel
aastatel. Muud ettevotete investeeringud transpordivahenditesse ja tootmisseadmetesse on kogu aasta jooksul stabiilselt
suurenenud, mis néitab, et ettevétted suurendavad tootmisvdimekust, mille piiratus on viimastel aastatel majandusarengut
takistama hakanud.

Kui tavaparaselt on Eesti ekspordikasvu vedanud téétlev todstus, siis 2021. aastal panustas sellesse markimisvaarselt ka
IT-sektor, mille eksport kasvas Uheksa kuu kokkuvéttes aasta varasemaga vorreldes ligikaudu 75%. Kokkuvéttes ongi
teenuste ekspordi kasv olnud kiirem ning ka laiapdhjalisem kui kaupade véljavedu, mis on peamiselt toetunud mineraalsete
kituste ekspordile. Samas oli paljude teenuseliikide puhul eelmisest aastast ees vdga madal vérdlusbaas. Ekspordi kasvu on
toetanud ka ekspordihindade ligikaudu 20% kallinemine.

Inflatsioon on Eestis jarginud peamisi regionaalseid trende ja reageerinud harjumuspéraselt keskmisest tugevamalt. See
tahendab, et ka Eestis on viimaste kvartalite jooksul hinnakasvu kujundanud energiahindade Kkallinemine, kuid
hinnakdikumised on olnud suuremad kui Euroopas keskmiselt. Kui aasta esimeses pooles jai hinnakasv 2% lahedusse, siis
alates juulist on inflatsioon UGletanud 5% piiri ning pidevalt kiirenenud. Viimase vaatluse kohaselt kasvasid novembris
tarbijahinnad aasta varasemaga vérreldes 8,8%. Ule poole hinnakasvust saab panna energia arvele, mis avaldub kérgemates
elektri-, gaasi- ja mootorikituste hindades. Teistest kaupadest ja teenustest rohkem on kallinenud ka toit ja vaba aja teenused.
Ettevaates ongi oodata inflatsiooni muutumist jarjest laiapéhjalisemaks, sest suuremad energiakulud hakkavad iha rohkem
joudma ka teiste toodete ja teenuste I6pphindadesse. 2022, aasta esimeses pooles jasb hinnakasv kiireks, kuid peaks seejarel
jérk-jargult taanduma hakkama.

Erinevad prognoosid naitavad, et 2021. aasta majanduskasv vdis kokkuvéttes jaddda 8-9% juurde. Ettevaates kasv kindlasti
aeglustub, sest ees on varasemast selgelt tugevam vdrdlusbaas ning sisemist kasvuvdimekust pérsib vaba t66j6u ning
olemasolevate tootmisressursside piiratus. Taustal kammitsevad nii tootjaid kui ka tarbijaid jatkuvalt kdrged energiahinnad.
Eesti Panga hinnangul vdib majanduskasv ulatuda 2022, aastal 2,8%-ni ning tarbijahinnad tdusta seejuures 6,9%. Palgakasv

jaab inflatsioonist kiiremaks, mis tdhendab, et inimeste reaalne sissetulek suureneb ka alanud aastal.

AS LHV KINDLUSTUS TARTU MNT 2, 10145 TALLINN 6999 111 KINDLUSTUS@LHV.EE LHV.EE '_'-'v



7135

Eesti Panga prognoos
31.12.2021 seisuga

Eesti peamised majandusniitajad®* 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021P 2022P 2023P 2024P
Nominaalne SKP (miljardites eurodes) 20,63 21,75 23,83 25,82 27,73 26,83 30,37 33,02 3548 37,82

SKP maht** 1,9% 3,2% 58% 41% 41% -3,0% 8,0% 2,8% 3.9% 2,9%
Eratarbimine*** 4,9% 4,5% 25% 43% 4,1% -2,5% 7.3% 4,0% 3,6% 3,9%
Valitsussektori tarbimine 3.1% 2,5% 19% 1,0% 3,0% 3,0% 4,8% -09% -1,3% 01%
13,9 19,9

Kapitali kogumahutus pShivarasse

-32% 51% % -01% 6,1% % 7.4% -14,5% 6,9% 1.2%
Eksport -1,5% 4,8% 48% 3,9% 6,5% -5,0% 15,2% 4,9% 4,8% 3,4%
Import -1,9%  6,5% 40% 57% 3,8% 0,9% 19,5% -09% 4,8% 2,8%
Tarbijahinnaindeks -0,5% 0,1% 34% 34% 2,3% -04%  4,4% 6,9% 3,0% 2,6%
Tootuse madr (% toojoust) 6,2% 6,8% 58% 54% 44% 6,9% 6.2% 5,5% 5,3% 4,7%
Jooksevkonto saldo (% SKP-st) 2,2% 1,9% 33% 1,8% 2,0% -03% -32% 0,0% -02% 0,4%
Eelarvetasakaal (% SKP-st)**** 0,1% -0,3% -0,4% -05% 0,1% -5,6% -3,6% -20% -16% -07%

* Naitajad on esitatud aastase muutusena protsentides, kui pole mérgitud teisiti. ** SKP ja selle komponendid on esitatud aheldatud
vaartustena. *** Sisaldab kodumajapidamisi teenindavaid kasumitaotluseta institutsioone. **** Eelarvetasakaalu prognoosis on arvesse
voetud tksnes neid néitajaid, mille kohta oli prognoosikuupédeval kattesaadav piisav teave.

Allikad: Eesti Pank, Statistikaamet

Eesti kahjukindlustusturu maht oli aastal 2021 400 miljonit eurot. Koos LHV Kindlustusega tegutseb Eesti kahjukindlustusturul
14 kindlustusandjat, LHV Kindlustuse turuosa moodustas 1,7%. Turulidriks on IF P&C Insurance AS 19,5% suuruse

turuosaga. Viis suuremat kindlustusandjat moodustavad 79,6% turu kogumahust.

Rohkem kui poolt Eesti kahjukindlustusturu mahust (53%) on seotud saidukite ja nende valdajate vastutuse kindlustamisega.
Aastast aastasse kasvab vara- ja isikukindlustuse toodete osatéhtsus turul. Suurema kasvupotentsiaaliga kindlustusliikidena

naeme vastutus- ja haiguskindlustust, mille mahud jaavad oluliselt alla vrreldavate kindlustusturgude mahtudele.

Covid-19 pandeemia modjud

Covid-19 pandeemia jatkumine ning lokaalsed isolatsioonimeetmed koos kaupluste sulgemisega avaldasid LHV Kindlustusele
moju eelkdige vdiksemate mulgimahtude kaudu seadme- ja pikendatud garantii kindlustustoodetes. Esimesel poolaastal oli
péarsitud inimeste reisimine, mist6ttu huvi reisikindlustuse vastu oli madalam. Teisel poolaastal sagenesid Covid-19

piirangutest tulenevad kahjujuhtumid.

ESG

LHV Kindlustus nZeb Euroopa Liidu taksonoomia klassifikatsioonisisteemi kaudu vdimalust sddstva majandustegevuse
arendamiseks. Euroopa Liidu taksonoomia kui klassifitseerimisvahend aitab meil kindlaks teha, millised LHV Kindlustuse
tooted ja tegevused kvalifitseeruvad jatkusuutlikuks. Kokku on Euroopa Komisjon seadnud kuus keskkonnaeesmarki, millest
9. martsil 2021. a avaldatud taksonoomia aruanne maaratleb kaks esimest eesmaérki:

(1) klimamuutuste leevendamine ja

(2) nendega kohanemine.
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LHV Kindlustusel on véimalus anda oma panus klimamuutustega kohanemisele.

Allolevas tabelis on toodud LHV Kindlustuse toodete ja tegevuste Uhisosa Euroopa Liidu taksonoomia thele kahest
keskkonnaeesmargist - klimamuutustega kohanemine. Vastavalt taksonoomia klassifitseerimissisteemile kuulub perioodil
01.01.2021 kuni 31.12.2021 LHV Kindlustuse poolt avalikustamisele allolevas tabelis loetletud kindlustusteenuste osutamise
osakaal LHV Kindlustuse kogukaibes, kapitalikulude kogusummas ja tegevuskulude kogusummas. Tabelis on LHV
Kindlustuse kogukdive defineeritud kui j6ustunud kindlustuslepingute kindlustusmaksete maht, kapitalinuded on leitud
Solventsus 2 standardvalemi alusel ning ettevétte kulud (sh pusikulud ja vahendustasud) on jaotatud kaibe jargi. Tabelis
margitud kindlustusteenuste osakaal tahistab LHV Kindlustuse selle tegevuse osakaalu, mis toetab Euroopa Liidu

klimamuutustega kohanemise keskkonnaeesmarki.

Kogukdive  Osakaal Kapitalinouded Osakaal Kulud Osakaal
Maismaasdidukite kindlustus 1552 051 23,00% 921 840 22,80% 462 130 23,00%
Tule- ja muu varakahju kindlustus 1283 003 19,00% 1308 213 32,40% 382 020 19,00%
Teised kindlustusliigid kokku 3911 661 58,00% 1810710 44 80% 1163 932 58,00%
Kokku 6746 715  100,00% 4 040 763 100,00% 2008 082 100,00%

Viljavaated aastaks 2022

2022. aasta peamine eesmark on kasvatada LHV Kindlustuse kliendibaasi ning jouda jarjest rohkemate inimeste teadvusesse

tugeva kindlustusandjana. See véimaldab meil saavutada oma muugi- ja kasumi eesmérgid.

Kindlustusteenuse pakkujana keskendume jatkuvalt Eesti turule. Tegevuste fookus on jaeklientide toodetel, mis
moodustavad enamuse Eesti kahjukindlustusturust. Jatkame kindlustuslahenduste pidevat arendamist nii kaetavate riskide

taiendamise kui klienditeeninduse protsesside optimeerimise kaudu.

Klientide jaoks eristume labi lihtsuse ja kiiruse, seda nii kindlustuslepingu sélmimisel kui ka kahjukésitlusel. Erilist tahelepanu
podrame kliendikogemuse mugavusele e-kanalites. Meie eesmargiks on kérge kliendirahulolu taseme sailitamine ja

pikaajaliste usalduslike kliiendisuhete arendamine.

2022 aasta veebruaris lahvatanud séjategevus Ukrainas avaldab negatiivset méju majanduse véljavaadetele. On téenéoline,
et see on laiapdhjaline ja pikaajaline. Nii Eesti kui Euroopa majandus saab peamiselt mdjutatud toormaterjalide
tarneprobleemidest ning sotsiaalseid véljakutseid tekitab massiivne séjapdgenike likumine. Muutuva tarbijakaitumise osas
vaheneb téenaoliselt kestvuskaupade, sh uute autode ostmine ning pikaajaliste laenuotsuste tegemine, mistottu voib oodata
mdningast huvi vdhenemist nii sdiduki- kui varakindlustuse vastu. Kui s&jategevus Ukraina piiridest ei valju, on mdju
reisikindlustuse mahtudele téenaoliselt piiratud. Varasemale kogemusele tuginedes voib eeldada, et kérgemad kutusehinnad
véivad vahendada liiklustihedust ning selle kaudu ka kahjusagedust.
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RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE

Koondkasumiaruanne

(eurodes) Lisa 01.01.2021-31.12.2021 06.05.2020-31.12.2020
Tulud

Brutopreemiad 13,15 6746 715 0
Edasikindlustuse maksed 13 -386 020 0
Ettemakstud preemiate eraldis 13 -4 248 438 0
Edasikindlustuse osa ettemakstud preemiate eraldises 13 161 029 0
Neto teenitud preemiad 2 273 286 0
Vahendustasud -98 319 0
Tulu kindlustustegevusest 2174 967 0
Muud &ritulud 4 807 97
Tulud kokku 2179774 97
Kulud

Kahjud ja kahjukasitluskulud 14 -1 106 356 0
Kahjud ja kahjukésitluskulud kokku -1 106 356 0
Administratiivkulud 17,18 -1128 658 -398 912
Muud tegevuskulud -485 112 -138 790
Muud &rikulud -13 875 -1 886
Kulud kokku -1 627 644 -539 588
Péhivara kulum 6 -268 740 -11018
Arikahjum -822 966 -550 509
Aruandeperioodi koondkasum(-kahjum) -822 966 -550 509
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Finantsseisundi aruanne
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(eurodes) Lisa 31.12,2021 31.12.2020
Varad

Raha ja raha ekvivalendid 3 9 358 604 7 349 287
Finantsinvesteeringud 4 155 481 0
N&uded kindlustustegevusest 5 3719 004 0
Viitlaekumised ja ettemakstud kulud 7 92 803 360
Muud néuded 2 861 0
Kapitaliseeritud sdimimisvaljaminekud 315151 0
Nouded edasikindlustusest 8 249 161 0
Immateriaalne pdhivara 6 965 827 232 991
Varad kokku 14 858 893 7 582 638
Kohustised

Kohustised kindlustustegevusest 9 5296 336 0
Kohustised kindlustuslepingutest 2629 823 0
Muud kohustised 10 285 375 133 147
Kohustised kokku 8 211 535 133 147
Omakapital

Aktsiakapital 12 8 000 000 8 000 000
Optsioonide reserv 20 833 0
Eelmiste perioodide kahjum -550 509 0
Aruandeperioodi koondkasum(-kahjum) -822 966 -550 509
Omakapital kokku 6 647 358 7 449 491
Kohustised ja omakapital kokku 14 858 893 7 582 638




Rahavoogude aruanne
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(eurodes) Lisa 01.01.2021-31.12.2021 06.05.2020-31.12.2020
Rahavood é&ritegevusest 3162 893 -406 704
Laekunud kindlustuspreemiad 5 829 032 0
Makstud hivitised ja kasitluskulud -540 611 0
Arveldused edasikindlustajatega -330 061 0
Jadkvara mitgitulu 23275 0
Makstud tegevuskulud -471 235 -8721
Makstud tosjéukulud -1 348 906 -398 080
Muud tulud 531 0
Saadud intressid 870 97
Rahavood investeerimistegevusest -1 153 576 -244 009
Soetatud immateriaalne pohivara -1001 576 -244 009
Volakirjade soetus 4 -152 000 0
Rahavood finantseerimistegevusest § 000 000
Aktsiakapitali sissemakse 12 8 000 000
Raha ja raha ekvivalentide muutus 2009 317 7 349 287
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 7 349 287 0
Raha ja raha ekvivalendid perioodi 16pus 9 358 604 7 349 287
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Omakapitali muutuse aruanne

. . Eelmiste perioodide Aruandeperioodi .
(eurodes) Aktsiakapital kogunenud kahjum koondkasum (-kahjum) Omakapital kokku
Saldo 18.05.2020 seisuga 8 000 000 0 0 8 000 000
Aruandeperioodi puhaskahjum 0 0 -550 509 -550 509
Saldo 31.12.2020 seisuga 8 000 000 0 -550 509 7 449 491
Saldo 01.01.2021 seisuga 8 000 000 0 -550 509 7 449 491
Eelmiste perioodide puhaskahjum 0 -550 509 0 0
Aruandeperioodi koondkasum(-kahjum) 0 0 -822 966 -822 966
Saldo 31.12.2021 seisuga 8 000 000 -550 509 -822 966 6 647 358
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

LISA 1 Arvestuspohimotted

Ettevote

AS LHV Kindlustus (edaspidi Selts) on Eesti Vabariigis registreeritud kahjukindlustusselts. Ettevétte juriidiline aadress on
Tartu mnt 2, 10145, Tallinn. Ettevotte pohitegevusala on kahjukindlustus (EMTAK kood 65121) ning peamised mliidavad
tooted liikluskindlustus, kaskokindlustus, kodukindlustus, reisikindlustus, seadmekindlustus ja pikendatud garantii kindlustus.

Ettevétte juhatus kiitis kédesoleva raamatupidamise aastaaruande avalikustamise heaks 01.aprillil 2022.

Vastavuse kinnitus ja koostamise alused
2021. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskélas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega nagu
need on vastu véetud Euroopa Liidus (IFRS EL).

Raamatupidamise aastaaruande koostamine vastavalt IFRS EL-le néuab mitmetes valdkondades kriitiliste hinnangute
tegemist. Samuti nduab see juhtkonnapoolsete hinnangute tegemist arvestuspdhimaétete rakendamisel.

Juhtkonna otsused ja hinnangud raamatupidamise aastaaruande koostamisel
Juhtkonna hinnangud ja otsused on tehtud parima &randgemise jargi ning toetudes varasematele kogemustele.
Kindlustustehniliste eraldiste arvutamisel on juhatus hinnanud ettemakstud preemiate ja rahuldamata nduetega seotud

eraldisi. Nende kajastamise pohimétted on tapsemalt kirjeldatud jargnevates alapeatiikkides olevate arvestuspdhimétete all.

Uute v6i muudetud standardite ja télgenduste rakendamine

1. jaanuaril 2021 vdi hillem alanud aruandeperioodidele kohalduvad mitu uut standardit, kuid need ei avalda Seltsi
raamatupidamise aruandele olulist m&ju. Jargmised uued standardid, télgendused ja muudatused 31. detsembril 2021
I6ppenud aruandeperioodile veel ei kohaldu ja seetdttu pole neid kdesoleva konsolideeritud aruande koostamisel rakendatud.

Selts kavatseb neid rakendada siis, kui need joustuvad.

Standardi IAS 1 Finantsaruannete esitamine" muudatused (Kohaldatakse aruandeperioodidele, mis algavad 1. jaanuaril 2023
véi hiliem; rakendatakse tagasiulatuvalt. Lubatud on varasem rakendamine). EL ei ole muudatusi veel heaks kiitnud.
Muudatustega selgitatakse, et kohustiste liigitamine luhi- vGi pikaajaliseks pohineb Uksnes ettevétte digusel arveldamist
aruandeperioodi Idpus edasi likata. Ettevdtte 6igus lukata arveldamist edasi vahemalt 12 kuud alates aruandekuupgevast ei
pea olema tingimusteta, kuid sellel peab olema sisu. Klassifitseerimist ei mdjuta juhtkonna kavatsused ega ootused selle
kohta, kas ja millal ettevte oma Gigust kasutab. Muudatustega selgitatakse ka olukordi, mida peetakse kohustise tasumiseks.
Seltsi hinnangul ei avalda muudatused esmakordsel rakendamisel Seltsi raamatupidamise aruandele olulist mju.

Iga-aastased IFRS-i edasiarendused 2018-2020 (Kohaldatakse aruandepericodidele, mis algavad 1. jaanuaril 2022 véi
hiljiem. Lubatud on varasem rakendamine). EL ei ole muudatusi veel heaks kiitnud. IFRS-i edasiarendused (2018-2020)

sisaldavad standardites tehtud kolme muudatust;

+ IFRS 9 ,Finantsinstrumendid“ muudatustega selgitatakse, et hinnates, kas vélainstrumentide vahetamine olemasoleva
laenuvdtia ja laenuandja vahel toimub oluliselt erinevatel tingimustel, sisaldavad koos rahavoogude diskonteeritud
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ntldisvaartusega kaasatavad tasud ainult uute tingimuste sélmimiseks laenuvétja ja laenuandja vahel makstud véi saadud
tasusid (sisaldades ka laenuvétja v6i laenuandja poolt teise osapoole nimel makstud v&i saadud tasusid).

« IFRS 16 ,Rendilepingud" muudatustega eemaldatakse illustreeriv ndide number 13, mis tekitab praktikas nii rentniku kui ka
rendileandja jaoks segadust seoses renditud vara parenduste kajastamisega. Muudatuse eesmérk on eemaldada segadust

tekitav illustreeriv naide.

* IAS 41 ,Pdllumajandus” muudatusega kaotatakse ndue kasutada péllumajandusvarade odiglase vaartuse médtmisel
maksueelseid rahavoogusid. Varem nduti IAS 41-ga, et ettevite kasutaks Giglase vadrtuse mddtmisel maksueelseid
rahavooge, kuid ei ndutud maksueelse diskontoméara kasutamist nende rahavoogude diskonteerimiseks. Seltsi hinnangul ei

avalda muudatused esmakordsel rakendamisel Seltsi raamatupidamise aruandele olulist moju.

IFRS 17 (joustub alates 1. jaanuar 2023) asendab hetkel kehtiva standardi IFRS 4, mis on andnud Seltsidele véimaluse jatkata
kindlustuslepingute kajastamist varasema praktika kohaselt. Selle t6ttu oli investoritel raske vdrrelda sarnaste
kindlustusseltside finantstulemusi. IFRS 17 on standard, mis séatestab Uhe pdhimotte kéikide kindlustuslepinguliikide
kajastamiseks, sh. kindlustusandja poolt hoitavate edasikindlustuslepingute kajastamiseks. Standard nd&uab
kindlustuslepingute riilhmade arvele votmist ja mddtmist (i) tuleviku rahavoogude (taitmisrahavoogude) ndldisvaartuses, mida
on korrigeeritud riskiga ja mis votab arvesse kogu teadaoleva informatsiooni taitmisrahavoogude kohta kooskdlas jélgitava
turuinformatsiooniaga; millele on liidetud (kui tegu on kohustisega) v4i millest on lahutatud (kui tegu on varaga) (ii) summa,

mis véljendab veel teenimata kasumit lepingute rihma osas (e. lepingulist teenuse marginaali).

Kindlustusandjad kajastavad kasumi kindlustuslepingute riihmast kindlustuskatte pakkumise perioodi jooksul ning vastavalt
sellele, kuidas nad riskist vabanevad. Kui lepingute rihm on véi muutub kahjumlikuks, peab Selts kajastama kahjumi koheselt.

IFRS 17 muudatusi kohandatakse tagasiulatuvalt kéigile 1. jaanuaril 2023 v4i hiljem algavatele aruandeperioodidele.
Selts hindab standardi méju finantsaruandele ning ei ole kdesoleva raamatupidamise aastaaruande koostamisel rakendanud

enne kohustusliku rakendamise kuupéeva.

IFRS 16 muudatus: COVID-19 pandeemiast tingitud rendisoodustuste kajastamine parast 30. juunit 2021 (kohaldatakse 1.
aprillil 2021 v6i hiliem algavatele aruandlusperioodidele) Standardi IFRS 16 ,Rendilepingud” muudatusega véimaldati
rentnikule erand kohustusest kasitada COVID-19 pandeemiast tingitud rendisoodustust lepingu muudatusena.

Kindlustuslepingud ja nende kajastamine

Kindlustusleping on kindlustusandja ja kindlustusvétjia vahel kirjalikus vormis sdlmitud kokkulepe, mille kohaselt
kindlustusvétja kehustub tasuma lepingus méargitud kindlustusmaksed ning kindlustusandja kohustub kindlustusjuhtumi puhul
vélja maksma kindlustussumma voi -hivitise. Koik Seltsi poolt klientidega sdlmitavad lepingud klassifitseeruvad

kindlustuslepinguteks.

Seltsi lepingud on kahjukindlustuslepingud ja nende kehtivuse tahtaeg on enamasti ks aasta. Erandiks on luhiajalised
reiskindlustuse lepingud, mis on sdImitud Uhe reisi kohta ja selle toimumise ajaks. Teiseks erandiks on seadmekindlustuse ja
pikendatud garantii lepingud, mille kehtivuse aeg véib olla pikem kui tiks aasta.

Kindlustuspreemia voetakse tdissummas arvele kasumiaruandes ja bilansis lepingu alguses ja korrigeeritakse igakuiselt
ettemakstud preemiate muutuse kaudu (kuna 2020. aasta saldo on null siis on kdesolevas aruandes 2021.aasta I6ppsaldo
vordsustatav muutusega). Brutotulu kindlustustegevusest on kasumiaruandest leitav kui brutopreemiatest arvata maha
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ettemakstud preemiate eraldise kasumiaruande summa. Kindlustuspreemiad vdetakse arvele brutosummas ning nendest ei
ole maha arvestatud vahendustasusid. Vahendustasud on kajastatud kasumiaruandes vahendustasude real ning
vahendustasudest tulenevad kohustised on kajastatud bilansis kohustised kindlustustegevusest real. Kindlustuslepingu tulu
loetakse taielikult teenituks kui kindlustuskate 16ppeb.

Edasikindlustus
Edasikindlustus on edasikindlustuslepingu alusel kindlustusandja poolt véetud kindlustusriskide osaline Glekandmine
edasikindlustusandjale. Edasikindlustuslepingud on reeglina s6lmitud Uheks aastaks, erandiks on proportsionaalne

edasikindlustusleping liikluskindlustuses, mis on séimitud kolmeks aastaks.

Edasikindlustajate osa ettemakstud kindlustusmaksete eraldises ja rahuldamata néuete eraldises on kajastatud vastavalt

edasikindlustuslepingutele.

Ettemakstud kindlustusmaksete eraldis

Ettemakstud preemiate eraldis arvutatakse koikides kindlustusliikides pro rata temporis 365 paeva meetodil. Arvutusi tehakse
lepinghaaval. Iga kindlustuslepingu ettemakstud preemia eraldis moodustab selle lepingu bruto kindlustusmaksest sama
suure osa, kui aruandekuupaeva jargne kindlustuskatte kestus moodustab kogu lepingu kindlustuskatte kestusest.

Edasikindlustuse osa ettemakstud preemiate eraldises arvestatakse kindlustuslepingutele, mille kohta kehtib proportsionaalne
edasikindlustusleping.

Rahuldamata néuete eraldis
Rahuldamata nduete eraldis moodustatakse aruandekuupéevaks toimunud, aga huvitamata kahjude ja kahjukasitluskulude
katteks. Rahuldamata nduete eraldis koosneb:

e kasitletud, kuid valja maksmata kahjude hivitiste summadest;

¢ teadaolevatest registreeritud kahjude néuetest, mis ei ole veel vélja makstud (RBNS);

e esinenud, kuid teatamata kahjude tuleviku nduetest (IBNR).

Toimunud, aga rahuldamata nduete osa suurust hindavad kahjukasitluseksperdid juhtumhaaval arvestades kogu teadaoleva

informatsiooniga.

Edasikindlustaja osa rahuldamata nduete eraldises leitakse lepingute jérgi, millele kehtib edasikindlustuse leping.
Sdlmimisvdljaminekute kapitaliseerimine

Kapitaliseeritud sdlmimisvéaljaminekute hulka kuuluvad kindlustuslepingute otsesed sdimimiskulud sh agentide komisjonitasud
ja maaklerite vahenduskulud.

Kapitaliseeritud sélmimisvéljaminekud moodustavad otsestest sélmimiskuludest protsentuaalselt sama osa, kui ettemakstud

preemiate eraldise summa moodustab kindlustusmaksete kogusummast.

Kohustiste piisavuse test
Tagamaks kindlustuslepingutest tulenevate kohusiste adekvaatsust on viib Selts bilansikuupdeva seisuga lébi kohustuste
piisavuse testi, mis arvestab rahavoogude nutdisvasrtust ning tuleviku kahjukasitlus- ja administratiivkulusid. Kohustiste

puudujaégi korral vahendatakse kapitaliseeritud sélmimisvéljaminekute eraldist ning luuakse vajadusel taiendav vastava
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sisuline eraldis. Juhul kui sellise eraldise loomine on vajalik, on see naidatud eraldi lisas nr 9, mis kajastab kohustusi
kindlustustegevusest.

Raha ja raha ekvivalendid

Raha ja selle ekvivalentidena kajastatakse finantspositsiooni aruandes ja rahavoogude aruandes kassas olevat sularaha,
ndudmiseni hoiuseid pankades ja investeerimisiihingutes ning téhtajalisi hoiuseid esialgse téhtajaga kuni 3 kuud, mida saab

ilma piiranguteta kasutada ja mille véartuse muutuse risk on ebaoluline.

Rahavoogude aruandes on rahavood kajastatud otsesel meetodil.

Finantsvarad

Finantsvarad kajastatakse finantsseisundi aruandes kui ettevottest saab instrumendi lepinguline osapool ja need kajastatakse
esmasel arvele votmisel nominaalses vaartuses. Esmasel arvele votmisel liidetakse tehingukulud nominaalsele vaartusele,
vélja arvatud finantsvarade puhul, mida kajastatakse nominaalses vaartuses muutustega labi kasumiaruande, mille puhul
tehingukulud kajastatakse kasumiaruandes kuluna. Korrigeeritud soetusmaksumuses vaéartuses finantsvarad kajastatakse
finantsseisundi aruandes tehingupdeval. Korrigeeritud soetusmaksumuses mdddetavad finantsvarad kajastatakse

tehingupdaeval.

Finantsvarade kajastamine Iopetatakse, kui (a) varad on tagasimakstud vgi 6igused varadest tulenevatele rahavoogudele on
muul viisil aegunud vdi (b) Selts on loovutanud digused varadest tulevatele rahavoogudele vai on sdlminud rahavoogude
edasiandmise kokkuleppe (pass-through arrangement), kusjuures (i) kdik varade omamisega seotud riskid ja hiived on (le
antud véi (ii) riskid ja htved pole ule antud, kuid varade ule puudub kontroll.

Immateriaalne pohivara

Immateriaalne péhivara on kajastatud soetusmaksumuses viahendatuna akumuleeritud kulumi vorra.

Immateriaalse péhivarana kajastatakse AS LHV Kindlustuse jaoks arendatud kindlustustarkvara ja muud tarkvara, mis
amortiseeritakse vastavalt immateriaalse pShivara kulumi arvestusele. Juhul kui immateriaalse péhivara véartus on langenud

kajastatakse seda vara vaartuse langusena ning tuuakse eraldi vélja.

Kulumi arvestus
Kulumit kajastatakse kasumiaruandes lineaarsel meetodil. Inmateriaalse pdhivara hinnanguliseks to6eaks on méaratud kolm

aastat ehk 36 kuud. Kulumi arvestamise pohimottes l&dhtutakse eeldusest, et amortiseeritava vara I6ppvaartus on 0 eurot.

Finantskohustised

Finantskohustised on lepingulised kohustused anda teisele osapoolele raha véi muud finantsvara. Finantskohustised
vbetakse algselt arvele nende Giglases vaartuses, miinus tehingukulud. Edaspidi kajastatakse neid soetusmaksumuses,
kasutades sisemise intressimaara meetodit. Lihiajaliste finantskohustiste korrigeeritud soetusmaksumus on tldjuhul vérdne
nende nominaalvdadrtusega ja kajastatakse seet6tiu finantsseisundi aruandes maksmisele kuuluvas summas.

Finantskohustise kajastamine |6petatakse siis kui see on rahuldatud.
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Eraldised ja tingimuslikud kohustised
Eraldis luuakse juhul kui Seltsil lasub enne bilansipgeva toimunud kohustavast sindmusest tulenevalt juriidiline v&i faktiline
kohustus, kohustuse realiseerumine on pigem tdendoline ja selle summat on vdimalik usaldusvaarselt modta. Eraldis

kajastatakse summas, mis on juhtkonna hinnangul vajalik eraldisega seotud kohustise rahuldamiseks.

Juhul kui kohustise realiseerumine ei ole kindel esitatakse need Seltsi majandusaasta aruande vastavates lisades tingimuslike

kohustistena. 31.12.2021 seisuga ei olnud Seltsil eelpool toodud kohustisi.

Muud éaritulud

Muude éritulude all on kajastatud tulud, mis ei tulene kindlustustegevusest. Sinna hulka kuuluvad naiteks tulud péhivara

mudgist, teenustasud ja tulud valuutakursi muutustest.

Ettevotte tulumaks

Dividendide valjamaksmisega kaasnevat ettevétte tulumaksu kajastatakse koondkasumiaruandes tulumaksukuluna samal
perioodil kui dividendid valja kuulutatakse, séltumata sellest, millise perioodi eest need on valja kuulutatud v6i millal need
tegelikult vilja makstakse. Maksustamissisteemi omaparast lahtuvalt ei teki Eestis registreeritud ettevétetel varade ja
kohustuste bilansiliste vaartuste ning maksubaasi ajutistest erinevustest tekkinud edasilikkunud tulumaksu varasid ega
kohustusi.

2021. aastal kehtis Eestis vilja makstud dividendidele maksumé&ar 20% ning tulumaksu arvestati 20/80 netodividendina
véljamakstavast summast. Regulaarselt makstavatele dividendidele kehtib soodusméaér 14%, mida rakendatakse osale

kasumist, mis on vordvaarne kolme eelneva aasta keskmise dividendimaksega.

Aastal 2021 AS LHV Kindlustus dividende ei maksnud ega kuulutanud vélja

Seotud osapooled

AS LHV Kindlustus loeb osapooli seotuks juhul kui iks osapool omab kontrolli teise ule voi kui tal on oluline méju teise
osapoole érilistele otsustele. Sellised osapooled on emaettevéte, sidusettevétted, teised samasse konsolideerimisgruppi
kuuluvad ettevétted, ettevétte juhatus ja néukogu.

Seotud osapoolte tabelis toodud tuli kindlustustegevusest on saadud l&bi kindlustuse pakkumise seotud osapooltele, kes
kaituvad Seltsi suhtes kui vahendajad.

Osade Seltsi t66tajatega s6lmitud optsioonilepinguid kajastatakse kui tasusid omakapitali instrumentide nol ettevéttele
osutatud teenuste eest. Optsioonilepingud on sélmitud LHV Grupi aktsiate véimalikuks omandamiseks. Ettevéttele osutatud
teenuste diglase vaartuse otsese modtmise keerukuse tottu mdddetakse ettevotte votmetddtajate poolt osutatud teenuste
diglast vaartust omakapitaliinstrumentide éiglases vaartuses nende véljastamise kuupaeval. Vastavalt IFRS SME tingimustele
hinnatakse tootajatele véljastatud optsioonid, mis realiseeritakse aktsiates, nende Giglases vaartuses nende véljastamise

hetkel ning hilisemat Umberhindlust ei tehta.
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LISA 2. Riskid
Riskide juhtimine

Risk on defineeritud kui véimalik negatiivne kérvalekalle oodatavast majandustulemusest. Oma igapdevastes toimingutes
puutub Selts kokku mitmete riskidega. Seltsi riskijuhtimise eesmargiks on riske &ra tunda, neid digesti modta, juhtida ning
raporteerida. Laiemas plaanis on riskijuhtimise eesmaérgiks ettevétte vaartuse suurendamine kahjude minimiseerimise ning

tulemuste volatilsuse vahendamise kaudu.

Riskijuhtimine baseerub Seltsi tugeval riskikultuuril ning on tles ehitatud kolme kaitseliini pohimébttel, kus esimene kaitseliin
ehk arivaldkonnad on vastutavad riskide vAtmise ning igapaevase juhtimise eest. Teine kaitseliin ehk riskijuhtimise valdkond
on vastutav riskijuhtimise metoodikate véljatoétamise ning riskide raporteerimise eest. Kolmas kaitseliin ehk siseaudit teostab
soltumatut jérelevalvet kogu organisatsioonile. Riskijuhtimise p&himédtted, nduded ning vastutusvaldkonnad on kirjeldatud

riskijuhtimise eeskirjades.

Seltsi driline eesméark on pakkuda oma klientidele kindlustuskaitset, mis on selge ja arusaadav ning lihtsasti kattesaadav.
Selts pakub kindlustusvétjale kindlustuskaitsete valikuvdimalust ja tagab kindlustusvétja kaitse parimal viisil. Selts arvestab
ka LHV Grupi riskistrateegia ja riskiisuga.

Selts on vélja tootanud riskijuhtimise strateegia, mis pohineb Seltsi riskiprofiilil ja aristrateegial. Riskistrateegia toimib
simbioosis dristrateegiaga. Riskistrateegias kirjeldab Selts, kas ja milliseid riske ning mis mahus on Selts ndus vétma,

maandama, aktsepteerima saavutamaks &ristrateegias seatud eesmargid.

Riskide votmisel tuleb ldhtuda pdhimdottest, et riske tuleb vétta siis, kui need on arusaadavad ning toovad kaasa soovitud
eesmargi. Seltsi riskiprofiil peab olema sarnane soovitud riskiisuga. llma teadliku riskide vétmiseta ei oleks véimalik edukalt

kindlustusteenust osutada.

Riskide maandamiseks on Selts kehtestanud:

1. Seltsi &ristrateegiaga kooskdlas oleva riskistrateegia, mis sisaldab endas riskijuhtimise eesmarke, peamisi
riskijuhtimispdhimétteid, Uldist riskiisu ja riskijuhtimisvastutuse maéramist kogu Seltsi tegevuses;

2. sisemised pohimétted, mis héimavad oluliste riskide méaéaratlemist ja kategoriseerimist, aktsepteeritavate
riskipiiride taset iga riskiliigi kohta, rakendatavat Selts riskistrateegiat, kontrollimehhanisme;

3. asjakohased protsessid ja protseduurid, mis véimaldavad Seltsil tuvastada, hinnata, juhtida, jélgida ja teatada
riskidest, millega Selts kokku puutub véi millega v6ib kokku puutuda;

4. kolme kaitseliini pohimotte kohaldamise;

5. asjakohased sisemised regulaarsed ja ad hoc aruandlusprotseduurid ja tagasiside etapid;
6. oma riskide ja maksevéime hindamise (ORSA) protsessi;

7. eelnimetatu kohaldamiseks vajalikud sise-eeskirjad ja juhendid.

Riskistrateegia eesmark on omada selget Ulevaadet aritegevusega seotud riskidest ja nende maandamisest (sh kasutada
teadmist kindlustustoodete hinnastamiseks), selgitada vélja kapitaliseerituse vajadus (sh tehniliste eraldiste prognoositavad
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mahud) ja juurutada Seltsis riskikultuuri. Selliselt tagab Selts &ritegevuse stabiilsuse, jatkusuutlikkuse, hea maine ja teenuse
korge kvaliteedi.

Seltsi kindlustusportfell peab olema hasti tasakaalustatud erinevate toodete vahel, mis Ghest kilijest vahendab

kindlustusportfelli riskiastet ning teiselt poolt lubab prognoosida kiiremat tegevuskasumisse jdudmist.

Seltsi kdige olulisem risk on kindlustusvétjatega sdlmitavate kindlustuslepingutega kaasnev kindlustusrisk (sh vdimalik riskide

kontsentratsioon).

Selts vaartustab tugevat riskikultuuri ning selle pidevat edendamist. Tugev riskikultuur toetab muu hulgas positiivset hoiakut
riskikontrolli suhtes, sisemiste ning véliste nduete jargimist ning usaldusvaarset ja terviklikku sisekontrolli raamistikku.
Infovahetuses ldhtutakse pohimdttest, et kdik juhtorganid, ariliinid ning sisetksused (sh sisekontrolli funktsioonide taitjad)
saaksid oma Ulesandeid efektiivselt taita.

Riskistrateegia on pigem diinaamiline ehk muutuv vastavalt aristrateegiale. Seetdttu hindab Selts kehtivat riskistrateegiat
planeeritava &ritegevuse kaigus perioodiliselt ja ad hoc vajaduse tekkimisel.

Kapitalijuhtimine

Seltsi eesmark kapitali juhtimisel on:
o tagada Seltsi tegevuse jatkuvus ning véime aktsionéridele kasumit toota;
* sdilitada tugev kapitali baas, mis toetab dritegevuse arengut;

¢ taita kapitalile kehtestatud ndudeid, nagu need on ette nahtud Gigusaktides ning jarelevalveorganite poolt.

Kapitali néitajad 31.12.2021
Omavahendid 6 647 tuhat
IFRS kasum/kahjum -823 tuhat
SCR 4 522 tuhat
MCR 3 700 tuhat
Sll omavahendid 7 274 tuhat
Sll solventsussuhe 160,9%
Seltsi riskiisu 125% SCR-st 5 652 tuhat
Omavahendite llejasdk vs SCR piir 2 752 tuhat
Omavahendite ulejaék vs sisemine 125% SCR-st piir 1 622 tuhat
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Riskiprofiil
Kindlustusrisk

Kahjukindlustuse, elukindlustuse (Seltsi kontekstis liikluskindlustuse kindlustuspension) ja tervisekindlustuse kindlustusriskid
on koik seotud kindlustustegevusega ning tulenevad sdlmitud kindlustuslepingute alusel voetud riskide vdimalikust

realiseerumisest maaral, mis Uletab prognoositud ning teenuse hinnastamises arvesse véetud suurust.

Kindlustusrisk hélmab peamiselt hinnastamise, tehniliste eraldiste ja edasikindlustus katte piisavusega seotud riske.
Elukindlustuse riski (lheks osaks on ka Uleelamisrisk. Kindlustusriski koosseisus on kdige olulisem preemiate ja eraldiste
moodustamise risk, mis on seotud kindlustuslepingute hinnastamise adekvaatsuse ning nendest lepingutest tulenevate

kohustuste hindamise digsusega.

Kindlustusriski koosseisu kuulub ka katastroofirisk, mis tuleneb darmuslikest voi erakorralistest siindmustest (naiteks tormid,
tleujutused aga ka inimtekkelised suured kahjud), mille kaigus Uksikute kindlustuslepingute alusel kindlustatud riskide
realiseerumine vdib erakorraliselt akumuleeruda. Oma riskide ja maksevéime 2021. aasta korralisel hindamisel sai Selts

kinnitust, et Seltsi maksevdime on piisav.

Aastal 2020 Seltsil kindlustustegevus puudus.

Arimahud ja kahjusuhe 31.12.2021
Klientide arv 143 tuhat
Kehtivad kindlustuslepingud 211 tuhat
Brutopreemiad 6 747 tuhat
Bruto kahjusuhe 48,4%
Bruto kulusuhe 80,3%
Bruto kombineeritud suhe 128,7%

Kindlustusriski maandamiseks kasutatakse aktuaarsetel analtlsisdel tuginevat hinnastamist, jélgitakse kindiustusiepingu
muugihinna ja tehnilise hinna vahet, kasutatakse edasikindlustusprogrammi suuremate riskide edasikindlustamisel,

hinnatakse kahjueraldiste hinnangute muutumist ajas ja jalgitakse kindlustusportfelli kasumlikkust.

Selts kasitleb kindlustusriski hindamise ja eraldiste moodustamise riski vallas jargmist:

1. kindlustusari liigid ja omadused (naiteks, millist liiki kindlustusriski on Selts valmis vétma);

2. kuidas tagada kindlustuspreemiatest saadava sissetuleku piisavus eeldatavate néuete ja kulude katmiseks;

3. kindlustuskohustustes (sh toodetele lisatud valikuvoimalustest ja garanteeritud tagasiostuvaartusest tulenevate riskide
tuvastamine);

4, kuidas uue kindlustustoote kavandamisel ja kindlustuspreemia arvutamise menetluses voetakse arvesse
investeeringutega seotud piiranguid ja edasikindlustust véi teisi riskide maandamise meetodeid.
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Kindlustusriski maandamiseks kasutab Selts muuhulgas edasikindlustust.

Selts kasitleb edasikindlustuse ja teiste riskimaandamise meetodite vallas jargmist:

1. seatud riski piirméasrade kohase riski Ulekandmise taseme ma&aratlemine ning kéige sobivamat laadi
edasikindlustuslahenduste kindlakstegemine I&htuvalt riskiprofiilist;

2. riskimaandamise partnerite valimise tegevuspdhimétted ja menetlused edasikindlustuspartnerite krediidivéime ja
hajutatuse hindamiseks ja seireks;
riski tdhusa Ulekandmise hindamine ning alusriski arvestamine;
likviidsuse juhtimine, et tulla toime vdimalike ajaerinevustega néuete véljamaksmise ja edasikindlustussummade

kattesaamise vahel.

Edasikindlustuspartnerite valikul lahtub Selts eelkdige edasikindlustusandja usaldusvaarsusest ning eelistab kérge reitinguga
partnereid. Edasikindlustusprogrammi koostamisel lahtutakse riskide hajutamise p&himdttest, st eelistatult kaasatakse mitu
edasikindlustusandjat, kellest iihegi osakaal programmis ei sea ohtu tervikliku edasikindlustusprogrammi jatkusuutlikkust

vastaval turul aset leida vbivate muutuste tottu.

Selts hindab kindlustusriski (sh riskitundlikkust) labi kohaste stressitestide ja stsenaariumite (nt katastroofiriski realiseerumine,
kliendibaasi liigselt kiire kasv, kahjuinflatsioon, tehniliste eraldiste stress, omavahendite jéarsk langus jne). Selts viib 1abi ka
oma riskide ja maksevdime hindamise protsessi (ORSA), mille tulemusel Selts hindab ebasoodsaid tulevikusindmuseid, mis

vbivad ohustada Seltsil vajaliku maksevGime séilimist.

Tururisk

Tururisk on potentsiaalne kahju, mis vib tekkida valuutakursside, vaartpaberite hindade voi intressimaérade ebasoodsatest

muutustest ning majutab seelédbi negatiivselt Seltsi tulusid voi kapitali.

Selts votab arvesse jargmised riskid (kasutades Solventsus 2 standardvalemit):

1. aktsiarisk - tuleneb aktsiate turuhindade taseme muutustest vdi turuhindade kdikumisest,

2. hinnavaherisk - tuleneb turuhindade taseme muutustest v4i turuhindade kdikumisest;

3. intressirisk - tuleneb intressikdvera muutustest vai intressiméarade kdikumisest

4. kinnisvararisk (juhul, kui Selts plaanib investeerida kinnisvaraga seotud vaartpaberitesse) - tuleneb kinnisvara

turuhindade taseme muutustest v6i turuhindade kdikumisest;

o

valuutarisk - tuleneb valuutavahetuskursside taseme muutustest voi valuutavahetuskursside kdikumisest;

turu kontsentratsioonirisk — (vt jargmist [6iku).

Turu kontsentratsioonirisk tuleneb Seltsi finantsseisundi halvenemisest, mille pdhjuseks on kindlustusandja varade ebapiisav
hajutatus voi emitendi ja nende seotud emitentide maksejéuetus, kelle vaartpaberitesse tehtud investeeringute osakaal on

korge.

Selts hoiab rahalisi vahendeid eurodes AS-is LHV Pank. Selts aktsepteerib krediidiasutusest tulenevat riskikontsentratsiooni.
AS-ile LHV Pank kohalduvad Euroopa Liidu regulatsioonid (sh kliendi varade hoiustamisega seonduvalt). Selts hoiab end
kursis AS-i LHV Pank majandusnaitajate ja kapitaliseeritusega.
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Investeerimisportfell (31.12.2021) Turuvdartus  Asukoht Hajutatus Kestvus

Raha hoiustes 9 359 tuhat Eesti 98,34% -
Fikseeritud intressiga volakiri 155 tuhat Eesti 1,7% 10 a
Kokku: 9 514 tuhat 100%

Aastal 2020 Seltsil investeerimisportfellis vaartpaberid puudusid.

Selts l1&htub konservatiivsest investeerimisstrateegiast.

Selts voib vajadusel kasutada AS-i LHV Pank investeerimisportfelli juhtimise teenust, kui see on kooskdlas Seltsi
investeerimispdhimdtetega. Enne investeerimisportfelli juhtimise lepingu séimimise otsustamist hindab Selts potentsiaalse

portfellijuhi oskusi ja tausta ning koostab mandaadi, milles satestatakse Seltsi nduded investeerimisportfellile.

Tururiski mé6tmisel rakendab Selts erinevaid stressistsenaariume ja hindab eri méddikute nagu netointressitulu, majanduslik

vdartus ja kasum muutust stressistsenaariumis.

Krediidirisk

Krediidirisk (sh vastaspoole makseviivitusrisk) on risk, et kindlustusvétja voi Seltsi koostéépartner ei suuda tdita oma kohustusi
Seltsi ees.

Selts hoiab oma rahalisi vahendeid ja vaartpabereid AS-is LHV Pank (Moody ‘se reiting Baa1). Selts on aktsepteerib Uhe
krediidiasutuse teenuste kasutamisega seotud krediidiriski kontsentreerumist.

Varad 31.12.2021 Hajutatus
Raha ja raha ekvivalendid 9 359 tuhat
Finantsvarad 155 tuhat 70%
Edasikindlustuse varad 249 tuhat
Néuded ja viitlaekumised 3 732 tuhat
30%
Muud néuded ja varad 398 tuhat
13 893 tuhat 100%

Selts regulaarselt jalgib kindlustusvétjate maksekaitumist (sh toodete uleselt kogumina).

Koostéopartneri (sh kindlustusvahendaja, pank jne) osas maandab Selts riski sellega, et valib oma koostéopartneriks tksnes
ettevotte, millel on laitmatu maine, piisav kogemus valdkonnas ja hea kapitaliseeritus. Edasikindlustusandja ja krediidiasutuse
valimise korral lahtub Selts ka krediidireitingust. Selts jélgib koostéépartnerite majandusliku olukorda.

Kindlustusvahendajatega koostdod tehes Selts maarab, millistel vahendajatel lubab Selts makseid koguda ja mis sagedusega
peab vahendaja Seltsile makseid tasuma. Selliselt valdib Selts liigset tasumata maksete kogunemist kindlustusvahendaja
katte.

LHV
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Selts edasikindlustusandjast tulenevad krediidiriski hajutamisega ehk Selts kasutab korraga proportsionaalselt kolme
edasikindlustusandjat.

Likviidsusrisk

Likviidsusrisk on risk, et Seltsil ei ole piisavalt vabasid rahalisi vahendid, et taita enda kohustusi vastaspoolte ees
(sh katta tegevuskulud, hivitada klientide poolt esitatud kahjuhtvitise ndudeid, taita muid lepingulisi kohustusi jne).

Seltsi hinnangul ei esine likviidsusriski puhul olulist riskikontsentratsiooni.

Likviidsed vahendid kontol 31.12.2021
Raha ja raha ekvivalendid 9 359 tuhat
Finantsvarad 155 tuhat
Kokku: 9 763 tuhat

Selts on edasikindlustusandjatega likviidsuse juhtimiseks kokku leppinud nn cash loss advice'is, mille kohaselt suure
kindlustusjuhtumi korral edasikindlustusandja maksab Seltsile kahju hivitamiseks kuluvad rahalised vahendid enne kui Selts

peab hivitise ise valja maksma.

Selts hindab vajadusel likviidsusriski riskitundlikkust l&bi kohaste stressitestide ja stsenaariumite (nt edasikindlustusandja
maksejouetus). Selts viib 1abi ka oma riskide ja maksevéime hindamise protsessi (ORSA), mille tulemusel Selts hindab

ebasoodsaid tulevikusindmuseid, mis vdivad ohustada Seltsil vajaliku maksevéime sailimist.

Operatsioonirisk

Operatsioonirisk on risk saada kahju sisemiste protsesside, inimeste tegevuse véi infotehnoloogiliste lahenduste
ebaadekvaatsusest véi mittetoimimisest oodatud viisil voi valistest sundmustest. Moiste sisaldab juriidilist riski, kuid ei sisalda

strateegilist, reputatsiooni ja susteemiriski.

IT ja infoturbe riskideks on eelkdige IT lahenduste ja infoturbe mittetoimivus (sh andmekadu voi -leke), mille téttu Seltsi ariline
tegevus on hairitud. Seltsi tegevust viib negatiivselt mojutada ka vélistes stindmustes tulenev risk (kriminaalne tegevus,

vélised teenusepakkujad, kohtuasjad, katastroofid, infrastruktuuri haired, poliitiline risk, jérelevalve jne).

Seltsi &ritegevus on enamuses soltuv kindlustustarkvarast, mille arendamine ja haldus on edasi antud valisele
koostdopartnerile. Selts on votnud ja aktsepteerib teadlikult aristrateegia elluviimiseks riski, et tarkvara arendab ja haldab tiks
konkreetne koostéopartner (sh temaga seotud ettevatted).

Operatsiooniriski realiseerumisel ei saa tdhelepanuta jatta suure tegevuskahju tekkimist nt ebapiisavate
kontrolimehhanismide ja otsustusprotsesside t6ttu (nt inimlikud vead raamatupidamises, investeerimises, andmesisestuses,
kindlustustariifide arvutamises jne). Operatsiooniriski juhtumi korral vdivad realiseeruda ka teised riskid (nt krediidi-, turu-

vastavus- ja/vdi mainerisk).

Selts maandab operatsiooniriski eelkdige kohaste sise-eeskirjade kehtestamisega, kolme kaitseliini pdhimétte

kohaldamisega, padevate ttdtajate vérbamise ja koolitamisega, olulistes otsustusprotsessides 4-sima pd&himotte

LHV
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kohaldamisega ja muude kontrolimehhanismidega. Olulisel kohal on riskikultuuri arendamine, sh riskijuhtumite menetlemine

ja analus ning sellest tulenevalt protsesside pidev parendamine.

Viliseks teenusepakkujaks valib Selts tiksnes isiku, millel on hea maine, piisav kogemus valdkonnas ja hea kapitaliseeritus.
Koostddst tulenevad poolte digused ja kohustused (sh andmete téotlemine ja konfidentsiaalsus) satestatakse alati lepingus.
IT ja infoturbe haldust pakub lepingu alusel Seltsile AS LHV Pank.

Uue toote vdi teenuse turule toomisele, toote véi teenuse muutmisele v6i tegevuse edasiandmisele eelneb pdhjalik
riskianallus, millesse on kaasatud kdik puudutatud sisemised osapooled. Riskianalius aitab veenduda, et kaardistatud on
koik olulisemad riskid, Seltsil on olemas kohased riskide maandamismeetmed ja vajalikud ressursid ning tagatud on turvalisus

(organisatsioonilised, flisilised ja infotehnilised) ja seaduslikkus.

Operatsiooniriski realiseerumisega kahjude katmiseks on Selts eraldanud tehnilisi eraldised vastavalt Solventsus 2

standardvalemile.

Lisaks on Selts kehtestanud ndude talitluspidevusplaanidele, milles sisaldub talitiusplaan, kriisiplaan, kommunikatsiooniplaan

ja taasteplaan ning jareltegevused.

Selts hindab vajadusel operatsiooniriski riskitundlikkust |abi kohaste stressitestide ja stsenaariumite (ntto6taja eksimus
kindlustustariifi maaramisel). Selts viib labi ka oma riskide ja maksevdime hindamise protsessi, mille tulemusel Selts hindab

ebasoodsaid tulevikusindmuseid, mis vdivad ohustada Seltsil vajaliku maksevdime séilimist.

Muud olulised riskid

Mainerisk

Negatiivne avalikkuse tahelepanu Seltsi (sh LHV Groupi) &ritegevuse suhtes, séltumata selle téesusest, toob kaasa
kliendibaasi kahanemise, vahendab sissetulekuid voi tdstab kulutusi digusabile.

Mainerisk vib akumuleeruda 1&bi mitme erineva riski realiseerumise (nt operatsiooni ja vastavusrisk), mis leiavad aset

Uksteise jarel voi korraga luhikese perioodi jooksul.
Selts maandab maineriski toodete ja teenuste pakkumisega Uksnes véljastatud tegevusloas piiritletud tegevustes, rakendades

kolme kaitseliini pdhimétet, jalgides arikeskkonda, tehes koostodd usaldusvéirsete ja hea mainega koostdéopartneritega,

teostades vastavuskontrolli ning regulaarselt hinnates éaristrateegiat.

Tulenevalt antud riskitilbi eriparast ei ole véimalik teostada stresstestimist ja hinnata méju kapitali adekvaatsusele. Riski
maandamise ja juhtimise péhimétted on toodud Seltsi riskijuhtimise korra sise-eeskirjas. Maineriski anallisib Selts
riskistsenaariumites kvalitatiivselt.

Vastavusrisk

Vastavusrisk véib akumuleeruda labi operatsiooniriski juhtumi realiseerumisega, mis puudutab mitmeid erinevaid digusakte.
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Selts maandab vastavusriski jargides kohalduvaid Gigusakte (sh muudatuste jalgimine), vastavuskontrolli funktsiooni
taitmisega, tdotajate koolitamisega, sise-eeskifjade ajakohasusega, toodete/teenuste riskianaliusides vastavuse
kontrollimisega.

Tulenevalt antud riskitliibi eriparast ei ole véimalik teostada stresstestimist ja hinnata mdju kapitali adekvaatsusele. Riski
maandamise ja juhtimise pShimdtted on toodud Seltsi vastavuskontrolli t66 korralduse sise-eeskirjas.

LISA 3. Raha ja raha ekvivalendid

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Ndudmiseni hoiused pangakontodel 9 358 604 7 349 287
KOKKU 9 358 604 7 349 287

LISA 4. Finantsinvesteeringud

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Fikseeritud intressimaaraga instrumendid 165 481 0
KOKKU 155 481 0

Seltsi finantsinvesteeringud koosnevad fikseeritud aastase 5,5% intressiméaédraga volakirjadest téhtajaga 10 aastat kuni aastani 2031.
Finantsinvesteeringud on kajastatud korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.

LISA 5. Nouded kindlustustegevusest

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Nouded vahendajatele 1468 825 0
N&uded kindlustusvétjatele 1344 532 0
Ettemakstud vahendustasud 837732 0
Nouded edasikindlustusandjatele 66 115 0
Regressi nduded 1 800 0
KOKKU 2813 357 0
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LISA 6. Immateriaalne pohivara

(eurodes) Arendusvaljaminekud Immateriaalne pohivara kokku
Saldo 06.05.2020 seisuga 0 0
Soetatud immateriaalne péhivara 244 009 244 009
Akumuleeritud kulum -11 018 -11 018
Saldo 31.12.2020 seisuga 232 991 232 991
Saldo 01.01.2021 seisuga 232 991 232 991
Soetatud immateriaalne pdhivara 1001 576 1 001 576
Akumuleeritud kulum -268 740 -268 740
Saldo 31.12.2021 seisuga 965 827 965 827

Seltsi immateriaalne pohivara sisaldab arendusvéljaminekuid, mida on tehtud oma kindlustustarkvara arendamiseks. Kindlustustarkvara
arendamine on jérjepidevalt toimuv ning igakuiselt véetakse arvele kasutuseks valmis osa.

2021. aastal ei ole ilmnenud marke vara kasutusvaartuse langusest.

LISA 7. Ettemakstud kulud

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Ettemaksed hankijatele 80 730 0
Muud ettemakstud kulud 12 073 360
KOKKU 92 803 360

Ettemakstud kulud on lthiajalised ja realiseeruvad 12 kuu jooksul.

LISA 8. Edasikindlustuse varad

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Edasikindlustuse osa kindlustustehnilistes eraldistes 249 161 0
Edasikindlustuse osa ettemakstud preemiate eraldises 161 029 0
Edasikindlustuse osa rahuldamata nouete eraldises 88 133 0
Nouded edasikindlustajale 66 115 0
KOKKU 315 276 0
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Edasikindlustuse varad realiseeruvad lahima 12 kuu jooksul, mistdttu voib neid lugeda luhiajalisteks. Kuna Selts alustas

kindlustustegevusega 2021. aasta alguses siis edasikindlustuse varad sisaldavad ainult aruandeaasta summasid.
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LISA 9. Kohustised kindlustustegevusest

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Kindlustustehnilised eraldised 4777 811 0
Ettemakstud preemiate eraldis 4 248 438
Rahuldamata nduete eraldis 529 373 0
Kohustised edasikindlustusest 256 988 0
Edasikindlustuse preemia 221 365 0
Edasikindlustaja osa sdlmimisvéljaminekutes 35623 0
Muud kohustised 261 537 0
Kindlustusvétjad 261 537 0
KOKKU 5 296 336 0

LISA 10. Muud kohustised

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Vélad hankijatele 69 602 22 882
Vélad tédvotjatele 72 426 35310
Puhkusereserv 39 493 26 929
Maksuvolad 103 855 48 026
KOKKU 285 375 133 147

LISA 11. Finantsvarade ja-kohustiste diglane vaartus

(eurodes) 31.12.2021 31.12.2020

Varade diglane vairtus

Ndudmiseni hoiused pangakontodel 9 357 604 7 349 287
Finantsinvesteeringud 155 481 0
Varade 6iglane vaartus kokku 9 513 085 7 349 287

Kohustiste diglane vaartus

Kohustised kindiustusvétjatele 4777 811 0
Kohustised edasikindlustusandjatele 256 988 0
Muud kohustised kindlustusvotjatele 261 537 0
Kohustiste diglane vaartus kokku 5296 336 0




29/35

LISA 12. Aktsiakapital

Vastavalt Kindlustustegevuse seadusele on méaéaratud kindlustusandja minimaalne aktsiakapital, mis kahjukindlustusseltsile on kolm miljonit
eurot.. Seltsi pShikirjajargne minimaalne aktsiakapital on kaheksa miljonit eurot ja maksimaalne kolmkimmend kaks miljonit eurot. Seisuga
31.12.2021 on Seltsi aktsiakapital kaheksa miljonit eurot. Seltsi aktsia nimivdartus on tks euro aktsia kohta.

Seltsi aktsiate omanik on 65% ulatuses AS LHV Group ja 35% ulatuses Toveko Invest OU

LISA 13. Teenitud preemiad netona edasikindlustusest

(eurodes) 2021 06:;251'2022:2;
Brutopreemiad 6746 715

Muutus ettemakstud preemiate eraldistes -4 248 438

Tulu kindlustusmaksetest 2 498 277 0
Edasikindlustuse preemiad -386 020 0
Edasikindlustuse osa ettemakstud preemiate eraldise muutuses 161 029 0
Edasikindlustuse maksed -224 991 0
KOKKU 2 273 286 0
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LISA 14. Kahjud ja kahjukésitluskulud

ot
Esinenud kahjunéuded, bruto -1 045 603 0
Makstud kahjud -540 611 0
Muutus rahuldamata nduete eraldises -529 373 0
Tagasinduded ja jadkvara realiseerimine 24 381 0
Kahjukasitluskulud -164 743 0
Otsesed kahjukésitluskulud -19 997 0
Kaudsed kahjukasitluskulud -144 746 0
Edasikindlustuse osa esinenud kahjunduetes 103 991 0
Edasikindlustuse osa kahjunduetes 16 433 0
Edasikindlustuse osa rahuldamata nduete eraldises 88 133 0
Edasikindlustuse osa jadkvara muiugitulus -575 0
KOKKU -1 106 356 0
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LISA 15. Kindlustuspreemiad

06.05.2020 -
(eurodes) 2021 31.12.2020
Brutopreemiad
Seadme ja pikendatud garantii kindlustus 2785 226 0
Soéidukikindlustus 1282 959 0
Reisikindlustus 837 117 0
Laenumaksekindlustus 640 681 0
Kodukindlustus 632 440 0
Liikluskindlustus 441 460 0
Muu 126 831 0
KOKKU 6 746 715 0
LISA 16. Makstud kahjud
06.05.2020 -
(eurodes) 2021 31.12.2020
Makstud kahjud
Reisikindlustus -206 049 0
Séidukikindlustus -189 381 0
Kodukindlustus -79 438 0
Liikluskindlustus -32 867 0
Seadme ja pikendatud garantii kindlustus -23 766 0
Muu -9 111 0
KOKKU -540 611 0
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LISA 17. Kulud

06.05.2020 -
(eurodes) 2021 31.12.2020
Administratiivkulud -1 128 658 -398 912
Palga ja toojoumaksude kulud -1 096 646 -398 080
Muud administratiivkulud -32 011 -832
Muud tegevuskulud -485 112 -138 790
IT kulud -190 687 -87 653
Reklaamikulud -103 126 -2 599
Muud tegevuskulud -191 300 -48 538
Muud arikulud -13 875 -2718
KOKKU -1 627 645 -539 588

Kulude jaotus tehakse vastavalt kulu iseloomule ning kategoriseeritakse kas administratiivkuluks, tegevuskuluks, A&rikuluks voi
kahjukasitlusega seotud kuluks. Lisaks sellele on igale kulule maéaratud kas ks kulukeskus v6i kulu on jagatud proportsionaalselt mitme
kulukeskuse vahel.

LISA 18. Administratiivkulud

06.05.2020 —
(eurodes) 2021 31.12.2020
Toojoukulud -824 061 -305 168
Sotsiaal-ja to6tuskindlustusmaksu kulud -272 585 -92 911
Muud t66joukulud -20 833 0
Sidekulud -11 092 -819
Muud administratiivkulu -86 -13
KOKKU -1 128 658 -398 912




LISA 19. Tehingud seotud osapooltega
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Teised grupi Tegevjuhtkond ja
(eurodes) AS LHV pank ettevétted noukogu ning nendega KOKKU
seotud ettevétted
Raha ja raha ekvivalendid 7 349 287 0 0 7 349 287
Nouded kokku 31.12.2020 7 349 287 0 0 7 349 287
Kohustised 160 0 23940 24100
Kohustised kokku 31.12.2020 160 0 23 940 24100
Saadud intressid 98 0 0 98
Tulud kokku 31.12.2020 98 0 0 98
Ostetud teenused 7 380 0 0 7 380
Toojoukulud 0 0 23940 23 940
Kulud kokku 31.12.2020 7 380 0 23 940 31 320
. . Tegevjuhtkond ja
(eurodes) AS LHV pank Te::::v%::'e':" néukogu ning nendega KOKKU
seotud ettevotted
Raha ja raha ekvivalendid 9 353 637 0 0 9353 637
Noduded kindlustustegevusest 216 180 11 567 986 825 1214 572
Muud nduded 0 147 0 147
Nouded kokku 31.12.2021 9 569 816 11714 986 825 10 568 208
Kohustised 5111 0 20 369 25 480
Kohustised kokku 31.12.2021 5111 0 20 369 25 480
Tulu kindlustusmaksetest 631 659 53 888 3209 270 3894 817
Saadud intressid 870 0 0 870
Tulud kokku 31.12.2021 632 529 53 888 3209 270 3 895687
Ostetud teenused 116 429 4 422 0 120 851
Toojéukulud 0 0 311699 311 699
Kulud kokku 31.12.2021 116 429 4422 311 699 432 550
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JUHATUSE ALLKIRJAD AASTAARUANDELE

Juhatus on koostanud AS LHV Kindlustuse tegevusaruande ning raamatupidamise aastaaruande 31.detsembril 2021 I6ppenud
majandusaasta kohta. Raamatupidamise aastaaruanne kajastab Oigesti ja Giglaselt ettevdtte finantsseisundit, majandustulemusi ja
rahavoogusid.

01.aprill 2022
Jaanus Seppa Tarmo Koll
Juhatuse esime Juhatuse liige
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SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

AS LHV Kindlustus aktsionarile
Aruanne raamatupidamise aastaaruande auditi kohta
Arvamus

Oleme auditeerinud AS LHV Kindlustus (ettevéte) raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab finantsseisundi
aruannet seisuga 31. detsember 2021, koondkasumiaruannet, rahavoogude aruannet ja omakapitali muutuste
aruannet eeltoodud kuupideval I8ppenud aasta kohta ja raamatupidamise aastaaruande lisasid, sealhulgas
markimisvaarsete arvestuspohimatete kokkuvdtet.

Meie arvates kajastab raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes osades Giglaselt ettevdtte finantsseisundit
seisuga 31. detsember 2021 ning sellel kuup&eval 18ppenud majandusaasta finantstulemust ja rahavoogusid
kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa Liidus on need vastu vbetud.

Arvamuse alus

Viisime auditi |3bi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt nendele
standarditele kirjeldatakse tdiendavalt meie aruande osas ,Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise
aastaaruande auditiga”. Me oleme ettevdttest sdltumatud kooskdlas kutseliste arvestusekspertide eetikakoodeksiga
(Eesti) (sh sdltumatuse standardid), ja oleme tdithud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt nendele
nduetele. Me usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie
arvamusele.

Peamised auditi asjaolud

Peamised auditi asjaolud on asjaolud, mis olid meie kutsealase otsustuse kohaselt kdesoleva perioodi
raamatupidamise aastaaruande auditi seisukohast kdige markimisvaarsemad. Neid asjaolusid kasitlesime
raamatupidamise aastaaruande kui terviku auditi kontekstis ja selle kohta arvamuse kujundamisel ning me ei esita
nende asjaolude kohta eraldi arvamust.

Rahuldamata nduete eraldis

Rahuldamata nduete eraldise saldo finantsseisundi aruandes seisuga 31.12.2021 oli 529 373 eurot ning
koondkasumiaruandes kajastatud rahuldamata nduete eraldise muutus 529 373 eurot.

Vaata raamatupidamise aastaaruande lisa 1 {Arvestuspohimdtted) ning lisa 9 {Kohustised kindlustustegevusest).

Peamine auditi asjaolu

Kuidas seda asjaolu auditis kasitleti

Kindlustustehnilised eraldised moodustavad {ihe kdige
olulisema osa kindlustusseltsi finantsseisundi aruandes
kajastatud kohustustest. Kindlustustehnilised eraldised
seisuga 31.12.2021 summas 4 777 811 eurot sisaldavad
rahuldamata nduete eraldist summas 529 373 eurot.

Auditi kaigus keskendusime peamiselt rahuldamata
nduete eraldise saldole ning maaratlesime selle
valdkonna peamiseks auditi asjaoluks, kuna eraldiste
arvutamine hdimab endas hinnangute tegemist ning
ebakindlust. Hinnangute ebakindlus tekib peamiselt
kahjude esinemissagedusest, nduete rahuldamise
kiirusest, pikaajaliste kahjude kujunemisest ning

Kindlustustegevusest tulenevate eraldiste
auditeerimisel kaasasime oma auditi meeskonda ka
aktuaarid. Koostdds aktuaaridega hdlmasid meie
auditiprotseduurid muuhulgas jargmist:

. hindasime, kas rahuldamata nouete eraldiste
arvutamiseks kasutatavad meetodid on asjakohased
ning vastavuses finantsaruandluse raamistikuga;

° hindasime, kuidas juhtkond leiab peamised
sisendid ning kas nende kasutatavad meetodid on
asjakohased;

KPMG Baltics OU, an Estonian limited liability company and a
member firm of the KPMG network of independent member firms
affiliated with KPMG International Cooperative {"KPMG
International”), a Swiss entity. Reg no 10036082,
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asjaolust, et tegemist on kindlustusseltsi esimese | o testisime, kas IT keskkonnaga seotud ildised
tegevusaastaga. kontrollid on t6husad;
Nii eraldiste arvutamiseks kui kohustuse piisavuse testi | teostasime valitud kindlustusliikide pubul

tegemiseks kasutatakse aktuaarseid mudeleid, milles | alternatiivsed eraldiste arvutused;
kasutatakse erinevaid sisendeid nagu teenitud
kindlustuspreemia, kahjusuhe, kahju teatamise
perioodi pikkus ning eeldatava kahju suurus.

o testisime valimi alusel, kas andmebaasides olev
info vastab kahjutoimikutes olevale infole;

. veendusime, et arvutustes kasutatud
alusandmed on k&ikehdlmavad, vodrreldes neid
ettevftte andmebaasides oleva infoga;

Oleme hinnanud ka eraldiste arvutamiseks aluseks
olevate andmete téielikkuse ning kvaliteedi meie auditi
oluliseks valdkonnaks.

o hindasime, kas raamatupidamise aastaaruandes
avalikustatud informatsioon (sealhulgas teave, mis
kasitleb hindamistulemuste tundlikkust peamiste
eelduste suhtes) on piisav ja asjakohane.

Muu informatsioon

Juhtkond vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon sisaldab tegevusaruannet, kuid ei hdlma
raamatupidamise aastaaruannet ega meie asjaomast vandeaudiitori aruannet.

Meie arvamus raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ja me ei tee selle kohta mingis
vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses meie raamatupidamise aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda seda
tehes, kas muu informatsioon lahkneb oluliselt raamatupidamise aastaaruandest véi meie poolt auditi kdigus saadud
teadmistest v6i tundub muul viisil olevat oluliselt vaarkajastatud. Lisaks on meie kohustus avaldada, kas
tegevusaruandes esitatud informatsioon on vastavuses kohalduvate seaduses satestatud nduetega.

Kui me teeme tehtud t66 pdhjal jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, oleme kohustatud
sellest faktist aru andma. Meil ei ole sellega seoses millegi kohta aru anda ning avaldame, et tegevusaruandes
esitatud informatsioon on olulises osas kooskdlas raamatupidamise aastaaruandega ning kohalduvate seaduses
satestatud nduetega.

Juhtkonna ja nende, kelle iilesandeks on valitsemine, kohustused seoses raamatupidamise aastaaruandega

Juhtkond vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise eest kooskdlas rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega, nagu Eurcopa Liidus on need vastu v8etud ja sellise sisekontrolli eest, nagu
juhtkond peab vajalikuks, et vdimaldada kas pettusest vdi veast tulenevate oluliste véarkajastamisteta
raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhtkond kohustatud hindama ettevdtte suutlikkust jatkata
jatkuvalt tegutsevana, esitama infot, kui see on asjakohane, tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta ja
kasutama tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, vélja arvatud juhul, kui juhtkond kavatseb kas ettevdtte
likvideerida vGi tegevuse IGpetada vi tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle Glesandeks on valitsemine, vastutavad ettevdtte raamatupidamise aruandlusprotsessi Ule jarelevalve
teostamise eest.

Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmédrk on saada pShjendatud kindlus selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on kas
pettusest vdi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, ja anda vilja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie
arvamust. P6hjendatud kindlus on kérgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise vaarkajastamise
eksisteerimisel see kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) labiviidud auditi kiigus alati
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avastatakse. Vaarkajastamised voivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui vdib
pbhjendatult eeldada, et need véivad Uksikult v&i koos mdjutada majanduslikke otsuseid, mida kasutajad
raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Kasutame auditeerides vastavalt rahvusvaheliste auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja sailitame
kutsealase skeptitsismi kogu auditi kaigus. Me teeme ka jargmist:

e teeme kindlaks ja hindame raamatupidamise aastaaruande kas pettusest vdi veast tuleneva olulise
vaarkajastamise riskid, kavandame ja teostame auditiprotseduurid vastuseks nendele riskidele ning
hangime piisava ja asjakohase auditi téendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva
olulise vaarkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva vadarkajastamise puhul, sest
pettus vGib tdhendada salakokkulepet, voltsimist, info esitamata jatmist, vadresitiste tegemist vGi
sisekontrolli eiramist;

e omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes
asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamiseks ettevétte sisekontrolli tulemuslikkuse
kohta;

e hindame kasutatud arvestuspShimdtete asjakohasust ning juhtkonna arvestushinnangute ja nendega
seoses avalikustatud info péhjendatust;

e teemejarelduse juhtkonna poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse kohta
ja saadud auditi tdendusmaterjali pohjal selle kohta, kas esineb olulist ebakindlust siindmuste véi tingimuste
suhtes, mis vdivad tekitada markimisvaarset kahtlust ettevotte suutlikkuses jatkata jatkuvalt tegutsevana.
Kui me teeme jarelduse, et eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori
aruandes tdhelepanu raamatupidamise aastaaruandes selle kohta avalikustatud infole v6i kui avalikustatud
info on ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie jareldused pShinevad vandeaudiitori aruande
kuupé&evani saadud auditi tendusmaterjalil. Tulevased siindmused vGi tingimused vdivad siiski kahjustada
ettevOtte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

e hindame raamatupidamise aastaaruande uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud
informatsiooni, ning seda, kas raamatupidamise aastaaruanne esitab aluseks olevaid tehinguid ja sindmusi
viisil, millega saavutatakse éiglane esitusviis;

e hangime ettevGtte voi selle dritegevuste finantsteabe kohta piisava asjakohase tSendusmaterjali, et
avaldada arvamus ettevotte finantsaruannete kohta. Me vastutame auditi juhtimise, jarelevalve ja
labiviimise eest. Me oleme ainuvastutavad oma auditiarvamuse eest.

Me vahetame nendega, kelle Glesandeks on valitsemine, infot muu hulgas auditi planeeritud ulatuse ja ajastuse ning
markimisvaarsete auditi tihelepanekute kohta, sealhulgas mistahes sisekontrolli markimisvaarsete puuduste kohta,
mille oleme tuvastanud auditi kaigus.

Aruanne muude seadusest tulenevate ja regulatiivsete nuete kohta

Need, kelle tlesandeks on valitsemine, mairasid meid 13.03.2019 auditeerima AS LHV Kindlustus 31.12.2021
I6ppenud majandusaasta raamatupidamise aastaaruannet. Audiitorteenust oleme osutanud katkematult kokku kaks
aastat ja see hdlmab perioode, mis I6ppesid 31.12.2020 ja 31.12.2021.

Me kinnitame, et:
. meie auditiarvamus on AS-i LHV Grupp auditikomiteele esitatud tdiendava aruandega;

¢ meie ei ole osutanud ettevdttele keelatud auditiviliseid teenuseid, millele on viidatud maaruse (EL) nr 537/2014
artikli 5 I16ikes 1. Me olime auditi tegemisel auditeeritavast Gksusest sdltumatud.

/digitaalselt allkirjastatud/

Eero Kaup
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Vandeaudiitori number 459
KPMG Baltics OU

Audiitorettevotja tegevusloa number 17

Tallinn, 04.04.2022



Kahjumi katmise ettepanek

LHV Kindlustus juhatus teeb aktsionaride tldkoosolekule ettepaneku 2021. majandusaasta kahjumi katmiseks
jargnevalt:

1. katta 2021. aasta majandusaasta kahjum tulevaste perioodide arvelt.

AS LHV KINDLUSTUS  TARTU MNT 2, 10145 TALLINN 699 9111 KINDLUSTUS@LHV.EE LHV.EE



AS LHV Kindlustus
(registrikood: 14973611)

Aktsionaride otsus

13.04.2022

AS LHV Kindlustus (edaspidi Selts) aktsionarid AS LHV Group (registrikood 11098261), millele kuulub
5 200 000 Seltsi aktsiat nimivaartusega 1 euro, mis annavad 5 200 000 haalt ning moodustavad 65%
Seltsi aktsiakapitalist, ja Toveko Invest OU (registrikood 12406049), millele kuulub 2 800 000 Seltsi
aktsiat nimivaartusega 1 euro, mis annavad 2 800 000 haalt ning moodustavad 35% Seltsi aktsiakapi-
talist, otsustasid tlalnimetatud kuupaeval kooskdlas ariseadustiku § 305 I6ikega 2:

1. Kinnitada Seltsi 2021. aasta majandusaasta aruanne (Lisa 2).

2. Katta 2021. aasta majandusaasta kahjum tulevaste perioodide arvelt.

Madis Toomsalu Jaan Koppel
AS-i LHV Group juhatuse liige Toveko Invest OU juhatuse liige

AS LHV KINDLUSTUS  TARTU MNT 2, 10145 TALLINN 699 9111 KINDLUSTUS@LHV.EE LHV.EE



