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8
Konsolideeritud
kestlikkusaruanne

8.1  Uldine teave

8.1.1 Kestlikkusaruanne

Kestlikkus peegeldab meie jaoks pidevat 6ppimis-, koostdo-
ja parendusprotsessi. Teeme koostédd sidusriihmade ja
ekspertidega, et mdista oma tegevuse mojusid ja tagada, et
meie otsused looksid pikaajalist vaartust. Meie prioriteetide
hulka kuuluvad sisemise asjatundlikkuse tugevdamine,
kestlike finantstoodete arendamine, tegevuse tdhususe
parandamine ning valdkonnasisene koost6d usaldusvaarsete
ja labipaistvate tavade edendamiseks. Tunnistades oma rolli
Uhiskonnas ja keskkonnas, jatkame oma otseste ja kaudsete
md&jude jalgimist, mdotmist ja juhtimist. Lisaks pdorame erilist
téhelepanu suurenevatele klimaga seotud riskidele.

Meie Idhenemine pohineb keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimis-
tegurite (ESG) integreerimisel igap&evastesse tegevustesse
ja otsustusprotsessidesse. See tdhendab ESG riskide ja
-voimaluste hindamist kogu meie &ritegevuses, tegeledes
selliste teemadega nagu klimamaju, tdétajate heaolu,
mitmekesisus ja kaasamine ning tagades eetilise kaitumise
ja labipaistvuse. Nende tegevuste kaudu on meie eesmark
panustada finantsslisteemi stabiilsusesse ja vastupidavusse,
toetades samal ajal oma kliente ja kogukondi Gleminekul
kestlikumale majandusele.

Kaesolev kestlikkusaruanne annab Ulevaate sellest, kuidas
LHV arvestab oma &ritegevuses kestlikkusaspektidega, et
suurendada oma positiivset ja leevendada oma negatiivset
m&ju keskkonnale, Uhiskonnale ja arisuhetele. Tunnistame,

LHV

et jatkusuutlikkus on arenev valdkond ja seega peame

oma lahenemisviisi pidevalt tdiustama. See ei hdlma mitte
ainult praeguste valjakutsetega tegelemist, vaid ka tulevaste
mdjude, riskide ja voimaluste prognoosimist. Kuigi oleme
oma strateegilises suunas kindlad, tunnistame, et tulevikku
suunatud teave on oma olemuselt ebakindel ja vdib uute
sUindmuste, regulatiivsete muutuste ja turutingimuste tottu
muutuda. Sellest hoolimata jargime ka ebakindlates oludes
l&bipaistvuse ja sdilenotkuse pdhimétteid ning ligume edasi
oma kestlikkuseesmarkide poole.

8.1.1.1  Aruandluse pohimotted

Grupi konsolideeritud kestlikkusaruanne on koostatud
kooskdlas Eesti raamatupidamise seadusega, mis
rakendab kestlikkusaruandluse direktiivi (CSRD) ja Euroopa
kestlikkusaruandluse standardeid (ESRS), milles on
satestatud kestlikkusaruandluse struktureeritud raamistik.
Lisaks sisaldab kéesolev aruanne teavet, mille suhtes
kohaldatakse EL-i taksonoomiam&arust.

Kestlikkusaruanne on osa LHV majandusaasta aruandest,
mis kasitleb ajavahemikku 1. jaanuar kuni 31. detsember
2025. Aruanne esitatakse konsolideerituna ning see
sisaldab AS-i LHV Group ja selle titarettevotete teavet.
Kestlikkusaruande konsolideerimise ulatus on sama mis
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandel.

LHV kogu vaartusahelaga seotud jatkusuutlikkuse aspektide
arvestamiseks voetakse avalikustatud teabes vajaduse korral
lisaks meie enda tegevusele arvesse ka meie vaartusahela
eelnevaid ja jargnevaid etappe. Vaartusahela kirjeldus on
esitatud peatUkis 8.1.2.1. Kestlikkusaruandes jargitakse
standardis ESRS 1 esitatud Uldpdhimébtteid, mis tagab
kdikehdlmava ja struktureeritud aruandluse. Aruanne hdlmab
ka teavet, mis tuleb avalikustada vastavalt standardi ESRS 2
ja oluliste teemapohiste standardite E1 ,Klimamuutused*, S1
,Oma todtajaskond”, S4 ,Tarbijad ja I6ppkasutajad” ning G1
LAriline kaitumine“ nduetele.

Osa teavet on esitatud majandusaasta aruande muudes
osades, valjaspool kestlikkusaruannet, ning viited
konkreetsetele punktidele on esitatud asjakohaste teemade
all, sisuregistri tabelites ja allpool, kestlikkusaruande selles
osas, kus on Ulevaade andmete esitamisest viidetena.
Vérdlusinfo avalikustatud méddikute kohta on esitatud ka
2024. majandusaasta kohta. LHV on rakendanud standardis
ESRS 1 ja selle C liites sétestatud jarkjargulise kohaldamise
voimalust aruandeperioodi avalikustamisnduete suhtes
jargmiselt:

Jarkjargult kohaldatavate avalikustamisnouete loetelu

Avalikustamis-

Jarkjarguline kasutuselevotmine voi joustumiskuupéaev

ESRS noue Avalikustamisndude taielik nimetus (sh esimene aasta)

ESRS 2 SBM-1 Strateegia, arimudel ja vaartusahel Kogutulu jaotus oluliste ESRS-i sektorite 18ikes ja
taiendavate oluliste ESRS-i sektorite loetelu

ESRS 2 SBM-3 Olulised majud, riskid ja voimalused ning Oodatav finantsmoju

nende seosed strateegia ja arimudeliga

ESRS E1 E1-9 Olulistest fuusilistest ja Glemineku-
riskidest ning voimalikest klimaga seotud

voimalustest tulenev oodatav finantsmoju

Olulistest flusilistest ja Uleminekuriskidest ning
voimalikest kliimaga seotud véimalustest tulenev
oodatav finantsmaju

ESRS St S1-8 Hoélmatus kollektiiviabirddkimistega ja

sotsiaaldialoog

Hbélmatus kollektiiviabirdékimistega ja
sotsiaaldialoog seoses oma palgatddtajatega
EMP-vélistes riikides

ESRS S1 S1-11 Sotsiaalkaitse

Sotsiaalkaitse, st teave selle kohta, kas té6tajad
on kaetud sotsiaalkaitsega p&ordelistest
eluslindmustest tingitud sissetuleku kaotuse
puhuks

ESRS St S1-12 Puuetega to6tajate osakaal Puuetega inimeste osakaal ettevétjia oma
palgatddtajate hulgas

ESRS St S1-13 Koolitus ja oskuste arendamine Koolituse ja oskuste arendamise méodikud

ESRS St S1-14 Tervishoid ja ohutus Andmepunktid tddga seotud terviseprobleemide
ning vigastuste, dnnetuste, surmajuhtumite ja
t66ga seotud terviseprobleemide tottu kaotatud
paevade arvu kohta

ESRS St S1-14 Tervishoid ja ohutus Mittepalgatdotajate tervishoiu ja ohutusega
seotud moddikud

ESRS St S1-15 T6O- ja eraelu tasakaal TOO- ja eraelu tasakaalu moodikud
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LHV ei ole sel aruandeperioodil tUtarettevotete erandeid
kasutanud, kuigi AS LHV Pank avalikustab eraldi
kestlikkusaruande.

Kui see on asjakohane, on LHV avalikustanud ka muudest
kestlikkusaruandluse raamistikest voi Gigusaktidest
tuleneva teabe, mida on kirjeldatud tabelis ,Muudest EL-i
Oigusaktidest tulenevate teemadelileste ja teemapdhiste
standardite andmepunktide loetelu®, mis on esitatud
kestlikkusaruande I6pus Lisas 1. Soovime suurendada LHV
kestlikkusaruandluse labipaistvust ja ka meie vastutust selle
eest. Seepdarast arendame tehnoloogiliselt ja téiustame
struktureeritud protsesse ning jélgime regulatiivsete

nduete arengut, et viia oma tegevusega seotud oluliste
mojude, riskide ja voimaluste kohta kaiv teave vastavusse
regulatiivsete ootustega.

LHV ei ole k&esolevas kestlikkusaruandes kasutanud
voimalust jatta esitamata konkreetne teave intellek-
tuaalomandi, oskusteabe vdi innovatsiooni tulemuste kohta.
Lisaks ei ole me kasutanud erandit, mis vdimaldab jatta
esitamata teabe eelseisvate sindmuste voi labirdakimisjargus
kUsimuste kohta. Kogu asjakohane ja néutav teave on
téielikult avalikustatud, et tagada meie kestlikkusaruandluse
labipaistvus.

Tunnistame, et mdjuala 2 ja mojuala 3, kategooria 15
kasvuhoonegaaside heitkoguste avalikustamisega seondub
ebakindlus. Sama kehtib energiatarbimise andmete

kohta, kuna monel juhul on piiratud meie ruumide tapsete
andmete tuvastamine. Sellegipoolest oleme oma arvutused
teinud meile praegu kattesaadavate parimate tegelike
andmete pohjal. Ebakindlused tulenevad peamiselt valistest
andmeallikatest, naiteks valdkondlikest keskmistest
heiteteguritest ja tarbimise hinnangutest. Tulevikku suunatud
hinnangud sdltuvad tulevastest regulatiivsetest arengutest,
klientide kaitumisest ja turutingimustest, mis on olemuslikult
ebakindlad. LHV réhutab, et ettevaatava teabe puhul tuleks
arvesse votta selle ebakindlust.

LHV

8.1.2  Jatkusuutlikkuse strateegia

Meie eesmérk on saavutada oma kestlikkusalaste
joupingutustega tegelikku méju. Eraldame ressursse selleks,
et tegeleda kestlikkusaspektidega, mida meie ariotsused
kdige rohkem mojutavad. Meie kestlikkusstrateegia pohiideed
on esitatud meie ESG poliitikas, mis méaarab eesmargid, sihid
ja lahenemisviisid meie kestlikkusalastele jdupingutustele
koigis LHV tltarettevotetes.

Meie &ristrateegia, sh ESG strateegia Ule teostavad
jarelevalvet LHV juhtorganid, mille hulka kuuluvad néukogu,
riski- ja kapitalikomitee, tdotasukomitee ja auditikomitee.
Koigi mérgitud juhtorganite Ulesanne on oma vastutus-
valdkonnas tagada, et kestlikkuse mdjud, riskid ja
voimalused integreeritakse tohusalt meie strateegilistesse
otsustusprotsessidesse.

Kahese olulisuse hindamise abil oleme kindlaks teinud kdige
olulisemad kestlikkusteemad, mis mojutavad meie tegevust
ja sidusrthmi, samuti valdkonnad, kus meie aritegevusel on
suurim maoju. See lahenemisviis voimaldab meil keskenduda
koige olulisematele kestlikkusega seotud probleemidele.
Lisaks kontrollitakse ja hinnatakse meie strateegiat
korraparaselt kehtestatud sisekontrollimehhanismide abil,
mis tagab, et see on kooskdlas regulatiivsete standardite ja
sidusriihmade ootustega.

Meie Uhtne riskijuhtimisraamistik tagab, et ESG riske
hinnatakse ja juhitakse korrapéaraselt kogu Grupis. Me
kohandame riskihinnanguid iga tltarettevotte jaoks, vottes
arvesse kohaliku turu dinaamikat ja regulatiivseid ndudeid.

LHV lahtub oma tegevuses jargmistest vaartustest: lihtne,
toetav ja tulemuslik. Meie pikaajalised eesmargid on suunatud
sellele, et luua tugevad ja pusivad suhted oma partneritega,
olles parima klienditeenindusega finantsteenuste pakkuja,
koige aktiivsem ja moistvam finantsteenuste pakkuja
rahvusvahelistele finantsvahendajatele, atraktiivne tédandja,
kes pakub rahuldust pakkuvat t66d ja arenguvdimalusi,
labipaistev ettevdte, mis pakub investoritele enam kui 20%

omakapitali tootlust aastas ja ettevote, millel on parim
juhtimispraktika, positiivne sotsiaalne mdju ja selged
klimaeesméargid.

Meie tooted ja teenused on lihtsad, l&bipaistvad ja
asjakohased. Kasutades kaasaegseid elektroonilisi
sidevahendeid, saame vahendada kulusid ja pakkuda LHV
igapéevastele teenustele taskukohast hinda.

LHV-s on meie ari kasvatamisel kesksel kohal partnerlus.
Usume, et uued algatused on edukamad, kui osapooltel on
Uhised huvid ja Uksteise pikaajaline tugi. Bérsil noteeritud
ettevottena julgustame vdimalikult paljusid kliente ja
partnereid saama aktsionarideks ja investoriteks, edendades
Uhiseid jdupingutusi Uhise ettevotte loomisel.

8.1.21 Arimudel ja vaartusahel

LHV Group on suurim kodumaisel kapitalil péhinev
finantsgrupp ja kapitali pakkuja Eestis.

AS-i LHV Group peamised tutarettevotted on AS LHV Pank,
LHV Bank Ltd, AS LHV Varahaldus, AS LHV Kindlustus ja
AS LHV Paytech. LHV asutasid 1999. aastal pikaajalise
investeerimis- ja ettevotiuskogemusega inimesed. LHV Eesti
klienditeeninduskontorid asuvad Tallinnas, Tartus ja Parnus.
2018. aastal laienes LHV Uhendkuningriigi turule, kus Grupil
on kolm kontorit — Londonis, Leedsis ja Manchesteris. LHV-I
on Ule 1 200 tootaja ja enam kui 694 tuhat klienti.

Grupi tutarettevotetest ja nende aritegevusest annab tapsema
Ulevaate konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisa
5 ,Tutarettevotted ja firmavaartus®,

Kestlikkuskaalutluste arvesse votmiseks kogu vaartusahelas
peab LHV kohandama oma tooteid ja teenuseid nii, et

need vastaksid nii era- kui ka &riklientide ootustele. LHV
pohitegevused on jaotatud jargmistesse segmentidesse:
jaepangandus, ettevotete pangandus, varahaldus, jarelmaks
ja tarbijakrediit, finantsvahendajad ja kindlustus, vt ka

konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisa 4
JTegevussegmendid“. Meie kliendid, kes neid tooteid ja
teenuseid kasutavad, mangivad meie vaartusahelas olulist
rolli ja on meie &ritegevuses kesksel kohal.

LHV haldab I&bipaistvust ja riskijuhtimist kogu véartusahelas,
tagades, et meie aritavad maandavad tdhusalt finants- ja
mittefinantsriske, sh ESG riske.

LHV integreerib kestlikkuse oma tegevusse ja
vaéartusahelasse, késitledes nii eelnevate kui ka jargnevate
etappidega seotud mdjusid. Vaartusahela mdjude hindamine
ja avalikustamine pohineb olulisusel ja on kooskdlas kahese
olulisuse pohimdtetega. LHV avalikustab andmed nii
vadrtusahela eelnevate kui ka jargnevate etappide kohta, kui
tehakse kindlaks oluline maju.

Eelnevate tegevuste mojuala puhul keskendutakse otsestele
partneritele, sealhulgas tamijatele ja teenusepakkujatele,
samas kui jargnevad tegevused laienevad finantseeritud
tegevustele otsese kliendibaasi piires. Kuigi LHV hindab
oma olulisuse hindamise osana majusid ja riske kogu
vaartusahelas, puudutavad avalikustatud andmed peamiselt
tema enda tegevust ja otseseid vastaspooli. Jargnevate
etappide mojuala hélmab LHV oma finantstoodetest ja
-teenustest mojutatud otseste klientide tegevusi, nditeks
finantseeritud heitkoguseid laenuportfellidest. Vaartusahelas
toimuvat tegevust on kirjeldatud jargmises tabelis.



Vaartusahel

Eelnev etapp
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Enda tegevus Jérgnev etapp

Hankimine - &ritegevuse
elluvimiseks vajalike ressursside
hankimine, mis hélmab
tarnija leidmist, hindamist
vastavalt meie hankepoliitikas
kirjeldatud kriteeriumidele

ja hinnalabiraakimisi.

LHV tarnijad jagunevad
jargmistesse kategooriatesse:
konsultatsiooniteenused,
IT-seadmed ja -teenused,
kinnisvarahaldus, moobel

ja toitlustus, turundus ja
kommunikatsioon

Finantstoodete
ja -teenuste
kasutamine

Pangatoodete ja -teenuste miiiik ja turundus koos toodete
kasutamise ja tingimustega

Personalijuhtimine - ettevotte ja tootajate vaheliste suhete
hoidmine ja edendamine

Finantsjuhtimine - ettevotte varade kasutamine ning korrektse ja
asjakohase aruandluse tagamine

Riskijuhtimine - pidev riskihindamine ja -juhtimine, mille eesmark
on kavandada riskide kdrvaldamise voi véhendamise meetmeid

Tehnoloogia arendamine - teabe haldamise ja kasutamisega
ning toodete muugi ja teenuste osutamisega seotud tehnoloogiliste
lahenduste valjatddtamine

LHV peamine sisend on hoiustest, investeeringutest ja
muudest rahastamisvoogudest périnev finantskapital, mis on
t6husalt jaotatud erinevatele finantstoodetele ja -teenustele.
Meie Iahenemisviis sisendite kindlustamisele héimab tugevat
juhtimisraamistikku, mis tagab labipaistva otsuste tegemise ja

tdhusa riskijuhtimise.

LHV arimudeli valjunditeks on lai valik finantstooteid ja
-teenuseid, mille eesmérk on luua vaartust meie klientidele,
investoritele ja teistele sidusrihmadele. Me seame

Meie arimudel keskendub kestlikule vaartuse loomisele,
integreerides ESG tegurid meie tegevusse. Meie peamised
arivaldkonnad — pangandus, varahaldus ja kindlustus

— aitavad kaasa nii finantstulemustele kui ka positiivsele
Uhiskondlikule mojule. Me osaleme aktiivselt kogukonna
toetamises, edendades finantskirjaoskust ja tagades &iglase
juurdepaasu meie teenustele, et avaldada Uhiskonnale moju.
Samuti oleme v&tnud kohustuse véhendada oma tegevuse
CO: jalajélge ja toetada Uleminekut klimaneutraalsele
majandusele 2050. aastaks.

esikohale vastutustundlikud pangandustavad, edendades
positiivseid suhteid oma klientidega, austades meie klientide
ainulaadset tausta ja vajadusi, viies oma tegevuse kooskdlla
kestlikkuse ja eetilise kaitumise pohimotetega, pakkudes
kestlikke finantstooteid ja toetades majanduskasvu ima CO»

heitkoguseid suurendamata.

8.1.2.2 Jatkusuutlikkuse poliitikad

Oleme maéaratlenud ja kirjeldanud oma lahenemist
mitmesuguste kestlikkusega seotud kisimuste kasitlemisele
erinevates poliitikates ja pohimdtetes. Jargmised poliitikad
hélmavad meie peamisi phimétteid selle kohta, kuidas me
haldame ja leevendame ESG teemadega seotud mojusid ja
riske.

e ESG poliitika on meie kestlikkusstrateegia tuum, mis
seab eesmargid, ambitsioonid ja 1dhenemisviisid
meie kestlikkusega seotud joupingutustele kdigis
Grupi tUtarettevotetes. ESG poliitikaga kehtestatakse
kérgetasemeline struktuur ja vastutus kogu Grupi ESG
aspektide juhtimise eest.

e ESG riskide juhtimise poliitika maaratleb LHV ESG riskide
juhtimise raamistiku ehk peamised pohimdtted, juhtimise
ja riskivalmiduse.

e Eetikapohimdtted sisaldavad reegleid, mis tapsustavad
pohimotteid, mida tuleb meie aritegevuses jargida,
eesmargiga anda juhiseid nii diguslike nduete kui ka
jarelevalveasutuste ja Uihiskonna ootuste taitmiseks.

* Mitmekesisuse poliitika tunnistab, et inimestel on erinevad
vaartused, voimed ja oskused, mis mdjutab seda, kuidas
nad métlevad ja asju ndevad. LHV usub meritokraatiasse,
kus inimesi hinnatakse nende oskuste, kogemuste ja
ideede vaartuse pohjal.

e Tasustamispoliitikas on satestatud suunised koigi
tootajate diglase tasustamise kindlaksmaaramiseks.

e Krediidipoliitikas maératletakse kestlik ja vastutustundlik
ariline kaitumine seoses rahastamisega, sh tegevused,
millega pank ei tegele.

* Rohelise kontori pdhimotted méaaratlevad LHV Eesti
kontorite kestliku toimimise reeglid ja kriteeriumid.

Meie krediidipoliitika kohaselt ei paku LHV teadlikult
krediiditooteid klientidele, kelle tegevuse kohta on selgeid
téendeid inimdiguste rikkumisest ja tdsise keskkonnakahju
pohjustamisest.

Meie kdige olulisemas protsessis, milleks on ettevotete
pangandus, voetakse laenude l&bivaatamisel arvesse

ESG riske. Pohjalik ESG riskianallilis tehakse Ule 1 miljoni
euro suurustele ettevotete laenutaotlustele kooskdlas meie
krediidireitingu protsessiga. Et tuvastada laenuvétjaid, kes

on otseselt vdi kaudselt avatud ESG teguritega seotud
suurenenud riskile, on valja todtatud pohjalik ESG riskitegurite
soojakaart Uksikute majandussektorite (allsektorite) kohta.

Nende riskipositsioonide puhul, mille klima- ja keskkonnarisk
on korgem (kdrge voi keskmine sektoripohine riskitase
vastavalt soojakaardile) viiakse 1&bi pohjalikum anallits
kasutades selleks ESG riski hindamise mudelit.

8.1.2.3 Kestlikud finantstooted ja -teenused

LHV méju Eesti finantssektoris laieneb, mistdttu teadvustame
Uha enam oma rolli Ghiskonnas ja seda, kuidas me oma
tegevuskeskkonda moéjutame. Sellest tulenevalt oleme
otsustanud suunata oma pohitegevusest tulenevad

rahavood strateegiliselt algatustesse, mis edendavad
Uleminekut kliimakindlale ja kestlikule majandusele. EIFi
kestliku laenu alamprogrammi raames jatkame kestlikke
finantseerimistoodete pakkumist, mis on loodud selleks, et
julgustada meie kliente tegema keskkonnasaastlikke valikuid.
Nende jdupingutuste kaudu putame toetada majanduskasvu,
leevendades samal ajal klimamuutusi.

Kodulaen A- ja B-energiaklassi kodudele - PUtame edendada
energiatdhusate kodude ehitamist ja ostmist, pakkudes A- ja
B-energiaklassi kodudele paremaid laenutingimusi. Toetame
otsuseid, mis toovad kaasa vaiksema klimamadju ja suurema
saastu elektriarvetelt.
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Autoliising elektri- ja pistikh(briidsbidukitele - Meie eesmérk
on edendada heiteta ja vahese heitega soidukite ostmist.
Pakkumine kehtib kui taiselektrilise sdiduki ostab eraisik

voi ettevote voi kui ettevote ostab Uldiseks kasutuseks
pistikiihendusega hubriidsdiduki, mille CO2 heitkogus on
maksimaalselt 50 g/COz/km. Kooskdlas pikemaajalise
strateegiaga ja sooviga panustada Eesti klimaeesmarkide
saavutamisse on LHV Pank otsustanud alates 2030. aastast
uute diiselmootoriga séiduautode ostmist enam mitte
rahastada.

Kestliku arengu investeerimislaen - Pakume ettevotetele
rahastust energiatdhususe tdstmiseks, taastuvenergia
tootmis- ja salvestusvdimsuste loomiseks ning primaarenergia
kulutuste vahendamiseks.

Korterilihistu laen - Pakume rahastust elamute
renoveerimiseks, et suurendada energiatdhusust ja
pikendada Eesti elamufondi eluiga.

2025. aastal uuendas LHV oma pensionifondide valikut,
nimetades fondid Umber, et pakkuda klientidele selgemat ja
arusaadavamat valikut. Samaaegselt lideti varem Rohelise
nime kandnud fondid teiste LHV pensionifondidega. Need
muudatused viidi ellu, et viia meie fondihaldus kooskdlla
muutunud turutingimuste ja regulatiivse maastikuga.

8.1.2.4 Sidusrihmade kaasamine

LHV teeb aktiivselt koostdod sidusriihmade ja valiste
ekspertidega, et maksimeerida oma kestlikkusalaste
joupingutuste moju, t&psustada ja valideerida olulisuse
hindamise tulemusi, viia oma strateegia ja tooted vastavusse
sidusriihmade ootuste ja vajadustega ning toetada
rohepooret. Meie sidusrihmad on riihmad ja Uksikisikud,
keda LHV oma tegevusega méjutab ja kes omakorda

voivad mojutada LHV tegevust lUhikeses, keskmises voi
pikas perspektiivis. Peame regulaarset dialoogi nende
sidusriihmadega, kellega meil on kdige otsesemad suhted
ja kellega LHV saaks koostddd teha parema Uhiskondliku
moju saavutamiseks. Samal ajal hoiame Uhendust ka nende
sidusriihmadega, kes kujundavad suundumusi ja seavad
finantsturule néudeid. Jargnev tabel kirjeldab meie peamisi
sidusriihmi, nende kaasamise viise ning nende peamisi huve
ja ootusi LHV-le.

Sidusriihm Kuidas me kaasame F ised jato ohikusif d

Kliendid Aktiivne suhtlus ja arutelud, ESG Kaasamine, teadmiste jagamine, ESG
kusimustik krediidi taotlemisel, kestlikud  integreerimine &ritegevusse ja otsuste
tooted ja teenused langetamisse

Tootajad Iga-aastane uuring, individuaalne Tagasiside, kaasamine, sisemise
arengu- ja tulemusjuhtimine, suutlikkuse arendamine, koolitus ja
informatiivsed kestliku arengu seminarid  areng, tervis, sooline vorddiguslikkus ja

vordvaarse t60 eest vordne tasu
Aktsionarid Aktsionaride iga-aastane koosolek, Kasumlikkus, kaasamine, tagasiside

aktiivne suhtlus, ESG aruandlus

Poliitikakujundajad, reguleerivad
asutused

Liikkmesus riigi tasandil loodud
kestlikkusega tegelevates to6rihmades,
otsesuhtlus valitsusametnikega

Poliitikakujundamise sisend ning teave
ELi digusaktide kohta kestlikkuse ja
aruandluse klsimustes

Arivérgustikud, finantssektor

Aktiivne osalemine Eesti Pangaliidus,
algatuses FinanceEstonia ja
koostdoplatvormil Rohetiiger

Kestlikkuse edendamine

Tarnijad, koostéépartnerid

Otsesuhtlus

Maksetavad, kestlikkuse integreerimine
vaartusahelasse

Kestliku arengu organisatsioonid

Aktiivne osalemine kohalikes
kestlikkusele suunatud algatustes ja
organisatsioonides Rohetiiger ja Kestliku
Ettevétluse Liit (KELL)

Kestliku arengu rahastamine, mis
voimaldab rohep&oret

Laiem avalikkus ja tGihiskond

Aktiivne suhtlus, avalikud Uritused ja
konverentsid, Ulikoolid, ajakirjandus ja
meedia

Léabipaistvus, diglane ja eetiline ariline
kaitumine, teadmiste suurendamine
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Sidusrihmade kaasamine toimub erinevate kanalite kaudu,
naiteks uuringute, kohtumiste ja otsekommunikatsiooni teel,
tagades, et nende ootused kujundavad meie ESG-algatusi.
Vastutavad Uksused annavad aru otse juhatusele tavapéarase
aritegevuse korras ning monel juhul on juhatuse likmed ja
tippjuhid &risuhete kaudu sidusriihmadega otsekontaktis.

Sellel majandusaastal ei ole sidusriihmade kaasamise
pohjal LHV-I olnud vajadust oma strateegiat voi &rimudelit
kohandada. Siiski vaatame 8bi ja kaasame sidusrihmade
tagasiside oma strateegilistesse aruteludesse. Kuigi
koheseid muudatusi ei tehtud, aitab labipaistvuse ja
kaasamise sdilitamine tugevdada suhteid ja luua usaldust
sidusriihmadega.

8.1.2.5 Olulised mojud, riskid ja véimalused

2025. aastal vaadati Ule ja hinnati uuesti olulised méjud, riskid
ja véimalused (IRO-d). LHV kahese olulisuse hindamise kéigus
tuvastatud IRO-d on esitatud ja kirjeldatud allolevas tabelis,
sealhulgas iga IRO liik, asukoht vaartusahelas ja oodatav
ajahorisont. Olulised IRO-d tuvastati klimamuutuste (ESRS
E1), oma td6tajaskonna (ESRS S1), tarbijate ja I6ppkasutajate
(ESRS S4) ning érilise kaitumise (ESRS G1) teemadel. LHV
uuendatud kahese olulisuse hindamine néitab, et kdige
olulisemad mdjud, riskid ja véimalused tulenevad tema
peamisest pangandustegevusest. Kliima- ja keskkonnamdjud
on peamiselt seotud pangaportfelli jargnevate tegevustega,
samas kui sotsiaalsed ja juhtimisalased teemad on seotud
LHV enda tegevusega, mojutades todtajaskonda, kliente ja
arilise kaitumise tavasid.

Tuvastatud olulised IRO-d méjutavad LHV krediidi-,

turu- ja operatsiooni tegevusi lthikeses, keskmises ja

pikas perspektiivis.Vastukaaluks on LHV integreerinud
ESG-kaalutlused oma strateegiasse, juhtimisse ja
krediidiprotsessidesse ning jatkab turundudlusele vastavate
kestlike finantstoodete arendamist, et kasutada véimalusi ja
leevendada riske, sailitades samal ajal oma teenusepohise
arimudeli. Riskianallitsid naitavad piiratud portfelli ja
juhtimise haavatavusi, kinnitades LHV strateegia ja arimudeli
vastupidavust. 2025 aasta olulisuse hindamise tulemused
on suures osas kooskdlas eelmisel aastal oluliseks peetud
kestlikkuskisimustega, vélja arvatud ressursikasutuse

ja ringmajanduse (ESRS E5) teema, mida hinnati uuesti
Uksikasjalikumalt seoses UNEP FI méjuanalliusi tooriista

ja ESRS-i standardite Uhildamatusega ning teema hinnati
ebaoluliseks, kuna ei tuvastatud Uhtegi olulist moju, riski

voi voimalust (IRO), mis oleks Uletanud olulisuse kinnise
(3,5 5-punkti skaalal) ja mis oleks tinginud teema oluliseks
muutumise.
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Vaartusahela asukoht

Ajahorisont

Oma

Alam-/alamteema IRO liik Kirjeldus Eelnev tegevus Jargnev Liihike Keskmine Pikk

Kliimamuutused E1

Kliimamuutuste leevendamine Negatiivne tegelik moju Finantseeritud heitkogused. X X X X

Kliimamuutuste leevendamine Negatiivne tegelik méju Heitkogused oma tegevusest. X X X X

Energia Negatiivne tegelik moju Energiakasutus oma tegevusest ning energiaintensiivsete tédstusharude finantseerimine ja nendesse investeerimine. X X X X

Kliimamuutuste leevendamine Positiivne potentsiaalne Kestlik rahastamine toetab LHV kliente Gleminekul keskkonnasaastlikumatele ja kestlikumatele arimudelitele, mis X X X

moju minimeerivad nende moju klimale.

Kliimamuutuste leevendamine Finantsvdimalus Kestlik rahastamine. LHV saab kasvu vdimalusi ara kasutada, pakkudes kestlikke laenutooteid, mis aitavad klientidel X X X X
Ule minna kestlikumatele arimudelitele.

Kliimamuutustega kohanemine Finantsrisk Flusilised riskid: LHV on avatud sektoritele ja vastaspooltele, mis seisavad silmitsi potentsiaalselt korgete klimaga X X
seotud flUsiliste riskidega, nagu Uleujutused, mis omakorda voivad méjutada krediidiriski.

Kliimamuutustega kohanemine Finantsrisk Uleminekuriskid: LHV on avatud tileminekuga seotud krediidiriskidele, mis tulenevad valdkondlikest energiatilemineku X X X X
kuludest ja uute energiatdhususe nduete kehtestamisest, mis véivad mdojutada teatud vastaspoolte finantsstabiilsust.

Oma toétajaskond S1

Too6tingimused/ Tervis ja ohutus Positiivne tegelik moju LHV seab esikohale tdotajate tervise, pakkudes laiaulatuslikku spordi- ja tervisepaketti, mis toetab nii filsilist kui ka X X X X
vaimset heaolu.

Vordne kohtlemine ja vdoimalused Positiivne potentsiaalne LHV edendab mittediskrimineerivaid ari- ja personalitavasid. X X X X

koigile/ Mitmekesisus moju

Vordne kohtlemine ja vdimalused Negatiivne potentsiaalne  Potentsiaalne palgaldhe pangandussektoris. X X X X

koigile/ Sooline vorddiguslikkus maoju

ja vordse tasustamise pohimote

vordvaarse 1606 eest

Vordne kohtlemine ja vdimalused Positiivne potentsiaalne LHV toetab kdigi téotajate ametialast arengut. X X X X

koigile/ Koolitus ja oskuste moju

arendamine

Tarbijad ja Ioppkasutajad S4

Tarbijate ja/voi Ioppkasutajate Positiivne tegelik moju LHV toetab kliente ja kogukondi, sponsoreerides hariduse, kunsti ja spordi algatusi. X X X X

sotsiaalne kaasamine

Tarbijate ja/voi Ioppkasutajate Positiivne potentsiaalne Edendades vordset juurdepéasu finantsteenustele, aitab LHV kaasa kaasava majanduse loomisele. X X X X

sotsiaalne kaasamine/ Toodete ja moju

teenuste kattesaadavus

Teabega seotud mojud tarbijatele ja/  Positiivne potentsiaalne Finantskirjaoskuse edendamine. X X X X

voi Ioppkasutajatele/ Finantskirjaoskus maoju

Tarbijate ja/voi Ioppkasutajate Positiivne tegelik moju LHV aitab kaasa klientide majandusliku kindlustunde loomisele, hdlbustades juurdepadsu professionaalselt juhitud X X X X

sotsiaalne kaasamine/ Majanduslik investeerimislahendustele.

kindlustunne

Ariline kaitumine G1

Ettevottekultuur Finantsrisk Potentsiaalne risk halvast sisejuhtimisest, mis voib pdhjustada eetilisi ja juhtimise usaldusvaarsusega seotud X X X X

probleeme.

LHV
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Meie olulised kestlikkuse teemad on samuti seotud ja i N
Kestliku arengu eesmark

Konkreetne kestliku arengu eesmark, millesse LHV panustab

Kuidas LHV panustab

panustavad jargmistesse Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni
kestliku arengu eesmarkidesse ja nende konkreetsetesse
alaeesmarkidesse:

1. eesmark:

Kaotada koikjal vaesus mis tahes kujul

1.2. Vahendada 2030. aastaks vahemalt poole vorra nende igas vanuses
meeste, naiste ja laste osakaalu, kes kannatavad vaesust mis tahes
moodtmes vastavalt riiklikule méaratlusele

1.4. Tagada 2030. aastaks, et meestel ja naistel, eelkdige vaestel ja
ebasoodsas olukorras olevatel inimestel, on vérdne digus majandus-
ressurssidele ning juurdepdés pohiteenustele, maaomandile ja maa
kontrollimisele ning muus vormis varale, parandile, loodusvaradele,
asjakohasele uuele tehnoloogiale ja finantsteenustele, sh
mikrofinantseerimisele

Integreerime sotsiaalsed ja
keskkonnaalased kaalutlused oma
pohitegevusse

Investeerime finantskirjaoskuse levitamisse

7. eesmark:

Tagada koéigile taskukohane, usaldusvaarne,
kestlik ja kaasaegne energia

7.1. Tagada 2030. aastaks taskukohane, usaldusvéarne ja kaasaegne
energia koigile

7.2. Suurendada 2030. aastaks oluliselt taastuvenergia osakaalu
Ulemaailmselt toodetavas energias

Pakume Klientidele voimalust valida kestlikke
finantstooteid

Téiustame oma hoolsuskohustuse
protsesse, mis on seotud ariklientide ja
partnerite ESG aspektidega

8. eesmark:

DECENT WORX AND
ECONOMIC GROWTH

Edendada puisivat, kaasavat ja kestlikku
majanduskasvu, tagada taielik ja tootlik
t66hdive ning inimvaarne t66 koigile

o

8.3. Propageerida arengule suunatud tegevuspoliitikaid, et toetada
viliakaid tegevusi, inimvaarsete tddkohtade loomist, ettevotlust, loovust
ja innovatsiooni ning ergutada mikro-, vaikeste ja keskmise suurusega
ettevotete loomist ja kasvu, tehes muu hulgas kéttesaadavamaks
finantsteenused

8.10. Tugevdada riikide finantseerimisasutuste suutlikkust ergutada
panga-, kindlustus- ja finantsteenuste kasutamist ning tagada nende
teenuste kattesaadavus kdigile

Edendame kestlikku kasvu, loome té6kohti,
toetame ettevotlikkust ja innovatsiooni

12. eesmark:

Tagada kestlikud tarbimis- ja tootmisviisid

12.2. Saavutada 2030. aastaks loodusvarade kestlik majandamine ja
t0hus kasutamine

12.6. Stimuleerida ettevétteid, eelkdige suurettevotteid ja rahvusvahelisi

kontserne, tegutsema kestlikult ning lisama kestlikkust késitlev teave oma

aruannetesse

Votame &riotsustes arvesse
keskkonnategureid

Edendame vastutustundlikku laenamist ja
tarbimist

13. eesmark:

Tegutseda Kiirelt ja otsustavalt
kliimamuutuste ja nende méjuga
voitlemiseks

13.2. Lulitada klimamuutustega véitlemise meetmed riiklikesse tegevuspo-

litikatesse, tegevuskavadesse ja planeerimisse

13.3. Taiustada haridust, teadlikkuse suurendamist ning inimeste ja
asutuste suutlikkust klimamuutuste leevendamise, nendega kohanemise,
nende mojude vahendamise ja nende eest varase hoiatamise valdkonnas

Toetame finantssektori kestlikku arengut,
kutsudes Ules rakendama keskkon-
nasééstlikke aritavasid nii finantssektoris kui
ka riigi tasandil
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8.1.3 Jatkusuutlikkuse juhtimine

LHV-d juhivad néukogu ja juhatus. Néukogu vastutab
ettevotte Uldiste strateegiliste suundade ja juhtimise, sh
kestlikkuse tegevuskava jarelevalve eest. Noukogu Ulesannete
hulka kuulub strateegilise ariplaani koostamine, riskijuhtimise
pdhimaotete jélgimine ja aastaeelarve kinnitamine. Noukogu
vaatab strateegiat, sh kestlikkusaspekte, regulaarselt labi,

et tagada kooskola LHV pikaajaliste eesmarkidega. Samuti
kiidab ta heaks ESG poliitika, toetab seda avalikult ja jalgib
selle rakendamist. Meie ndukogu koosneb 6 likmest, kellest
Uks (17%) on soltumatu, et tagada objektiivne otsuste
tegemine. Uksikasjalikumat teavet vt tihingujuhtimise
aruandest ja tegevusaruande peatUkist ,Grupi juhtorganid®.

Juhatuses, mida juhib tegevjuht Mihkel Torim, on 4
tegevjuhtkonna liiget, kellest igatks vastutab erinevate
funktsioonide, sh finants-, riski- ja [T-toimingute eest.
Vastavalt turupraktikale ei ole meie juhatuses tegevjuhtkonda
mittekuuluvaid likmeid, t66tajaid ega td6tajate esindajaid.

Juhatuse liikmetel on asjakohased teadmised ESG
teemadest, mis tagab kestlikkusega seotud riskide ja
-vbimaluste t6husa juhtimise. Lisaks on meie juhtorganitel
voimalik kasutada séltumatute ndustajate abi, saada
koolitust ja konsulteerida asjatundjatega. Teavet juhatuse
likmete sektorite, toodete ja geograafiliste asukohtadega
seotud kogemuste kohta vt tegevusaruande peatUkist
,Grupi juhtorganid“ ning Ghingujuhtimise aruande punktidest
»~Juhatuse koosseis ja Ulesanded" ja ,Noukogu koosseis ja
Ulesanded*.

LHV-s on kestlikkuskUsimustega seotud haldusorgani
funktsioon maaratud juhatuse liikmetele, kes vastutavad
konkreetsete keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimisteemade eest
(vt ka LHV ESG juhtimise struktuuri allpool).

LHV ndukogu ja juhatus integreerivad kestlikkusega seotud
mojud, riskid ja voimalused strateegilise planeerimise,
suurtehingute ja riskijuhtimise protsessidesse. Kuigi paari
jargneva aasta kohta ei ole olulisi kestlikkusega seotud riske

LHV

tuvastatud, hindame aktiivselt véimalikke kompromisse,
et tagada otsuste kooskdla meie ESG kohustuste

ja strateegiliste eesmaérkidega, ning tasakaalustada
finantstulemusi kestlikkuse eesmarkidega.

Et tagada l&bipaistvus soolise mitmekesisuse kisimustes,
on jargmises tabelis kokkuvotlikult esitatud LHV juhtimis- ja
jarelevalve organite sooline koosseis:

Noukogu ja juhatuse koosseisu sooline mitmekesisus

Mehed Naised Kokku Mehed, % Naised, %
2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Grupi ndukogu 4 5 2 2 6 7 67% 71% 33% 29%
Grupi juhatus 3 3 1 1 4 4 75% 75% 25% 25%
Kokku 7 8 3 3 10 " 70% 73% 30% 27%

ESG juhtimisstruktuur (vt allolevat struktuuri) tagab
ESG-teguritega seotud riskide pideva hindamise. Tegevjuht
vastutab kestlikkusteemade jarelevalve eest kogu Grupis.
Juhatus osaleb aktiivselt ettevotte ESG strateegia
rakendamise jérelevalves, integreerides ESG tegureid
strateegiliste otsuste tegemisse ning tagades nende kooskdla
ESG eesmaérkide, ariprotsesside ja riskijuhtimisraamistikega.
Iga tltarettevotte juhatuse esimees vastutab enda juhitava
ettevotte ESG aspektide ning nendega seotud tegevuste
jarelevalve eest. Konkreetsete valdkondade eest vastutajad
(vastutuse omanikud), kes oma positsiooni tottu mdistavad
hasti kestlikkusriske, -voimalusi ja -naitajaid, annavad
juhatusele korrapéaraselt ja vajaduse korral ka téaiendavalt aru
peamistest ESG teemadest. Vastutuse omanikud tagavad,
et ESG kaalutlused integreeritakse LHV strateegilistesse
otsustusprotsessidesse.

LHV ESG juhtimise struktuur

LHV Néukogu

Kinnitab ESG poliitika, toetab ja jélgib jatkusuutlikkuse strateegiat

Uldjuhtimine

LHV tegevjuht

ESG korgeim jarelvalve

LHV Juhatus

Maaratleb ESG strateegia ja jélgib igapaevast rakendamist

Riskijuhtimine

LHV riskijuht

ESG ja kliimariskide
tuvastamine, hindamine ja
leevendamine. Stressitestide
sisu méératlemine

Finantsjuhtimine

LHV finantsjuht

ESG juhtimine ja ESG
integreerimine finantsotsustesse

ning aruandluse funktsioonidesse.

Jatkusuutlikkuse aruandlus

Siseaudit
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Ettevottesiseste ESG padevuste arendamise tulemusena

on vimastel aastatel mitmes osakonnas nt finantsjuhtimise,
vastavuskontrolli, krediidi-, personali-, riskiosakonnas,

loodud nende teemadega tegelevaid ametikohti. Lisaks on
kestlikkusalane koolitus osa meie Uldisest koolituskavast,
mille kinnitab LHV juhatus. See protsess on aastate jooksul
taganud, et erinevad osakonnad, sh juhtimisarvestus,
riskijuhtimine, siseaudit ja ndukogu, saavad selles valdkonnas
vajalikke teadmisi.

LHV strateegia ja &rimudel on ndidanud Ules sailendtkust nii
oluliste kestlikkusmdjude kui ka finantsriskidega tegelemisel.
LHV 1&heneb nii fulsiliste kui ka Uleminekuriskide suhtes
sailendtkuse hindamisele stressitestide vormis. 2025. aasta
ESG olulisuse hindamise protsessis selgus stressistse-
naariumide alusel oluliste ESG riskitegurite analllsist, et
kuigi LHV portfelli riski v&ib praegu pidada olulisuse tasemest
kdrgemaks, ei kujuta see hinnatud ajahorisontide jooksul
endast markimisvaarseid valjakutseid LHV strateegiale ega
arimudelile.

2025. aastal on kliimariskide juhtimine olnud LHV esmane
fookus, mis on tingitud nii jarelevalve- kui ka ettevottesisestest
ootustest. Klimariskide juhtimise edenemise kohta on
esitatud regulaarseid Ulevaateid riski- ja kapitalikomiteele, mis
on viinud LHV-le kohandatud praktiliste lahenduste valjato6-
tamiseni, mille juhatus on heaks kiitnud.

LHV soov aidata kaasa Pariisi kokkuleppe eesméarkide
téitmisesse ja toetada Eesti riigi eesmarki muuta majandus
2050. aastaks klimaneutraalseks, on aluseks ettevotte
pikaajalisele kestlikkusstrateegiale. Juhatus vaatab
korraparaselt 1abi nii IUhi-, kesk- kui ka pikaajalisi riske, mis
on seotud regulatiivsete muudatuste ja turumuutustega.
Voimalusi kasutatakse aktiivselt, pakkudes kestlikke
finantstooteid riskide leevendamiseks ja positiivse moju
loomiseks. Noukogu jélgib LHV joupingutusi, et tagada
kooskdla strateegiliste ESG eesmérkidega.

LHV

Kestlikkuseesmargid on I6imitud LHV juhtimis- ja tasustamis-
raamistikesse. LHV rakendab pikaajalist tulemustasude
maksmise programmi, milleks on optsiooniprogramm, mille
kiidab heaks aktsionaride Uldkoosolek. Lisaks p&hipalgale
on juhatuse liikmel digus saada iga-aastast tulemustasu,
mille suurus voi valjamaksmine séltub individuaalsete ja

LHV eesmarkide taitmisest voi mittetditmisest. Tulemustasu
alampiir on 0 eurot. Muutuva ja fikseeritud tasu maksimaalne
suhe on vastavalt aktsionaride Uldkoosoleku otsusele 200%.
Juhatuse liikmete puhul, keda individuaalselt kasitatakse

ka haldusorganina, on kestlikkuseesméarkidel teiste 4-5
tulemuslikkusega seotud kaalutlusega vorreldes vordne

kaal (16-20%). Tapsem teave tasustamispohimbtete kohta
on esitatud tegevusaruande Uhingujuhtimise aruande ja
tasustamisaruande osas.

8.1.3.1

Avaldus hoolsuskohustuse kohta

LHV hoolsuskohustuse lahenemisviis on integreeritud

kestlikkusaruandesse ja esitatud allolevas tabelis. Tabel

viitab avalikustamisnduetele, mis néitavad, millised

hoolsuskohustuse protsessid on LHV protsessidesse

integreeritud.

HOOLSUSKOHUSTUSE POHIELEMENDID

LOIGUD KESTLIKKUSARUANDES

Hoolsuskohustuse 16imimine juhtimisse,
strateegiasse ja &rimudelisse

8.1.2 Jatkusuutlikkuse strateegia; 8.1.2.1 Arimudel ja vaartusahel; 8.1.3
Jatkusuutlikkuse juhtimine; 8.2.2 Klimamuutused; 8.3 Sotsiaalne teave; 8.3.2
Tarbijad ja Ibppkasutajad

Méjutatud sidusriihmade kaasamine
hoolsuskohustuse protsessi

8.1.2.4 Sidusrihmade kaasamine; 8.2.2 Kliimamuutused; 8.3 Sotsiaalne teave;
8.3.2 Tarbijad ja I6ppkasutajad

Tegeliku ja voimaliku negatiivse moju
kindlakstegemine ja hindamine

8.1.4.1 Kahese olulisuse hindamise protsess; 8.1.4 Mdjude, riskide ja voimaluste
juhtimine

Meetmete votmine tegeliku ja voimaliku
negatiivse mdjuga tegelemiseks

8.2.2 Kliimamuutused; 8.3.1 Oma té6tajaskond; 8.3.1.3 Tasustamine ja vordne
tootasu;

Joupingutuste tulemuslikkuse jalgimine
ja teavitamine

8.2.2.1 Klimamuutuste leevendamise eesmargid; 8.2.2.2 Meie klimamaoju;
8.2.2.2.1 Finantseeritud heitkogused; Klimamuutuste leevendamisele kaasa
aitavad peamised tulemusnéitajad; 8.3.1.3 Tasustamine ja vordne to6tasu; 8.3.2.3
Finantskirjaoskus ja majanduslik kindlustunne; Kaasava, sidusa majanduse ja
finantskirjaoskusega seotud KPI-d
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8.1.3.2 Riskijuhtimine ja sisekontroll
kestlikkusaruandluse lle

LHV-s jargitakse kestlikkusaruandluses sarnaselt finants- ja
tegevusaruandlusele protsessi, mille peamine fookus on
vastavusriski késitlemisel. Oleme kehtestanud sisekont-
rollimehhanismid, et tagada kogu kestlikkusega seotud
avalikustatava teabe tapsus, taielikkus ja usaldusvaarsus.
Meie andmehaldusstruktuur tagab, et kestlikkusandmeid
kogutakse, valideeritakse ja esitatakse sama tépselt kui
finantsandmeid ning kooskdlas meie sisemiste protsesside
ja eeskirjadega. Rakendades kestlikkusaruandlusele samu
sisekontrolliprotseduure nagu finantsaruandlusele, tagame
jarjepidevuse, labipaistvuse ja vastutuse, mis kinnitab
meie pthendumust vastutustundlikule pangandusele ja
digusnduete taitmisele.

Kasutame kestlikkusaruandluse protsessi jarelevalveks kolme
kaitseliini mudelit (sh kahese olulisuse hindamise ja m&jude,
riskide ja véimaluste (IRO) tuvastamise protsesse). Arillksused
vastutavad kestlikkusega seotud andmete kogumise ja
haldamise eest. Riskijuhtimis- ja vastavuskontrollimeeskonnad
tagavad andmekogumisprotsesside usaldusvaarsuse ja
tegelevad aruandluse kvaliteeti mojutavate riskide adressee-
rimisega. Siseaudit teeb soltumatuid Ulevaatusi, et oleks
kindel, et ESG riskijuhtimis- ja aruandlusprotsessid on
t6husad ja vastavad regulatiivsetele nduetele.

8.1.4 Mojude, riskide ja voimaluste juhtimine

LHV kestlikkuse 1&henemine l&htub kahese olulisuse
pohimaottest, mille kohaselt hinnatakse nii meie tegevuse
m&ju Uhiskonnale ja keskkonnale (mdjuolulisus ehk
seest-vélja vaade) kui ka seda, kuidas valised kestlikkusega
seotud riskid ja voimalused mojutavad meie aritegevust
(finantsolulisus ehk valjast-sisse vaade). Sellest lahtuvalt
loetakse kestlikkusklsimus oluliseks, kui see on oluline kas
moju seisukohast, finantsiliselt vdi mélemal juhul. Selline
l&henemine tagab, et oleme valmis juhtima oma pohilisest
aritegevusest tulenevaid riske ja véimalusi.

LHV-I on mitu tUtarettevotet, millest suurim on LHV Pank, kelle
varad moodustavad aastal 2025 85,8% Grupi koguvarast

ja netotulu moodustab 75,0% Grupi netotulust (2024. aastal
90,9% ja 80,2% vastavalt). Grupi teiste titarettevotete — LHV
Bank (Uhendkuningriik), LHV Varahaldus, LHV Kindlustus

ja LHV Paytech - aritegevuse maht ning ESG mdju on Eesti
pangandustegevusega vérreldes piiratum (vt tabelit ,Ulevaade
Grupi ja selle tUtarettevotete varadest ja netotulust®). Koik LHV
tltarettevotted tegutsevad Uhtses raamistikus, jagades samu
strateegilisi vaartusi, eesmérke, sidusriihmi ja vaartusahelat.
See integreeritud 1dhenemisviis tagab Uhtse 1ahenemise
klientidele, tootajatele, aktsionaridele ja reguleerivatele
asutustele.

Kuigi varahaldusel ja kindlustustegevustel on ka méargatav
ESG maju, on nende tegevusmaht ja haare pangandus-
sektoriga vorreldes piiratum. Varahaldus hélmab enamasti
erinevate ettevotete portfellide haldamist ning otsene méju
Uhiskonnale voi keskkonnale tuleneb pigem investeerimis-
otsustest kui projektide otsesest rahastamisest. Samuti aitab
LHV kindlustustegevus klientidel maandada riske, sh klimaga
seotud riske, nagu loodusdnnetused, kuid LHV tegevuste
perspektiivist 1ahtuvalt puuduvad kindlustustegevusel olulised
ESG méjud ja riskid. Uhendkuningriigis tegutseva LHV Banki
puhul jdudsime jareldusele, et hinnatud méju ei erine Eesti
pangandustegevuse omast.

Enne kestlikkusaruandluse jaoks vajaliku kahese olulisuse
hindamise labiviimist oli LHV juba kehtestanud Grupi
peamised pikaajalised strateegilised eesmargid. Need
eesmargid seavad prioriteediks olla klienditeeninduse
taseme poolest parim finantsteenuste pakkuja ja Uhtlasi
atraktiivne to6andja, kes soodustab todtajate kdrget rahulolu
ja loob neile kasvuvoimalusi. Me mdistame markimisvaarset
mdju, mida me klientidele ja inimestele avaldame, ning
voimalusi, mis meil on, et nendes valdkondades sisukat
arengut edendada. Lisaks on LHV seadnud eesméargiks
parimate juhtimistavade rakendamise, positiivse sotsiaalse
mdju loomise ja klimaeesmarkide poole liikumise. Need
prioriteedid jadvad meie strateegia ja vaartuste lahutamatuks
osaks.

Kahese olulisuse hindamise pohjal oleme kindlaks teinud,
et LHV kdige olulisemad mdjud, riskid ja véimalused
tulenevad meie pdhitegevusest panganduses. LHV Pank
on jagatud seitsmeks funktsionaalseks valdkonnaks, millest
igalihel on oma osakonnad. Arivaldkondade hulka kuuluvad
jaepangandus, ettevotete pangandus ja pangateenused
finantsvahendajatele. Tugivaldkonnad on IT, finantsjuhtimine
ja tugiteenused, riskijuhtimine ning tootejuhtimine. Panga
laenutegevusel on eelkdige ettevotete laenude kaudu
oluline kaudne keskkonnamdju. Rahastatud heitkogused,
mis on panga rahastatud projektide ja tegevuste tekitatud
heitkogused, mojutavad oluliselt LHV kliimajalajélge, kuna
see on otseselt seotud varade hulgaga. See hdimab
energiamahukate tddstusharude, kinnisvaraarenduse ja
muude suure CO: jalajéliega sektorite rahastamist.

LHV jaoks on kdige olulisemad md&jud koondunud
valdkondadesse, kus tema &ritegevus oluliselt m&jutab
keskkonna- ja sotsiaalseid tulemusi. Nende hulka kuuluvad
kliima, to6dsuhted ja kliendisuhted ning head juhtimistavad.
Need teemad kajastavad LHV rolli kestliku majandustegevuse
toetamisel, keskkonnaprobleemide lahendamisel ning
sotsiaalse heaolu ja heade juhtimistavade edendamisel.

Arvestades selle olulist moju, keskendub meie
kestlikkusriskide ja -voimaluste anallilis samuti peamiselt
pangandustegevusele Eestis ja Uhendkuningriigis. Meie
hindamiste kaudu tuvastatud olulised riskid, sealhulgas
kliimaga seotud flUsilised ja Gleminekuriskid, méjutavad
LHV strateegilisi otsuseid. Oleme prognoosinud, et kliimaga
seotud Ulemineku- ja flusiliste riskide, naiteks regulatiivsete
muudatuste ja &drmuslike ilmastikunéhtuste, finantsmaojud
voivad iimneda juba lUhiajalises perspektiivis, kuid muutuvad
margatavamaks keskmises kuni pikas perspektiivis (3—10
aastat ja kauem). Vastusena integreerime klimariski

oma riskihindamisse, sealhulgas krediidiriski juhtimisse,
suurendades samal ajal oma tegevuse vastupidavust.

Vdimaluste poolel osaleme otseselt klimaneutraalsele
majandusele Ulemineku rahastamises oma kestlike laenude
ja rahastamis-, kindlustus- ja investeerimistoodete kaudu.
LHV hinnangul pakub pangandusaéri kdige olulisemaid
voimalusi kaasatud finantsvarade mahu t6ttu. Kestlikematest
lahendustest on juba véimalik rahalist kasu saada, ehkki
nende tapset finantsmoju ei ole veel vélja arvutatud.
Negatiivseid tulemusi ei ole tuvastatud. Iga olulise teema
puhul analliisime Uha pdhjalikumalt vastavaid méjusid, riske
ja vdimalusi, et anda detailne Ulevaade sellest, kuidas me
LHV-s vastavatele valdkondadele Idheneme ja neid haldame.

M®ajujuhtimist juhib ESG juht, kes jélgib LHV tegevusest,
toodetest ja teenustest tulenevate oluliste keskkonna-,
sotsiaalsete ja juhtimismdjude hindamise ja leevendamise
protsesse. ESG juht koordineerib osakondadetleseid
jdupingutusi, et tagada tuvastatud méju kasitlemine ja
kooskola LHV strateegiliste kestlikkuseesmérkidega.

See lahenemisviis on oluline, et valtida kahjulikku mdju ja
suurendada positiivset panust kogu meie vaartusahelas.

ESG riskide juhtimise protsessis, mida koordineerib

ESG riskijuht, kasutatakse sisemisi ja valistest allikatest
saadud andmeid oluliste riskide kindlakstegemiseks ja
hindamiseks. Need hdlmavad fuusilisi riske, nagu Uleujutused,
ja tleminekuriske, nagu regulatiivsed muudatused.
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Markimisvaarseid riske seatakse tahtsuse jarjekorda sisemiste
sidusriihmadega peetavatel seminaridel ja neid hinnatakse
finantsmaju alusel, et tagada keskendumine kriitilistele
ohtudele. Tulemusi vaatavad labi juhatus ja ndukogu, kes
jalgivad, et riskijuhtimine oleks kooskolas LHV strateegiliste
eesmarkidega. LHV-s on vdimaluste tuvastamine, hindamine
ja haldamine integreeritud meie Uldistesse juhtimis-
protsessidesse. Kui arivaldkond tuvastab potentsiaalse
vbimaluse, algatab ta asjakohaste toodete voi teenuste
arendamise. See hélmab struktureeritud projekti loomist,
mida juhib vastav tootearendusosakond.

Kahese olulisuse hindamiseks oleme valja td6tanud

oma metoodika, mis pdhineb finantssektoris laialdaselt
tunnustatud tavadel ning jérelevalveasutuste nduetel ja
ootustel seda liiki analldside tegemiseks, kuna praegu
puuduvad finantssektoripdhised suunised selle kohta, kuidas
vastavat analtlsi teha.

Jargmised peatlikid annavad Ulevaate moju- ja
finantsolulisuse hindamiseks rakendatud metoodikast.
Hindamise tulemused koondatakse ja nende pohjal
maératakse kindlaks LHV jaoks kdige olulisemad
kestlikkusteemad, l&htudes ettevotte strateegiast, visioonist,
arikeskkonnast ja tegevusest. Kahese olulisuse hindamise
tulemused (Ulevaade olulistest m&judest, riskidest ja
voimalustest) on esitatud peatikis 8.1.2.5 ,Olulised mojud,
riskid ja voimalused".

Kahese olulisuse hindamise (DMA) kaudu tuvastatud olulised
mdjud, riskid ja voimalused méaarasid kéesolevas kestlikku-
saruandes avalikustatud teabe. Olulise teabe méaratiemisel
ja andmepunktide valiku tapsustamisel rakendati EFRAGiI
rakendussuuniseid IG3, et tagada vastavus ESRS-i
aruandlusnduetega. Lisaks on vastavalt uuendatud kestlikku-
saruande I6pus lisas 1 olev tabel ,Muudest EL-i digusaktidest
tulenevate teemadelleste ja teemapdhiste standardite
andmepunktide loetelu*.

LHV

8.1.41 Kahese olulisuse hindamise protsess

Kahese olulisuse hindamine (DMA) hélmas LHV enda
tegevust ja peamisi arisuundi — pangandus Eestis ja
Uhendkuningriigis, varahaldus ja kindlustus — koos kogu
grupi vaartusahelaga. LHV enda tegevuse hindamine viidi
l&bi grupi tasandil, vottes samal ajal arvesse ka Uksikute
tutarettevotete spetsifilist tegevust, asjaolusid ja geograafilisi
asukohti. Eelneva vaartusahela hindamine keskendus
tarnijatele, samas kui jargneva vaartusahela hindamisel
pdorati erilist tAhelepanu laenuportfellile ja -tegevustele,

mis on LHV kdige olulisem &rivaldkond mojude, riskide ja
voimaluste vaatenurgast. See jareldus pohineb praegustel ja
varasematel anallitsidel, kasutades kattesaadavaid andmeid
ja finantssektorile omaseid I&henemisviise. Kahese olulisuse
hindamise protsessi Ulesehitus peegeldab LHV télgendust
CSRD ja ESRS-i nduetest ning lahtub teiste asjakohaste
jarelevalveasutuste ootustest.

Kahese olulisuse hindamise (DMA) protsess koosnes kolmest
pohietapist:

1. Konteksti mdistmine: LHV &rimudeli, tegevuste,
vaartusahela ja sidusrihmade kaardistamine, et
tuvastada kestlikkusega seotud mdjude, riskide ja
voimaluste potentsiaalseid allikaid.

2. Oluliste mdjude, riskide ja voimaluste (IRO-de)
tuvastamine: Pdhjaliku nimekirja koostamine
asjakohastest keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimisalastest
mdjudest, riskidest ja voimalustest LHV enda tegevuses
ning selle eelses ja jargnevas vaartusahelas.

3. Oluliste mdjude, riskide ja voimaluste (IRO-de) hindamine
ja kindlaksmaaramine: Iga IRO olulisuse hindamine
eelnevalt maaratletud kriteeriumide alusel.

Hindamine hélmas ka:

e Tegevuskohtade ja aritegevuste l&bivaatamine, et
tuvastada tegelikke ja voimalikke saastega seotud
mojusid, riske ja véimalusi.

e Varade ja tegevuste l&bivaatamine, et tuvastada tegelikke
ja voimalikke vee- ja mereressurssidega seotud majusid,
riske ja voimalusi.

e Tegelike ja voimalike mdjude ning elurikkuse ja
Okoslsteemidega seotud flusiliste ja Gleminekuriskide
tuvastamine ja hindamine LHV tegevuskohtades,
sealhulgas hinnang, kas tegevuskohad asuvad elurikkuse
seisukohast tundlikes piirkondades voi nende 1&hedal.
Samuti hinnati soltuvusi elurikkusest, 6kostisteemidest ja
nendega seotud teenustest.

* Ressursikasutuse ja ringmajandusega seotud mojude,
riskide ja vbimaluste hindamine, eelkdige seoses
ressursside sisend- ja valjundvoogude ning jadtmetega.

Mojude, riskide ja voimaluste hindamisel kohaldati IUhi- (alla 3
aasta), kesk- (3—10 aastat) ja pikaajalisi (10-30 aastat; lisaks
vaga pikaajaline > 30 aastat riskide puhul) ajahorisonte, mis
on kooskolas ESRS-i nduetega ning mida on soovitanud
Euroopa Pangandusijarelevalve (EBA) suunised ESG riskide
juhtimise kohta ja Euroopa Keskpanga (EKP) juhend kliima-
ja keskkonnariskide kohta. Viimati nimetatud raamistikud
toetavad ennetavat seiret ja vastupidavuse planeerimist uute
riskide tekkimisel voi olemasolevate riskide arenedes.

8.1.4.2 Mbojudest tulenev olulisus

LHV viis Iabi ESRS-i alamteemade esialgse labivaatamise,
tuginedes varasematele moju- ja olulisuse hindamistele, mida
taiendasid usaldusvaarsed valisallikad, néiteks finantssektori
varskeimad aruanded ja sarnases sotsiaal-majanduslikus
kontekstis tegutsevate pankade vordlusanallilsid. Lisaks
anallUsiti peamiste kestlikkuskisimuste kindlaksméaaramiseks
asjakohaseid sisepoliitikaid, dokumentatsiooni ja uuringuid,
sealhulgas todtajate rahulolu- ja brénditaju uuringuid.

Eelneva vaértusahelaga ja oma tegevusega seotud mojud
tuvastati varasemate hindamiste alusel ning ajakohastati
uuendatud sise- ja véliskisitluste kaudu. 2025. aasta DMA
ajakohastamise raames viis LHV I&bi ka intervjuud peamiste
sidusrihmade esindajatega, sh td6tajate, tarnijate ja
klientidega. Nendest kaasamistest saadud sisendid toetasid
otseselt potentsiaalselt oluliste kestlikkusmojude ning
nendega seotud véimaluste tuvastamist ja prioriseerimist.

Kasutati UNEP FI portfelli méjuanaltitsi tddriista (UNEP

FlI Portfolio Impact Analysis Tool), et tuvastada grupi
laenutegevusest tulenevaid tegelikke ja potentsiaalseid
positiivseid ja negatiivseid mojusid jargnevas vaartusahelas.
Tooriist toetas peamiste riiklike vajaduste ja prioriteetsete
mdjuvaldkondade tuvastamist LHV peamistel turgudel

— Eestis ja Uhendkuningriigis — ning samuti méjusid, mis

on seotud jaepangandustoodete ning &ri- ja suurklientide
laenuportfellidega erinevates kliendisegmentides ja
majandustegevustes. UNEP FI portfellianaltitsi tulemused
olid peamiseks sisendiks LHV pohjaliku jargneva vaartusahela
mojude ja seotud voimaluste nimekirja koostamisel edasiseks
olulisuse hindamiseks. Lisaks UNEP FI t&driistale hinnati
kliimamuutustega seotud mdjusid, kasutades LHV otseste ja
kaudsete kasvuhoonegaaside heitkoguste arvutuste tulemusi,
mis on tehtud vastavalt kasvuhoonegaaside protokolli (GHG
Protocol) metoodikale.
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Mbjude hindamine: LHV valdkonnaeksperdid, keda toetasid
valised KPMG ESG konsultandid, hindasid iga m&ju viiepunk-
tiskaalal kahe parameetri — tdendosuse ja raskusastme —
alusel IUhi-, kesk- ja pikaajalises perspektiivis. Raskusastme
hindamisel voeti arvesse kolme tegurit: ulatus, méjuulatus
ja pdoérdumatus (viimane ainult negatiivsete mojude puhul).
Potentsiaalsete negatiivsete inimdiguste méjude puhul anti
raskusastmele suurem kaal kui tdendosusele, maarates
ulatusele ja mdéjuulatusele kdrgema hinde. Prioriteediks seati
mdjud, mida iseloomustas kdrge raskusaste, lai méjuulatus,
piiratud pddratavus voi strateegiline tahtsus LHV jaoks.

8.1.4.3 Finantsolulisus

Riskide ja finantsolulisuse hindamise 2025. aasta uuendus
hélmas LHV enda tegevust ja jargnevat vaartusahelat,
keskendudes peamiselt laenu- ja investeerimistegevusele,
kus finantsriski tdendosus on kdige suurem. Riskitegurite
tuvastamise ja hindamise lahenemisuviis viidi 1abi kolmes
etapis jargmiselt:

1. Arikeskkonna analiiiis (BES): BES véttis arvesse
makromajanduslikke muutujaid, konkurentsiolukorda,
poliitika ja regulatiivseid arenguid, tehnoloogilist muutust,
Uhiskondlikke ja demograafilisi suundumusi ning
geopoliitilist diinaamikat. Riskitegurid koguti erinevatest
usaldusvaarsetest allikatest, nt TCFD, TNFD, SASB, EKP,
ISSB ja ESRS, valdkondlikest teadmistest, varasematest
olulisuse hindamistest ja konsulteerides finantssektori
riskiekspertidega. Selle analtiUsi tulemusena koostati
pikk nimekiri potentsiaalsetest ESG riskiteguritest,
mis on asjakohased LHV éarikeskkonnale Eestis ja
Uhendkuningriigis.

2. Kvalitatiivne anallts: BES-is tuvastatud ESG riskitegureid
hinnati tdiendavalt ja koostati IUhinimekiri, et maarata
kindlaks kanalid, mille kaudu risk voib realiseeruda
(krediidi-, turu-, likviidsus-, operatsiooni-, strateegiline,
ari- ja mainerisk). lga riskitegurit hinnati seoses

LHV

LHV aritegevuse, valdkondlike riskipositsioonide ja
tagatiste tundlikkusega lUhi-, kesk-, pika- ja vaga
pikaajalises perspektiivis. Iga riskiteguri tdendosust

ja raskusastet hinnati, kasutades kombinatsiooni: (a)
riigiriskist (raskusastme néitajana), mis pohineb Eestile

ja Uhendkuningriigile asjakohastel keskkonnaandmetel,
ohukaartidel ning sotsiaal- ja juhtimisnéitajatel; (b)
portfelliga kaalutud sektoririskist (tdendosuse naitajana),
mis peegeldab LHV portfellis olevate peamiste majandus-
sektorite haavatavust ESG riskidele. Riskitegurid, mille
kvalitativne koondriskiskoor Uletas eelnevalt maératletud
olulisuse kinnise, valiti valja edasiseks kvantitatiivseks
analliusiks.

3. Kvantitatiivne analtits: Oluliste ESG riskitegurite
potentsiaalseid finantsmojusid hinnati taiendavalt portfelli-,
sektori- ja riskipositsioonipdhiste anallitiside kaudu. LHV
kasutas kolmanda osapoole konsultatsiooniettevotte
flusilise ohu riski prototilipi, et tdiendavalt hinnata ja
valideerida kinnisvara (&ri-, té0stus- ja elamukinnisvara)
riskipositsiooni teatud fUusilistele riskidele asukohapdhisel
tasandil. Klimaga seotud fuusiliste ja Uleminekuriskide
kindlaksméaéaramiseks rakendati tulevikku suunatud ESG
stsenaariumeid — nditeks NGFS-i klimastsenaariume,
IPCC SSP-RCP kliimastsenaariume (SSP1-1,9; SSP1-2,6;
SSP2-4,5; SSP3-7,0 ja SSP5-8,5) ja IEA energialilevaateid
— koos sise- ja valisandmeallikatega, sealhulgas
valdkondlike heitkoguste, laenuvétja tasandi riskiposit-
sioonide ja makromajanduslike néitajatega.

Riskide hindamine: Riskitegureid hinnati viiepunktiskaalal
tdendosuse ja raskusastme alusel. Hindeid kaaluti, et
eelistada haruldasemaid, kuid raskemaid sindmusi,

ning tulemusi korrigeeriti vastavalt LHV riskipositsioonide
suhtelisele suurusele Eestis ja Uhendkuningriigis. Olulisust
hinnati vdimalike mojude alusel kapitali adekvaatsusele (CET1
suhtarv), kasumlikkusele, likviidsusele ja riskiga kaalutud
varadele.

Voéimaluste hindamine: Finantsvoimalusi, mis méarati kindlaks
seoses mdjudega, hinnati kvalitatiivselt, rakendades viiepunk-
tiskaalat tdenédosuse ja voimalike finantsmdjude ulatuse kohta.

Olulisuse hindamise protsessi kaasati aktiivselt LHV
Grupi peamisi sisemisi sidusriihmi, et tagada pohjalik ja
usaldusvéarne ESG riskide hindamine.

Kombineeritud kvalitatiivsed ja kvantitatiivsed hindamised
naitasid, et LHV portfellid on praegu ESG riskide suhtes
suhteliselt vastupidavad. Peamised tuvastatud haavatavused
on seotud flUsilise Uleujutusriskiga ja selle mdjuga
tagatiste vaartusele, samuti Uleminekuriskiga, mis on
seotud energiahindade, energiaintensiivsuse ja arenevate
energiatdhususe regulatsioonidega, mis kujutavad endast
krediidiriski. Seda tulemust toetavad varasemad kinnisvara-
tagatiste haavatavuse vastupidavushinnangud ja seotud
stressitestid, mis kinnitavad LHV p&hitegevuse tugevust ja
naitavad, et tuvastatud riskitegurid ei kujuta endast olulist
ohtu LHV finantsstabiilsusele.

Kahese olulisuse hindamise tulemused on heaks kiitnud grupi
juhatus ja need on kokku voetud esitamiseks ndukogule. See
struktureeritud l1&henemine tagab vastavuse LHV strateegiliste
eesmarkidega ning soodustab teadlikku otsustamist
kestlikkusega seotud méjude, riskide ja voimaluste osas.
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8.1.5 Kestlikkusaruandega holmatud avalikustamisnouded

ESRS standard il isno! il teave Aruande osa
Uldine avalikustatav ~ BP-1 Kestlikkusaruande koostamise uldine alus 8.1.1.1 Aruandluse pohimétted
teave
ESRS 2 BP-2 Avalikustamine seoses konkreetsete asjaoludega 8.1.1.1 Aruandluse pohimébtted
GOV-1 Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite roll 8.1.3 Jatkusuutlikkuse juhtimine
GOV-2 Ettevétja haldus-, juht- ja jarelevalveorganitele esitatud teave ja nende poolt késitletud kestlikkusaspektid 8.1.3 Jatkusuutlikkuse juhtimine
GOV-3 Kestlikkusalase tulemuslikkuse kaasamine motivatsioonikavadesse 8.1.3 Jatkusuutlikkuse juhtimine
GOV-4 Avaldus hoolsuskohustuse kohta 8.1.3.1 Avaldus hoolsuskohustuse kohta
GOV-5 Riskijuhtimine ja kestlikkusaruandluse sisekontroll 8.1.1.1 Aruandluse pohimdtted;
8.1.3.2 Riskijuhtimine ja sisekontroll kestlikkusaruandluse Ule
SBM-1 Strateegia, arimudel ja vaartusahel 8.1.2 Jatkusuutlikkusstrateegia; 8.1.2.1 Arimudel ja vaartusahel
SBM-2 Sidusriihmade huvid ja seisukohad 8.1.2.4 Sidusriihmade kaasamine
SBM-3 Olulised mojud, riskid ja véimalused ning nende seosed strateegia ja rimudeliga 8.1.2.5 Olulised mdjud, riskid ja voimalused
IRO-1 Oluliste mojude, riskide ja voimaluste kindlakstegemise ja hindamise protsessi kirjeldus 8.1.4 Mdjude, riskide ja voimaluste juhtimine
IRO-2 ESRS-ide avalikustamisnéuded, mis on hdimatud ettevotja kestlikkusaruandega 8.1.5 Kestlikkusaruandega hélmatud avalikustamisnduded
Kliimamuutused ESRS 2 GOV-2  Kestlikkusalase tulemuslikkuse kaasamine motivatsioonikavadesse 8.1.3 Jatkusuutlikkuse juhtimine
E1 E1-1 Uleminekukava klimamuutuste leevendamiseks 8.2.2 Klimamuutused
ESRS 2 SBM-3  Olulised mojud, riskid ja vdimalused ning nende seosed strateegia ja drimudeliga 8.2.2 Klimamuutused
ESRS 2 IRO-1 Klimaga seotud oluliste m&jude, riskide ja voimaluste kindlakstegemise ja hindamise protsesside kirjeldus 8.1.4.1 Kahese olulisuse hindamise protsess
E1-2 Klimamuutuste leevendamise ja nendega kohanemisega seotud poliitika 8.2.2 Kliimamuutused
E1-3 Kliimamuutuste poliitikaga seotud meetmed ja ressursid 8.2.2 Klimamuutused
E1-4 Klimamuutuste leevendamise ja nendega kohanemisega seotud eesmargid 8.2.2.1 Kliimamuutuste leevendamise eesmargid
E1-5 Energiatarbimine ja energiaallikate jaotus 8.2.2.2 Meie klimamaoju
E1-6 1., 2. ja 3.mojuala koguheide ning kasvuhoonegaaside koguheide 8.2.2.2 Meie klimamoju
Oma toé6tajaskond ESRS 2 SBM-2  Sidusriihmade huvid ja seisukohad 8.3 Sotsiaalne teave
S1 ESRS 2 SBM-3  Olulised méjud, riskid ja voimalused ning nende seosed strateegia ja arimudeliga 8.3 Sotsiaalne teave
S1-1 Oma to6tajaskonnaga seotud poliitika 8.3.1 Oma tdotajaskond; 8.3.1.1 Poliitika, meetmed ja eesmargid
S1-2 Protsessid oma td6tajaskonna ja todtajate esindajatega suhtlemiseks mojude teemal 8.3.1.5 Todtajate kaasatus ja areng
S1-3 Protsessid negatiivsete mojude heastamiseks ja kanalid, mis voimaldavad oma tdotajatel probleeme tdstatada 8.3.1.5 Tootajate kaasatus ja areng; 8.3.1.5.1 Td6tajate plhendumuse
uuringud ja tagasisidekanalid
S1-4 Meetmete votmine seoses oluliste méjudega ning lahenemisviisid oma téétajaskonnaga seotud oluliste riskide maandamiseks ja oluliste  8.3.1 Oma t66tajaskond; 8.3.1.1 Poliitika, meetmed ja eesmérgid
voimaluste kasutamiseks ning nende meetmete téhusus
S1-5 Oluliste negatiivsete m&jude juhtimise, positiivsete mdjude suurendamise ning oluliste riskide ja véimaluste juhtimisega seotud eesmargid  8.3.1.3 Tasustamine ja vordne téotasu
S1-6 Ettevotja palgatdodtajate tunnused 8.3.1 Oma tdotajaskond
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S1-9 Mitmekesisuse naitajad 8.3.1.2 Vordne kohtlemine ja mittediskrimineerimine
S1-10 Piisav t66tasu 8.3.1.8 Tasustamine ja vordne tootasu
S1-16 Tasustamise méddikud (palgaldhe ja kogutdotasu) 8.3.1.3 Tasustamine ja vordne todtasu
Tarbijad ja ESRS 2 SBM-2  Sidusrihmade huvid ja seisukohad 8.1.2.4 Sidusriihmade kaasamine
I6ppkasutajad
S4 ESRS 2 SBM-3  Olulised mojud, riskid ja véimalused ning nende seosed strateegia ja drimudeliga 8.3.2 Tarbijad ja I6ppkasutajad
S441 Tarbijate ja Idppkasutajatega seotud pdhimotted 8.3.2.1 Kliendikogemus; 8.3.2.1.1 Péhim&tted ja poliitikad
S4-2 Protsessid tarbijate ja Idppkasutajatega suhtlemiseks majude teemal 8.3.2.1 Kliendikogemus
S4-3 Protsessid negatiivsete mojude heastamiseks ja kanalid, mis voimaldavad tarbijatel ja I6ppkasutajatel probleeme tdstatada 8.3.2.1 Kliendikogemus
S4-4 Meetmete votmine seoses oluliste méjudega tarbijatele ja Ioppkasutajatele ning 1ahenemisviisid oluliste riskide juhtimiseks ja tarbijate ja 8.3.2.2 Sotsiaalne méju e-kanalite kaudu; 8.3.2.3 Finantskirjaoskus ja
Idppkasutajatega seotud oluliste voimaluste kasutamiseks ning nende meetmete tdhusus majanduslik turvatunne
S4-5 Oluliste negatiivsete m&jude juhtimise, positiivsete méjude suurendamise ning oluliste riskide ja voimaluste juhtimisega seotud eesmérgid  8.3.2.3 Finantskirjaoskus ja majanduslik turvatunne
Ariline kaitumine G1  ESRS 2 GOV-1  Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite roll 4. Grupi juhtorganid; 5. Uhingujuhtimise aruanne
ESRS 2 IRO-1 Oluliste m&jude, riskide ja véimaluste kindlakstegemise ja hindamise protsesside kirjeldus 8.4 Juhtimisalane teave
G141 Arilise kaitumise poliitika ja ettevétluskultuur 5. Uhingujuhtimise aruanne; 5.5.2 Ettevottekultuur ja eetiline juhtimine
G1-2 Suhete haldamine tarnijatega 8.4.1 Vaartusahela juhtimine
G1-3 Korruptsiooni ja altkéemaksu ennetamine ja avastamine 5. Uhingujuhtimise aruanne; 5.5.2.2 Korruptsiooni ja altkdemaksu

ennetamine ja avastamine

Andmete esitamine viidetena

Noutav teave, mis on esitatud kestlikkusaruandes viidetena

ESRS standard

Avalikustamisnue

Aruanne voi peatiikk, kus see on avalikustatud Aruande osa

Ariline kaitumine G1 ~ ESRS 2 GOV-1  Grupi juhtorganid; Uhingujuhtimise aruanne 4. Uningujuhtimise aruanne; 5.1.1 Uldkoosolek; 5.2 Juhatus
G141 Uhingujuhtimise aruanne 5.5.2 Ettevottekultuur ja eetiline juhtimine
G1-3 Uhingujuhtimise aruanne 5.5.2.2 Korruptsiooni ja altkdemaksu ennetamine ja avastamine
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8.2 Keskkonnateave

LHV on teadlik m&just, mida avaldame keskkonnale oma
tegevuse ja éritegevuse kaudu. Méjuanallisi tulemusel
joudsime jareldusele, et meie kdige olulisem moju tuleneb
meie krediidiportfellist, kuna rahastades suurt osa Eesti
majandusest, finantseerime paratamatult ka suure
klimamaojuga sektoreid ja tegevusi. Votame vastutuse selle
mdju ulatuse hindamise ja leevendamise eest, arendades
tooteid ja pakkudes teenuseid, et voidelda klimamuutuste ja
keskkonnaseisundi halvenemise vastu 1abi ressursikasutuse.
Meie fookusvaldkonnad héimavad meie tegevusest ja
klientide tegevusest tulenevat klimamaju, klimamuutuste
leevendamist kestlike finantstoodete ja -teenuste kaudu

ning energiatdhusate hoonete ehitamise ja olemasolevate
renoveerimise, madala heitega sdidukite ostmise ning kestlike
investeeringute tegemise edendamist.

Lisaks sellele, et keskendume nii klientide kui ka enda
tegevusest tulenevale mdjule, analliiisime ja vahendame
keskkonnaga seotud riske finantsolulisuse seisukohast.
Klimaga seotud riske kasitletakse laenuanalliUsis lahtuvalt
laenu suurusest ja kliendi tegevusvaldkonnast ning ESG riskid
on integreeritud krediidiprotsessidesse vélistamisnimekirja

ja ESG reitingu mudeli abil. Lisaks sellele hindame erinevate
klimastsenaariumite raames vastupidavusega seotud riske, et
tagada meie tegevuse pikaajaline stabiilsus.

Allolev peatikk ,Klimamuutused“ annab Ulevaate sellest,
kuidas LHV tegeleb peamiste véljakutsetega seoses
keskkonna kdige olulisemate aspektidega, millele me oma
vaartusahela kaudu moju avaldame ja millest voivad tuleneda
riskid — klimamuutused. Meie joupingutused ei keskendu
ainult riskide juhtimisele, vaid ka voimaluste &rakasutamisele,
nagu néiteks klimaneutraalsele majandusele tlemineku
toetamine sihipérase finantseerimise kaudu, oma toétajate,
klientide ja avalikkuse teadlikkuse tostmine kestlikest
tavadest ning ressursside eraldamine kestlike finantstoodete
arendamiseks ja kasutuselevotuks.

LHV

Oleme oma juhatuse likmete tasustamispohimotted

sidunud peamiste tulemusnaitajatega (KPI) erinevates
strateegilistes ja arivaldkondades. Kestlikkusega seotud
kaalutlused, sh klimamuutuste leevendamise eesméargid,

on sellesse raamistikku integreeritud osana meie laiemast
pUhendumusest viia stimulid kooskdlla kestlike &ritavadega.
Klimaga seotud valdkondadega tegutsevate juhatuse
likmete puhul on nende tasustamisse kaasatud konkreetsed
klimaga seotud eesmargid ja sihid, mille kaal on vérdne teiste
kaalutlustega (s.0 16-20% vdrreldes muude teguritega, mida
on kokku 5-6).

LHV rakendab ESG poliitikat, ESG riski juhtimise poliitikat

ja Rohelise kontori pohimétteid kooskdlas meie klimaga
seotud tegevuste ja jdupingutustega. Finants-, inim- ja
tehnoloogiliste ressursside strateegiline kasutamine tagab
kestlikkusalgatuste tulemusliku elluviimise, sisemiste
sUsteemide taiustamine parandab aga andmete kogumise
ja aruandluse véimekust, voimaldades avalikustada klimaga
seotud mdjude, riskide ja voimaluste kohta tdpsemat ja
pohjalikumat teavet.

8.21 Euroopa Liidu taksonoomia

EL-i taksonoomia (st taksonoomiamaarus (maarus (EL)
2020/852) ja selle delegeeritud digusaktid (méarus (EL)
2021/2139 (klimaalane delegeeritud digusakt), méaarus

(EL) 2021/2178 (avalikustamist kasitlev delegeeritud
digusakt), maarus (EL) 2023/2486 (keskkonnaalane
delegeeritud digusakt) ja maarus (EL) 2026/73 (Omnibus
delegeeritud digusakt)) on kestliku majandustegevuse
ligitamise raamistik, mille eesmérk on suunata meid ja meie
sidusrihmi keskkonnaséastlikuma tegevuse poole. Selles
on maaratletud rida kriteeriumeid, mille alusel tehakse
kindlaks, kas majandustegevus on taksonoomias kasitletud
ja taksonoomiaga kooskdlas, kusjuures pdhitéhelepanu on
kuuel keskkonnaeesmargil (klimamuutuste leevendamine,
klimamuutustega kohanemine, vee- ja mereressursside

kestlik kasutamine ja kaitse, Uleminek ringmajandusele,
saastuse véltimine ja tdrje ning elurikkuse ja dkoslUsteemide
kaitse ja taastamine).

Meie poolt avalikustatud teave kajastab LHV vastavust
Euroopa Liidu taksonoomiale. Avalikustatud teabes oleme
LHV peamiste tulemusnaitajate (KPI) arvutamisel lahtunud
oma klientide vimastest kattesaadavatest andmetest ja
peamistest tulemusnaitajatest. Kooskdlas avalikustamist
kasitleva delegeeritud digusaktiga ja selle parandustega
podhinevad meie tulemusnaitajad meie vastaspoolte viimastel
avaldatud majandusaasta voi kestlikkusaruannetel.

Selle aruandeaasta jaoks kasutas LHV 2024. majandusaasta
kohta avaldatud andmeid, kuna need on kdige varskemad
kattesaadavad kestlikkus- ja finantsandmed. Tuginedes oma
vastaspoolte viimati avaldatud majandusaasta aruannetele,
mis 2025. majandusaasta aruandluse puhul kajastavad 2024.
aasta andmeid, ning kasutades vordluseks korrigeeritud
naitajaid kooskdlas regulatiivsete standarditega, tagab LHV
kestlikkusaruandluses |&bipaistvuse ja jarjepidevuse.

Valitsetavate varade puhul kasutame samuti vastaspoolte
koige varskemaid avaldatud andmeid. Kui vastaspooled

ei esita koiki vajalikke peamisi tulemusnaitajaid, loetakse
riskipositsioon taksonoomias kasitlemata voi taksonoomiaga
mitte kooskdlas olevaks riskipositsiooniks.

Aritihingute kestlikkusaruandiuse direktiivi jargimise
seisukohast tagab LHV, et tema avalikustatavas teabes on
voetud arvesse arilihingute kestlikkusaruandluse direktiivi
kohaldamist ja selle asjakohasust taksonoomiaaruandluse
koostamisel. See lahenemisviis valiendab meie plihendumust
jargida arenevat kestlikkusaruandluse raamistikku ja
integreerida regulatiivsed nduded oma avalikustatavasse
teabesse.

Vastavalt eelmise majandusaasta vordlusandmete esitamise
nduetele tagab LHV vastavuse, avaldades oma taksonoomia
teabes ja vajaduse korral ettenahtud vormidel nii jooksva
kui ka eelneva aasta andmed. Siiski tuleb markida, et KPI

naitajate vordlus ei paku usaldusvaarset alust otseanallUsiks.
Nende néitajate arvutamise metoodikat on jooksva
majandusaasta jaoks komisjoni delegeeritud méaruse (EL)
2026/73 kohustusliku vastuvdtmise téttu oluliselt muudetud.
Sellest tulenevalt on eelmise majandusaasta kohta esitatud
vordlusandmed (va kindlustusandja KPI, vt tdpsemalt allpool),
kuigi need vastasid sel ajal kehtinud méaérustele, esitatud
teistsugusel alusel ja ei ole otseselt vorreldavad jooksva
perioodi tulemustega.

LHV taksonoomiaaruandlus on esitatud samas valuutas,
milles on esitatud LHV konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruanne.

8.2.1.1 Avalikustatud teabe ulatus

Aruanne hoélmab ajavahemikku 1. jaanuarist kuni 31.
detsembrini 2025 ja on koostatud konsolideeritud alusel.

Rohevarade suhtarvu avalikustamisel kehtib néue

lahtuda kapitalinbuete maaruses (maarus (EL) 575/2013)
satestatud usaldatavusnduete kohasest konsolideerimisest.
Usaldatavusnduete kohane konsolideerimine erineb aga
IFRS-i kohasest konsolideerimisest, mida tuleb rakendada
konsolideeritud raamatupidamise aruande koostamisel. Meie
puhul hdlmab kapitalinduete méaruse usaldatavusnduete
kohasel konsolideerimisel pdhinev konsolideeritud olukord
AS-i LHV Group (emaettevdte) ja tema tUtarettevotete AS-i
LHV Pank, AS-i LHV Finance (AS-i LHV Pank tUtarettevéte),
AS-i LHV Varahaldus, AS-i LHv Kindlustus, LHV Bank Ltd ja
AS-i LHV Paytech taksonoomiaaruandeid. AS-ile LHV Group
kuulub AS-i LHV Pank kaudu 65% osalus AS-is LHV Finance
ning AS-i LHV Group osalus AS-is LHV Kindlustus on 65%,
nagu ka eelmisel majandusaastal.
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EL-i taksonoomia kontekstis koosneb Grupp nii finants- kui
ka mittefinantsettevotetest. Ehkki mittefinantsettevtted on
meie tegevuse lahutamatu osa, keskendub kaesolev aruanne
peamiselt finantsettevotetele, sealhulgas LHV Pank, LHV
Bank, LHV Varahaldus ja LHV Kindlustus.

Esiteks on mittefinantstegevuste kogumaht
taksonoomiaaruandluse vaatenurgast marginaalne,
moodustades 4,40% grupi kogu tegevusest (3,5% LHV
Group, 0,09% LHV Finance ja 0,00% LHV Paytech). Teiseks
oleks selles proportsioonis taksonoomias kasitletuks voi
vastavaks kvalifitseeruvate mittefinantstegevuste osakaal
ebaoluline.

Pogusa hindamise kaigus leidsime, et LHV Finance,

LHV Paytech ja LHV Group kui valdusettevote ei tegele
taksonoomias késitletud tegevustega. Need ettevétted ei
oma kinnisvara, sdidukeid ega muid materiaalseid varasid,
mis oleksid seotud taksonoomias kasitletud tegevustega,
nagu hoonete soetamine, transport voi otsene andmetddétius.
Koik LHV Finance'i ja LHV Groupi (soolo) kasutatavad
IT-teenused on lepingute alusel hallatud LHV Panga kaudu
ning neid ei opereeri vastavad ettevotted otse, mistdttu need
ei vasta taksonoomias kasitletud kriteeriumidele.

LHV Paytech haldab oma pilvep&hist maksevarava platvormi
vélise teenusepakkuja kaudu hangitud teenuste abil.
Tulenevalt meie mittefinantsettevdtete piiratud osakaalust ja
kokkupuutest taksonoomias kasitletud majandustegevustega,
ei ole me nende Uksuste jaoks arvutanud CapEx-, OpEx-
ega tulupdhiseid KPI-sid ega labi viinud eraldi pdhjalikke
analllse, nagu on ndutud Avalikustamise Delegeeritud
Maaruses (DDA). Lisaks tooks eraldi andmete avaldamine
mittefinantsettevdtete kohta kaasa ebaproportsionaalse
haldus- ja tegevuskoormuse, pakkumata samas
markimisvaarset vaartust investoritele. See lahenemine

on kooskolas meie jatkusuutlikkusaruandluse olemusega.
Kaesoleva aruande eesmark on anda sisukat, selget ja
praktilist teavet, mis vastab meie investorite ja sidusrihmade
ootustele. Kui meie mittefinantstegevuste ulatus voi olulisus

LHV

tulevikus suureneb, hindame uuesti nende kaasamist
aruandlusraamistikku, et tagada vastavus regulatiivsetele
nduetele ja sidusriihmade vajadustele.

Meie taksonoomiaaruandlus jérgib Omnibus delegeeritud
Oigusaktis satestatud ndudeid, sealhulgas lisatud

tabeleid kvantitatiivsete andmete jaoks (rohevarade

suhtarv ja tdiendavad peamised tulemusnaitajad) ning
juhiseid kvalitatiivse teabe kohta. Taksonoomiaaruanded
avalikustatakse lisadega kooskdlas olevas tabelivormis.
Krediidiasutuste rohevarade suhtarvuga seotud teave

jargib Vja Vllisa (vt 1. tabel ,Krediidiasutuste peamiste
tulemusnaitajate vormid“ konsolideeritud kestlikkusaruande
|6pus lisas 2). LHV Varahalduse avalikustatav lisateave
hdlmab mittefinantsettevétete ja finantsettevotete kéibe- ja
kapitalikulude péhiseid peamisi tulemusnaitajaid vastavalt Il
ja IV lisale (vt 2 tabel ,Varahaldurite peamiste tulemusnéitajate
vormid“ konsolideeritud kestlikkusaruande I16pus lisas

2) ning LHV Kindlustuse avalikustatav teave hdimab
aruandlust kindlustusmaksete ja investeeringute peamiste
tulemusnaitajate kohta vastavalt avalikustamist kasitleva
delegeeritud digusakti IX ja X lisale (vt 3 tabel ,Kindlustus- ja
edasikindlustusandjate peamiste tulemusnéitajate vormid“
konsolideeritud kestlikkusaruande I16pus lisas 2).

8.2.1.2. Taksonoomiaga kooskdlas ja taksonoomias
kéasitletud majandustegevus

Selleks, et teha kindlaks taksonoomias kasitletud
majandustegevused kooskdlas taksonoomiamadruse artikliga
8 ja selle delegeeritud Gigusaktidega, viilb LHV l&bi oma
tegevuste anallilsi. Anallilsis keskendutakse peamistele
varakategooriatele, mille hulgas on hlipoteeklaenud, hoonete
renoveerimislaenud, mootorsdidukilaenud, mittefinants- ja
finantsettevotted, kohalikud omavalitsused ning teatavad
bilansivéalised varad, nt valitsetavad varad. Véimaluse korral
hinnatakse analliUsis ka kooskdla taksonoomia tehniliste
soelumiskriteeriumidega, sh olulise panuse ja pdhimbtte

4ei kahjusta oluliselt” kriteeriumide ning minimaalsete
kaitsemeetmetega.

Lisaks tehakse anallusis kindlaks tegevused, mis on liigitatud
Ulemineku- voi toetavaks tegevuseks, kui see on asjakohane.
Késitletud tegevused aitavad kaasa keskkonnaeesmarkide
saavutamisele, nagu klimamuutuste leevendamine ja nendega
kohanemine, vee- ja mereressursside kestlik kasutamine ja
kaitse, Uleminek ringmajandusele, saaste valtimine ja kontroll,
elurikkuse ja OkosUsteemide kaitse ja taastamine ning need on
ligitatud taksonoomias késitletud majandustegevuste alla.

Iga tegevuse puhul vaadatakse labi tehnilised
soelumiskriteeriumid, et maéarata kindlaks panus EL-i
keskkonnaeesméarkide saavutamisse. 2025. aastal
anallsisime enne 31. detsembrit 2020 ehitatud hoonete
puhul, kas neil on A-klassi energiamérgis voi kas need
kuuluvad riikliku voi piirkondliku hoonefondi 15% parimasse
ossa. Parast nimetatud kuupaeva ehitatud hoonete puhul
peab primaarenergia ndudlus (PED) olema vahemalt 10%
madalam kui liginullenergiahoone (NZEB) nduetele seatud
kUnnis. Meie teada ei ole selliste hoonete ehitamine praegu
tavaparane turupraktika.

Samamoodi on kdik mootorsdidukilaenud taksonoomias
kasitletud. Madala heitkogusega séidukite (kuni 50 grammi
CO3 kilomeetri kohta (gCO2/km)) jaoks véljastatud laenud,
kui sdiduk on registreeritud enne 2025. aastat, aitavad kaasa
klimaeesmarkide taitmisele. Parast 2025. aastat registreeritud
soidukite puhul aitavad klimaeesméarkide taitmisele

kaasa ainult nullheitega sdidukite soetamiseks valjastatud
laenud, kuna need vastavad taksonoomias kasitletud
majandustegevuse tehnilistele sdelkriteeriumidele. Analldsi
teostamisel joudsime jéareldusele, et suudame kinnitada
mootorsdidukilaenude olulise panuse kriteeriumi, kuid me ei
suuda nendel juhtudel kinnitada DNSH-kriteeriumide taitmist.
Minimaalsete kaitsemeetmete anallils ei ole jaenduete puhul
ndutav. 2025. aastal on LHV hiipoteeklaenuportfell 4,95%
taksonoomiaga kooskdlas ja mootorséidukilaenuportfell
taksonoomias kasitletud aga mitte kooskolas.

Valitsetavate varade, portfellihalduse (LHV Pank) ja
varahalduse (LHV Varahaldus) taksonoomiaga kooskola
kohta vt 1. ja 2. tabel ,Krediidiasutuste ja varahaldurite KPI-d*“
konsolideeritud kestlikkusaruande I6pus lisas 2. Valitsetavate
varade puhul kasutab LHV vastaspoolte taksonoomiateabe
saamiseks Morningstar Sustainalyticsi andmeid.

LHV jaoks on EL-i taksonoomia rakendamisel, sh panganduse
ja kindlustusega seotud riskipositsioonide ja tegevuste taieliku
kooskola kinnitamisel, muu hulgas peamiseks véljakutseks
piisavate riskipositsioonipdhiste andmete hankimine,

et taita tehniliste sdelumiskriteeriumide, kaasaarvatud
pohimaétte ,ei kahjusta oluliselt" kriteeriumi ja minimaalsete
kaitsemeetmete ndudeid. Probleemiks on ka soltuvus
taksonoomiaaruannetest, mida avalikustavad aritihingud,
kelle suhtes kohaldatakse CSRD-d. CSRD-d. Meie klientide
osakaal, kes kuuluvad CSRD kohaldamisalasse, on vaga
madal. Kui taksonoomiaga kooskdla KPI-sid ei avalikustata,
ligitatakse need riskipositsioonid mitte-kooskdlas olevateks.

2025. aastal parandasime oma andmete kogumise ja
anallsimise suutlikkust, et paremini tuvastada teabellnki ja
taiustada oma metoodikat, vottes arvesse ka uusi muudatusi,
mida Omnibus digusakt kaasa toob. Kui ettevotted,
sealhulgas meie vastaspooled, esitavad l&hiaastatel
regulatiivsete nduete kohaselt Uksikasjalikumaid andmeid

vOi kui tekib voimalus arvestada turu keskmistega, loodame
saada paremat teavet tdpsemate hinnangute ja aruandluse
teostamiseks.

Peamised tulemusnaitajad (KPI-d)

Rohevarade suhtarv (GAR) on peamine KPI, mida
kasutatakse teabe avalikustamisel krediidiasutuste tegevuse
kooskola kohta taksonoomiaga. See néitab taksonoomiaga
kooskolas oleva majandustegevuse rahastamise ja

sellesse investeeritud varade osakaalu (lugeja) ning seda
arvutatakse osakaaluna hélmatud bilansilisest koguvarast
(nimetaja). Rohevarade suhtarvu ja muude KPI-de puhul

on hdlmatud varadeks ja tegevusteks riskipositsioonid, mis
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on seotud majapidamistega (hlipoteeklaenud, hoonete
renoveerimislaenud ja mootorsoéidukilaenud), mittefinants-

ja finantsettevdtetega ning kohalike omavalitsustega,

samuti teatavad bilansivalised varad (valitsetavad varad ja
finantsgarantiid). Uksikasjalik teave hdlmatud varade kohta
on esitatud tabeli kujul (vt 1 tabel ,Krediidiasutuste peamiste
tulemusnaitajate vormid“ konsolideeritud kestlikkusaruande
lisas 2).

Vastavalt komisjoni delegeeritud maéarusele (EL) 2026/73
arvutatakse GAR proportsioonina uuesti maéaratletud
nimetajast. Vorreldes DDA-ga, mis oli kohaldatav 2024. aastal,
vélistab nimetaja ntud riskipositsioonid ettevotete suhtes,
mis ei ole ariihingute kestlikkusaruandluse direktiivi (CSRD)
aruandluskohustuse all, tuletisinstrumendid, ndudmiseni
pankadevahelised laenud, raha ja rahaekvivalendid ning
muud varade kategooriad (nt firmavéaartus, toorained jne).
See metoodiline muudatus tagab sisukama suhtarvu, andes
selgema pildi meie rahastamistegevusest, mis on suunatud
kestlikele ettevotetele ja tegevustele.

Aruandeaasta 2025 jaoks naitab GAR LHV varade
osakaalu, mis rahastavad ja on investeeritud nendesse
taksonoomiaga kooskdlas olevatesse majandustegevustesse,
mis aitavad kaasa klimamuutuste leevendamise ja
nendega kohanemise, vee- ja mereressursside kestliku
kasutamise ja kaitse, Ulemineku ringmajandusele, saaste
valtimise ja kontrolli ning elurikkuse ja 6kosulsteemide
kaitse ja taastamise eesmarkidele. Kooskdlas ELi
taksonoomiaga avalikustab LHV kaetud varade osakaalu,
mis on seotud taksonoomiaga kooskdlas olevate
majandustegevustega kdigi klimavaldkonna delegeeritud
digusaktis ja keskkonnavaldkonna delegeeritud digusaktis
satestatud keskkonnaeesmarkide I6ikes. Sellegipoolest,
tuginedes meie klientide poolt 2024. majandusaasta
kohta avaldatud andmetele, ei ole LHV tuvastanud
tegevusi ega riskipositsioone, mis on seotud teiste
keskkonnaeesmarkidega, nagu vee- ja mereressursside
kestlik kasutamine ja kaitse, Uleminek ringmajandusele,

LHV

saaste valtimine ja kontroll vai elurikkuse ja 6kosUsteemide
kaitse ja taastamine. Lisaks ei paku LHV praegu
finantstooteid, mis oleksid spetsiaalselt nende eesméarkide
toetamiseks loodud. Meie kestlikud finantstooted
keskenduvad peamiselt klimamuutuste leevendamisele,
sealhulgas kodulaenud A- ja B-energiaklassi eluasemetele
ning mootorsoéidukilaenud vahese heitega soidukitele.

Meie konsolideeritud rohevarade suhtarv, mis naitab koigi
meie gruppi kuuluvate krediidiasutuste taksonoomiaga
kooskdlas olevate tegevustega seotud bilansiliste varade
osakaalu, on 4,86% (nii kéibe- kui ka kapitalikulup&hine).
Meie pangandus- ja investeerimisteenuste puhul on 89,88%
(nii kaibe- kui ka kapitalikulupohine) meie laenudest ja
ettemaksetest taksonoomias késitletud (eelmisel aastal 0%
taksonoomiaga kooskdlas nii kaibe- kui ka kapitalikulupdhine,
32,12% taksonoomias kasitletud kaibepdhine ja 32,08%
kapitalikulupdhine), vt 1 tabel ,Krediidiasutuste peamiste
tulemusnéaitajate vormid“ konsolideeritud kestlikkusaruande
|6pus lisas 2.

Valitsetavate varade KPI-de arvutamise metoodika hdimab
taksonoomia eesméarkidega kooskolas olevate investeeringute
osakaalu kindlaks tegemist selliste asjakohaste moddikute
alusel nagu kaive ja kapitalikulud.

Lugeja peegeldab taksonoomia kriteeriumidele vastavatesse
tegevustesse tehtud investeeringute vaartust, samas kui
nimetaja koosneb nende ettevdtete valitsetavate varade
(AuM) kogu turuvaértusest, kes on kohustatud avaldama
kestlikkusteavet vastavalt CSRD-le. Kooskélas Omnibus
delegeeritud digusaktiga on koik riskipositsioonid
mitte-CSRD-kohustuslaste ettevotete, keskvalitsuste,
keskpankade ja riigiileste emitentide suhtes nimetajast vélja
arvatud.

LHV Varahalduse puhul on 24% (kapitalikulupdhine) ja
13,80% (kadibepdhine) investeeringutest taksonoomiaga
kooskolas, 41,70% (kapitalikulupdhine) ja 33,60%
(kéibepohine) taksonomias kasitletud (eelmisel aastal

6,31% taksonoomias kasitletud ja 1,26% taksonoomiaga
kooskolas (kapitalikulupdhine) ja 0,73% (kaibepohine), vt
2 tabel “Varahaldurite peamiste tulemusnéaitajate vormid”
konsolideeritud kestlikkusaruande I6pus lisas 2).

LHV kindlustustegevuse peamiste tulemusnaitajate arvutused
pohinevad sellise kindlustustegevuse kaalutud keskmisel
vaartusel, mis on seotud taksonoomiaga kooskdlas oleva
majandustegevusega, vorreldes teenitud kindlustusmaksete
kogusummaga ning kdigi selliste investeeringute kaalutud
keskmisel vaartusel, mis on seotud taksonoomiaga
kooskolas oleva majandustegevusega, vorreldes peamise
tulemusnaitajaga hdimatud koguvaraga, jargides samu
pohimaétteid kui varahalduse puhul.

2025 aastal, on 50% kindlustustegevusest taksonoomias
kasitletud ja 0% taksonoomiaga kooskdlas (2024. aastal
50% kaésitletud ja 0% kooskdlas — arvutatud vastavalt
uuele Omnibus delegeeritud digusaktile). Vaata 3

tabel ,Kindlustus- ja edasikindlustusandjate peamiste
tulemusnaitajate vormid*, tabel 1, konsolideeritud
kestlikkusaruande I6pus lisas 2. Investeeringute KPI osas
tuvastati 6,6% taksonoomiaga kooskdla investeeringute
kapitalikulude pohjal, kusjuures KPI-ga kaetud varad
moodustasid 32% koguinvesteeringutest. Taksonoomias
kasitletud investeeringud moodustasid 25,6% (kdibepdhine)
ja 34,1% (kapitalikulupdhine) (2024. aastal 70,90%) (vt 3.
tabel ,Kindlustus- ja edasikindlustusandjate KPI-d*, tabel 2
konsolideeritud kestlikkusaruande 16pus lisas 2).

2025. aastal on tuumaenergia ja fossiilse gaasi sektorite
tegevuste avalikustamine muutunud Omnibus delegeeritud
Sigusakti tottu ning seda kasitletakse asjakohastes tabelites
konsolideeritud kestlikkusaruande I6pus lisas 2.

Kooskdlas avalikustamist kasitleva delegeeritud digusaktiga ja

selle muudatusega oleme esitanud peamised tulemusnaitajad
standardtabelites. See tagab kaibel ja kapitalikuludel
pohineva taksonoomias kasitletud ja taksonoomiaga
kooskolas oleva tegevuse osakaalu aruandluse selguse ja
vorreldavuse.

Sellest tulenevalt on LHV Uldine keskmine peamine
kaibepdhine tulemusnaitaja 3,98% ja kapitalikulude pdhine
peamine tulemusnaitaja 4,00%. (2024 vastavalt 27,91%

ja 27,91%). Peamised tulemusnaitajad &risegmentide
kaupa on esitatud vormil, kus, nagu eespool margitud,
LHV mittefinantstegevust ei ole arvestatud (vt 5 tabel
,Segakontserni peamiste tulemusnéaitajate vorm*
konsolideeritud kestlikkusaruande 16pus lisas 2).

Tulevikukohustused ja aruandluse ajakava

LHV néeb EL-i kestliku rahastamise taksonoomiat suunava
raamistikuna kestlike finantstoodete arendamiseks.

LHV jalgib aktiivselt taksonoomiamé&arusega seotud
jatkuvaid regulatiivseid arenguid ja uurib voimalusi
tootevaliku edasiseks vastavusse vimiseks tehniliste
sbelumiskriteeriumidega, kui ja kus see on teostatav. Selline
kohanduv lahenemisviis vdimaldab kohaneda kestliku
rahastamise muutuvate nduetega ning samal ajal parandada
tegevusprotsesse ja vastavust regulatiivsetele nduetele.

8.2.2 Kliimamuutused

Finantsasutusena moistame, et meil on klimaneutraalsemale
majandusele Uleminekul soodustav ja toetav roll. Seet6ttu
seab meie praegune, ndukogu poolt heaks kiidetud ESG
poliitika strateegilise fookuse klimamuutuste leevendamisele
(vt tapsemalt jatkusuutlikkusstrateegia Uldiste avalikustamiste
alt, punkt 8.1.2). Jalgime jatkuvalt oma edusamme juhtkonna
tasandil heaks kiidetud tulemusnéitajate (KPI-de) kogumiga
(vt tabelit ,Klimamuutuste leevendamisele kaasa aitavad
peamised tulemusnaitajad LHV-s* selle peatiiki I6pus) ja
oleme seadnud mitmeid klimaga seotud eesmarke (vt
t&psemalt allpool). Nagu varem mainitud, keskenduvad

ka meie kestlikud finantstooted klimamuutuste mojude
leevendamisele. Meie enda Ulemineku raames kolime LHV
peakontori 2028. aasta kevadeks uude A-energiaklassi
hoonesse, millele on kavandatud BREEAM-i sertifikaat
tasemel Excellent (suurepérane).
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LHV on vdtnud kohustuse aidata kaasa kestlikumale
tulevikule tleminekule ning integreerinud Ulemineku
pohimotted oma strateegiasse ja ariplaneerimise
protsessidesse. LHV ise ei tegutse suure klimamdgjuga
sektoris. Meie Uleminekustrateegia peamised elemendid, sh
klimamuutuste leevendamise eesmarkide seadmine, on juba
|6imitud meie laiemasse ettevotte juhtimise, riskijuhtimise ja
otsustusprotsesside raamistikku.

2025. aastal alustasime t66d usaldatavusnduetele vastava
Uleminekukava koostamisega, nagu krediidiasutustelt
oodatakse, ja see on plaanis I6pule viia 2026. aastal.
Usaldatavusnduetele vastav tleminekukava keskendub
sellele, kuidas finantsasutus tegeleb kestlikule majandusele
Uleminekust tulenevate finantsriskidega, tagades omaenda
pikaajalise stabiilsuse ja usaldusvaarsuse. Tuleb markida, et
LHV-| ei ole praegu ega ka prognoositavas tulevikus varasid,
mis pohjustaksid lukustatud heitkoguseid.

Igal aastal vaadatakse 1abi ESG poliitika, mis satestab
kestlikkuse eesmarkide saavutamise korgema taseme
pohimotted, sh meie toetuse Uleminekule vahese CO»-heitega
majandusele. Poliitikale tuginedes osaleb juhatus aktiivselt
nende pohimbtete arendamises ja rakendamises, panustades
pikaajalisse strateegilisse planeerimisse, iga-aastasesse
tegevusplaneerimisse ja teostades jarelevalvet tegevuste
elluvimise Ule.

Integreeritud I&henemisviis tagab, et meie
Uleminekueesmérgid ja -llesanded ei jaa pelgalt pltdiusteks,
vaid need on aktiivselt I6imitud otsustusprotsessidesse,
igapaevasesse tegevusse ja riskijuhtimisse. Kehtestatud
juhtimisstruktuurid tagavad nii selge vastutuse kui ka
korraparase edusammude Ulevaatamise.

Eesti kontekstis ei peeta klimamuutuste mojusid praegu
piisavalt oluliseks, et seada klimamuutustega kohanemise
meetmeid prioriteediks. Lisaks on kohanemisega seotud
tegevusi keerulisem sihiparaselt rahastada, mistottu on
klimamuutuste leevendamine meie kliimastrateegia peamine

LHV

eesmark. Selline I1&henemisviis tagab, et meie tegevused
on kooskolas mdddetava ja teostatava strateegia ning
eesmarkidega.

Meie ESG riskide juhtimise poliitika méaaratleb riskijuhtimise
raamistiku ehk peamised pohimébtted, juhtimise ja
riskivalmiduse seoses ESG riskidega, millega LHV
klimamuutustest tulenevate voimalike finantsriskide
maandamisel silmitsi seisab. Meie rohelise kontori pohimbtted
suunavad meie jdupingutusi kontoritegevuse kestlikul
haldamisel, st klimamuutuste leevendamisel igapéevase
tegevuse tasandil. Need hdlmavad selliseid valdkondi nagu
t6otajate kaasamine, ressursitohusus, taastuvenergia
kasutamine, jaatmekaitlus ja saastev transport. Keskendudes
sellistele valdkondadele nagu energiatdhusus, jaatmete
vahendamine, sdastev transport ja tddtajate kaasamine,
tagame, et kontoritegevus aitab kaasa keskkonnaméjude
vahendamisele. Lisaks eelnevale oleme pUhendunud ka oma
t6otajate kaitumise ja motteviisi muutmisele, julgustades neid
tegema jatkusuutlikke valikuid nii t66l kui ka isiklikus elu.

Meie kestlikkusstrateegia rakendamine on seotud meie
toodete ja teenuste, juhtimise ja tegevustega. Lulitame

kliima- ja kestlikkuse kaalutlused oma strateegilisse
planeerimisse, ariarendusse, kliendivaliku protsessidesse,
riskijuhtimisse ja krediidihinnangutesse. Et leevendada

oma mdju kliimamuutustele, arendame ja pakume kestlikke
rahastamislahendusi ning taiustame oma klientide kaasamise
protsesse, et edendada keskkonnasdbralikke &ritavasid
vastavalt meie krediidipoliitikale.

Olles osa Uhiskonna jaoks elutéhtsast tédstusharust,
mdjutame oma tegevusega nii otseselt kui kaudselt
Umbritsevat keskkonda ning anname olulisima panuse

1abi investeerimise ja finantseerimise. Seetdttu oleme
otsustanud suunata oma pohitegevusest tulenevad rahavood
sihipdrasemalt tegevustesse, mis toetavad Gleminekut
kliimaneutraalsele ja kestlikule majandusele. Oleme vélja
tootanud kestlikud tooted, et motiveerida oma kliente
tegema igapaevaseid tarbimis- ja investeerimisotsuseid

voimalikult keskkonnasdbralikult. Nii anname oma panuse
majanduskasvu toetamiseks, véhendades samal ajal
kasvuhoonegaaside heitkoguseid. Sellisteks toodeteks

on kodulaen A- ja B-energiaklassi kodudele, autoliising

null- voi véhese susinikdioksiidiheitega sdidukitele ning
investeerimislaen ettevotete kestliku arengu toetamiseks nagu
on mérgitud eespool peatlkis 8.1.2.3 ,Kestlikud finantstooted
ja teenused".

LHV laenuandmise protsessis votame arvesse ESG
aspekte, rakendades LHV vélistusnimekirja, mis maaratleb
téOstusharud ja tegevused, mis ei ole nende suurte ESG
mojude ja -riskide t6ttu Uldiselt rahastamiskolblikud. See
loetelu kehtib koigile meie ariklientidele.

Léhtudes laenu suurusest ja kliendi tegevusvaldkonnast,
voetakse laenude l&bivaatamisel arvesse ka klimaga seotud
riske. LHV ESG riskide hindamise protsessi rakendatakse
ariklientidele, kelle krediidiriskipositsioon Uletab 1 miljonit
eurot, kooskolas meie krediidireitingu protsessiga. ESG
riskinindamise eesméark on tagada kliendi kestlikkuse terviklik
hindamine, mis votab arvesse nii vdimalikke keskkonna- ja
sotsiaalseid riske, mis voivad méjutada kliendi aritegevust,
kui ka kliendi moju keskkonnale ja Uhiskonnale. Lahtudes
nende riskipositsioonist ESG riskiteguritele, voidakse
vastavalt kohaldada leevendusmeetmeid, laenutingimusi ja
hinnakujundust.

Klimaga seotud riskide like on kirjeldatud peatiki JUldine
teave” punktis ,Finantsolulisus”. Kuigi oleme oma hinnangu
pohjal tuvastanud teatavad klimaga seotud riskitegurid,
nagu Uleujutused, kui olulise lUhikese voi keskmise

perioodi probleemi, ei ole need riskid meie Uldise tegevuse
seisukohalt olulised. Meie tegevusvaldkond ning ESG riskide
integreerimine terviklikku riskijuhtimisraamistikku tagavad
vastupanuvdime erinevate véimalike klimastsenaariumide
korral.

Klimaga seotud eesmérkide ja algatuste toetamiseks on
LHV eraldanud oma tavapérase &ritegevuse raames rahalisi,
inim- ja tehnoloogilisi ressursse organisatsiooni eri tasanditel,
et tootada valja ja votta kasutusele kestlikke finantstooteid.
Need ressursid on strateegiliselt jaotatud, et tagada nii meie
klientide kui ka LHV enda panus klimaneutraalse majanduse
suunas likumisel.

LHV on maaranud to6tajad, kes vastutavad meie
kestlikkusstrateegia juhtimise ja elluviimise eest. See hdlmab
ESG teemadega seotud ametikohti kogu LHV-s, nagu on
kirjeldatud peatuiki ,Uldine teave® punktis ,Jatkusuutlikkuse
juhtimine* avaldatud struktuurijoonisel.

Need ressursid on meie ESG strateegia elluviimisel Uliolulised,
tagades, et LHV leevendab aktiivselt klimamuutusi

nii enda tegevuses kui ka klientide seas. Ressursside

pideva eraldamise ja téiustamise kaudu tagame oma
vastupanuvoime klimamuutustele. LHV panustab jatkuvalt
oma todtajate, klientide ning kogu Uhiskonna teadlikkuse
tOstmisesse, toetades keskkonnaorganisatsioone nagu
Rohetiiger ja Kestlike Ettevotete Liit. Need organisatsioonid
jagavad teadmisi seminaride ja konverentside kaudu ning
pakuvad t6oriistu kestlike muutuste elluviimiseks ja platvorme
kogemuste, saavutuste ja dppetundide jagamiseks. Lisaks
osaleme aktiivselt haridusalgatustes, pidades loenguid
Tallinna Tehnikatlikoolis, Tartu Ulikoolis ja Estonian Business
Schoolis (EBS), et suurendada tulevaste spetsialistide
kestlikkusalast teadlikkust.

2025. aastal jatkasime koosté6d Estonian Business Schooli
ESG-juhtimise programmiga, mille partneriks oleme olnud
selle loomisest saati. Selle laiendatud partnerluse osana
pakume oma ariklientidele programmis osalemiseks
soodustingimusi, edendades seeldbi kestlike tavade laiemat
kasutuselevottu ariringkondades.
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8.2.2.1 Kliimamuutuste leevendamise eesmérgid

LHV on seadnud klimamuutuste leevendamise eesmargid,
mis on suunatud eelkdige laenuportfelli klimamaoju
véhendamisele, kuna see on meie peamine klimamaoju
allikas mojualas 3. Kavas on 2030. aastaks suurendada
taastuvenergiaprojektide osakaalu meie energiasektorile
antud laenude portfellis 90%-ni ja tagada, et vahemalt 50%
meie aastas sélmitavatest kodulaenulepingutest on mdeldud
A- ja B-energiaklassi eluasemete soetamiseks.

Meil on ka kaks tegevustasandile keskenduvat eesmarki

— sdilitada mojuala 1 tegevustes nullheide ja saavutada
2030. aastaks 100% taastuvatest allikatest toodetud

elektri kasutamine, et minimeerida meie maéjuala 2
heitmeid. 2025. aasta I6pu seisuga on meie kuuest
kontorist viiel taastuvenergia sertifikaadid. Tuleb markida,
et Uhendkuningriigi Londoni kontoril on taastuvenergia
sertifikaat, kuid RIGO sertifikaati ei tunnustata EL-i regulatiivse
raamistiku kohaselt. Sellest tulenevalt ei ole seda sertifikaati
arvutustes arvesse voetud ning energiatarbimise ja mojuala
2-ga seotud mojude hindamisel on rakendatud tavapéarast
vorguelektrit.

Nende eesmarkide saavutamiseks on LHV rakendanud
konkreetseid meetmeid asjakohastes arivaldkondades.
Need hdlmavad taastuvenergiaprojektide rahastamist, et
saavutada 2030. aastaks energiasektori laenuportfellis 90%
taastuvenergia projektide osakaal, soodsate tingimustega
spetsiaalsete hipoteeklaenutoodete valjatdStamist, et
2030. aastaks oleks 50% meie aastas solmitavatest
htpoteeklaenulepingutest méeldud A- ja B-energiaklassi
kodude soetamiseks, ning taastuvelektri kasutamise
jarkjargulist suurendamist meie tegevuses. Selline
integreeritud, moddetav ja ajaliselt piiritletud Iahenemisviis on
kooskdlas meie ESG strateegiaga.

8.2.2.2 Meie kliimamdju

Selleks et seada klimamuutuste leevendamise eesméargid
ja teha kindlaks, kus meie negatiivne klimamaju on kdige
suurem, mdéddame oma kasvuhoonegaaside (KHG) heidet,
kasutades standardiseeritud metoodikaid, et tagada selge
arusaam meie heiteallikatest. See 18henemisviis voimaldab
meil seada esikohale tdhusad véhendamismeetmed ja viia
oma ari kooskdlla kestlikkuse eesmérkidega.

Arvutame oma susiniku jalajdlje, tuginedes
kasvuhoonegaaside protokolli (GHG Protocol) ettevotete
arvestus- ja aruandlusstandardile ning sellega seotud
ettevotte vaartusahela (mojuala 3) standardile, mis on
rahvusvaheliselt tunnustatud ja laialdaselt kasutatavad
kasvuhoonegaaside arvestusstandardid. Meie tegevuse
kasvuhoonegaaside heitkoguste arvutused teostas
véline konsultatsioonifirma Sustinere. Heitetegurid hangiti
voimaluse korral otse elektri- ja kittepakkujatelt. Eestis
loeti elektri heitetegurid nulliks vastavalt Bastos, Monforti-
Ferrario ja Melica (2024) akadeemilisele artiklile, samal ajal
kui kutte heitetegurid hangiti Grenilt (Soojuse tootmise
néitajad, 2024) ja Utilitaselt (Soojuse tootmise néitajad,
2024). Unhendkuningriigis tuletati elektri heitetegurid AIB
Euroopa segajaédk (2024) pohjal ja kiutte heitetegurid
pdhinesid Uhendkuningriigi valitsuse kasvuhoonegaaside
konversiooniteguritel ettevotete aruandluseks (2025).
Tulemused on véljendatud COz-ekvivalentides (CO2e),
mis on universaalne kasvuhoonegaaside mootihik ja
naitab globaalse soojenemise pdhjustamise potentsiaali.
GHG protokolli alusel ligitatakse heitkogused kolme
mojualasse. Mojuala 1 on seotud otseste heitkogustega,
mis péarinevad organisatsiooni kontrolli all olevatest voi
talle kuuluvatest allikatest. Mojuala 2 heitkogused viitavad
kaudsetele heitkogustele, mis on seotud elektri, kitte ja
jahutuse ostmisega. Mgjuala 3 hélmab koiki muid kaudseid
heitkoguseid, arvestades nii meie enda tegevusest kui ka
meie eelnevast ja jargnevast vaartusahelast parinevaid
heitkoguseid. Oleme hinnanud mdjuala 3 heitkoguste

kategooriate olulisust kooskdlas meie aritegevuse
iseloomuga. Meie analliUsi pohjal on kategooria 15 —
Investeeringud tuvastatud kui kdige olulisem mdjuala 3
heitkoguste allikas, arvestades selle markimisvaarset moju
vorreldes teiste kategooriatega, ning lahtudes teabe olulisuse
pohimdttest me ei avalikusta neid enam kestlikkusaruandes.

2025. aastal on meie 2. mdjuala heitkogused, eriti
turupdhised, oluliselt vdhenenud (vt allolevat tabelit
,Kasvuhoonegaaside heitkogused*). See on seotud otseste
heiteandmete saamisega tarnijatelt ja sertifitseeritud
taastuvenergia osakaalu suurenemisega (nagu on ndha

ka allolevas energiatarbimise tabelis peatikis 8.2.2.2.2
,Energiatarbimine“). Oleme arvutanud oma mojuala 2 ja

3 parimate kattesaadavate tegelike andmete pohjal, kuigi
ebakindlus pusib, kuna mojuala 2 arvutamisel kasutatakse
hinnangulisi andmeid tarbimise kohta ning méjuala 3
kategooria 15 puhul kasutatakse sektorite keskmisi
heitetegureid. Sama kehtib ka energiatarbimise andmete
kohta, kuna ménel juhul on piiranguid meie ruumide t&psete
andmete saamisel.
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Kasvuhoonegaaside heitkogused

RISKID JA KESTLIKKUS

Eesti Uhendkuningriik Kokku

2025 2024 2025 2024 2025 2024
Mojuala 1 KHG heide
Mojuala 1 KHG koguheide (tCO2e) 0
Reguleeritud heitkogustega kauplemise ststeemide alla kuuluva mojuala 1 KHG heite osakaal (%) 0 0 0 0 0 0
Mojuala 2 KHG heide
Asukohapdhine méjuala 2 KHG koguheide (tCO2e) 799 1249,72 57 93,30 856 1.343,02
Turupbhine méjuala 2 KHG koguheide (tCO-e) 125 598,45 64 99,87 189 698,31
Mojuala 3 oluline KHG heide
KHG kaudse (mojuala 3) koguheite Uldkogus (tCO-€) 561 623 541 665 11 831 4 051* 573 454 545 716*
1 Ostetud kaubad ja teenused - 63,70 - 4,67 - 68,37
2 Kapitalikaubad - 163,91 - 35,40 - 199,31
3 Kdtuse ja energiaga seotud tegevus (mis ei kuulu mdéjualasse 1 voi 2) - 325,34 - 23,78 - 349,07
4 Transport ja turustus vaartusahela eelnevates etappides - - - - - -
5 Tegevuse kéigus tekkinud jaadtmed - 38,65 - 0,02 - 38,68
6 Arireisid - 420,59 - 164,72 - 585,31
7 Tobtajate todle- ja kojusodit - 371,06 - 70,74 - 441,80
8 Vaartusahela eelnevate etappide rendivara - - - - - -
9 Transport vaartusahela jargnevates etappides - - - - - -
10 Mudldud toodete tédtlemine - - - - - -
11 Mildud toodete kasutamine - - - - - -
12 Mutdud toodete kéitlemine olelusringi I6pus - - - - - -
13 Vaértusahela jargnevate etappide rendivara - - - - - -
14 Frantsiisid - - - - - -
15 Investeeringud (vt punkti ,Rahastatud heitkogused*) 561 623 540 281,6 11 831 3 752* 573 454 544 033"
KHG heide kokku
KHG heide kokku (asukohapdhine) (tCO2e) 562 422 542 915 11 888 4144 574 310 547 059*
KHG heide kokku (turupdhine) (tCO2e) 561 748 542 263 11 895 4151* 573 643 546 414*

*Korrigeeritud vastavalt selgitustele peattkis 8.2.2.2.1 ,Finantseeritud heitkogused”

Kasvuhoonegaaside intensiivsus (valja arvatud mojuala 3) on
2025. aastal 0 tonni netotulu kohta. 2025. aasta kasvuhoo-
negaaside intensiivsuse arvutamiseks kasutatav netotulu on
305 472 tuhat eurot, mis Uhtib konsolideeritud kasumiaruande
ja muu koondkasumi aruandes esitatud netotuluga. Jahutuse
mdju on arvesse voetud elektritarbimises. Mojuala 3
arvutused tuginevad 19% ulatuses primaarandmetel.

LHV ei ole kehtestanud oma tegevuse kasvuhoonegaaside
heitele baasaastat. See on tingitud kdimasolevatest
tehnilistest taiustustest, mis on keskendunud meie andmete
kogumise ja andmekvaliteedi parandamisele. Seetdttu ei
ole veel voimalik téieliku tpsusega teha rangelt vordlevaid
analluse. Vaheeesméarkide ja sihtaastate Uksikasjad on
esitatud punktis ,Klimamuutuste leevendamise eesmargid,
kus kirjeldame oma kliimameetmetega seotud kohustusi ja
eesmarke. Seetbttu erineb meie kasvuhoonegaaside heite
esitusviis regulatiivsetest ootustest.
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8.2.2.2.1 Finantseeritud heitkogused

Alates 2022. aastast hindab LHV mojuala 3 15.

kategooria ,Investeeringud“ (nagu need on maaratletud
kasvuhoonegaaside protokolli ettevotete vaartusahela
standardis) rahastatud heitkoguseid, kasutades susiniku
arvepidamise finantspartnerluse (PCAF) metoodikat.
Rahastatud heitkoguste hindamine on oluline, sest suur osa
meie heitkogustest on seotud meie rahastamistegevusega.

2025. aastal jatkas LHV t68d arvutuste tapsuse
parandamisega, varaklasside ulatusalade Umberjaotamisega
lepingute tdpsemaks hindamiseks iga varaklassi sees,
sealhulgas liikluskindlustusega seotud kindlustusheitmete
hindamisega. Rahastatud heitkogused moodustasid 573
454 (544 033 tCO.e 2024. aastal) tCO-e ja kindlustusega
seotud heitkogused 3 283 (3 112,3 tCO.e 2024. aastal) mis
véliendab metoodika taiustamist ja varaklasside ulatuse
Umberkujundamist, et tagada iga varaklassi lepingute
tapne hindamine. Absoluutarvude kasv on otseselt seotud
arimahtude kasvuga.

Rahastatud heitkoguste arvestamise PCAF-metoodika

abil hinnatakse LHV Panga laenuportfelli kuut

varaklassi: &rilaenud, arikinnisvara, hiipoteeklaenud,
mootorsdidukilaenud, riigivolakirjad ning noteeritud aktsiad
ja ettevotete volakirjad. LHV Bank Limitedi puhul hinnatakse
portfelli Uhe varaklassi — &rikinnisvara — 16ikes.

2025. aastal rakendati kogu grupis finantseeritud heitkoguste
hindamiseks Uhtne metoodika, et tagada jarjepidevus.
Téiustatud metoodika rakendamine néudis LHV Bank
Limitedi 2024. aasta heitkoguste andmete korrigeerimist. See
Uhendkuningriigi portfelli imberarvutus tehti andmekvatiteedi
tasemega 5, tuginedes olemasolevale teabele ning
kooskélas grupi lihtse metoodikaga. Arikinnisvara arvutustes
kasutatakse PCAF-i andmebaasi riigipohiseid heitefaktoreid,
mis on Uhendkuningriigi ja Eesti puhul markimisvaarselt
erinevad. See on peamine pdhjus Uhendkuningriigi ja Eesti
portfellide finantseeritud heitkoguste erinevusele.

LHV

Selle taiustatud metoodika rakendamine korrigeeris
varasemalt raporteeritud 91 040 tCO.e vaartuseks 3 752
tCOze. Erinevus on 87 288 tCO.e, mis on 96% vahem

kui algselt 2024. aasta kohta raporteeritud naitaja. Sellest
tulenevalt on nii 2024. aasta finantseeritud heitkogused kui ka
koguheitmed Umber arvutatud ja esitatud vordlusandmetes
markega ().

Alljargnev tabel esitab nii LHV Panga kui ka LHV Bank
Limitedi arikinnisvara koondtulemused. Noteeritud aktsiate,
arilaenude, hlpoteeklaenude, arikinnisvara ja riigivolakirjade
varaklassides on vastavalt rahastatud heitkoguste
PCAF-metoodikale ja varaklasside ulatuse maaratlustele
hinnatud 100% koigist portfelli kuuluvatest laenudest,

mis vastavad ulatuse definitsioonidele. Krediidiportfelli
spetsiifilisi vaiksemaid tooteid, mille jaocks PCAF-il

puudub kindlaksmaaratud metoodika, ei ole hinnatud.
Mootorsoidukilaenude varaklassis on hinnatud 69,9%
(2024. aastal 70,4%) portfellist, kuna hindamise ajal puudus
metoodika muude masinate, nditeks pollumajandusseadmete
liisingu hindamiseks.

Suurima absoluutse heitkoguse ja kdrgeima
CO2-mahukusega sektor on D (elektrienergia, gaasi, auru

ja konditsioneeritud dhuga varustamine). Heitkoguste
hinnangute tulemused vdivad arvutusmudelites kasutatavate
sisendandmete kvaliteedist soltuvalt ménevorra erineda.

2025. aastal jatkas LHV oma ptudlusi andmekvaliteedi
parandamiseks, tunnistades, et olulised parandused
nduavad teabe saamist otse klientidelt. Selle lahendamiseks
suhtlesime aktiivselt klientidega, et koguda vajalikke
andmeid. Arilaenude, 4rikinnisvara, eluasemelaenude ja
mootorsdidukilaenude puhul hinnatakse heitkoguseid,
kasutades kaudseid allikaid, nagu sektorite keskmised
naitajad voi andmed vélistest andmebaasidest, nditeks PCAF
ja Eesti ehitisregister. Need hinnangud peegeldavad eelneva
ja jargneva vaartusahela heitkoguseid, kui otsesed andmed
pole kattesaadavad, ning nende naitajate ettevalmistamisel
tuginetakse asendusandmetele, kui kliendid ei esita teavet

— nditeks energiatarbimise voi heitkoguste andmeid. Sellest
tulenevalt varieerub t&psuse tase: madalamad PCAF-i
kvaliteeditasemed (1, 2 ja 3) saavutatakse, kui on saadaval
tédpsemad, kliendipohised andmed, samas kui kérgemad
tasemed (4 ja 5) viitavad tuginemisele Uldistatud hinnangutele.
Andmekvaliteedi tasemed, mis jadvad vahemikku 1 (kdige
t&psem) kuni 5 (kdige ebatdpsem), on esitatud allolevas
tabelis. Me tunnistame, et praegu on need andmed seotud
ebakindlusega. Siiski oleme oma arvutused rajanud
parimatele kattesaadavatele tegelikele andmetele, mis on
praegu ligipdasetavad. Tapsuse suurendamiseks on LHV-|
ESG-kusimustik, et koguda klientidelt vajalikku teavet, ning
jatkatakse t06d tdpsemate kliendiandmete integreerimiseks
tulevastesse hindamistesse.
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Finantseeritud heitkogused

Heitemahukus** (tCOze / PCAF-i

Varaklass Jaak (miljonites eurodes) Mbjuala 1+2 (tCOze) Mjuala 3 (tCOze) miljon eurot) andmekvaliteedi hinne

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Borsil noteeritud aktsiad ja
ettevotete volakirjad - - - - - - - - -
Avrilaenud 15663 1452 160 141 154 766 178 764 213758 217 253,8 4
Kodulaenud 1753 1432 47 876 57 323 - - 27 40,0 3,5 3,9
Arikinnisvara 1827 1327 181 884 112 983* - - 100 85 4,3
Mootorsdidukilaenud*** 123 127 4787 5231 - - 39 41,1 3 3
Riigivolakirjad 377 284 1,7 0,9 1 0,6 0 0,0 1 1
Kokku 5643 4622 394 690 330 303* 178 765 213 758 | 102 (Keskmine) 118 (keskmine)
*Korrigeeritud vastavalt selgitustele peatlkis 8.2.2.2.1 ,Finantseeritud heitkogused*
** Mojuala 1+2
*** Sbiduautode, busside ja veoautode heitkogused; muud soidukid ei ole PCAF-i rahastatud heitkoguste standardiga hdimatud
Rahastatud heitkogused
Arilaenud
EMTAK Jaak (miljonites eurodes) Kokku (tCOze¢) % koguheitest tCOz e CO, mahukus tCO; e/ EUR

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024

A: Pdllumajandus, metsamajandus ja kalaptik 155 50,7 63 208 12 595 18,7 3,4 407 248,6
B: Méetdostus 0 0,3 1 568 0 0,2 628 1679,0
C: Tootlev t8Ostus 191 156,7 66 676 66 609 19,7 18,1 349 425,0
D: Elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud dhuga varustamine 202 213,1 134 840 212194 39,8 57,6 667 995,7
E: Veevarustus, kanalisatsioon, jadtme- ja saastekaitlus 43 27,0 7784 4188 2,3 1,1 180 155,3
F: Ehitus 19 44,9 5050 7 850 1,5 2,1 266 1748
G: Hulgi- ja jaekaubandus, mootorsdidukite ja mootorrataste remont 107 110,3 23 096 22 350 6,8 6,1 216 202,6
H: Veondus ja laondus 100 57,6 5719 5209 1,7 1,4 57 90,4
I: Majutus ja toitlustus 35 10,6 1480 1323 0,4 0,4 43 124,9
J: Info ja side 10 13,5 1052 1539 0,3 0,4 107 114,0
K: Finants- ja kindlustustegevus 213 217,9 7 095 7 326 2,1 2,0 33 33,6
L: Kinnisvaraalane tegevus 230 182,0 8 356 2105 2,5 0,6 36 11,6
M: Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 40 125,0 2800 3247 0,8 0,9 70 26,0
N: Haldus- ja abitegevused 64 89,6 2702 3901 0,8 1,1 42 43,5
O: Avalik haldus ja riigikaitse, kohustuslik sotsiaalkindlustus 37 50,5 2155 10 196 0,6 2,8 59 201,7
P: Haridus 5 4,4 421 320 0,1 0,1 92 72,7
Q: Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 27 25,6 1258 1687 0,4 0,5 46 66,0
R: Kunst, meelelahutus ja vaba aeg 81 67,4 4603 4904 1,4 1,3 57 72,8
S: Muud teenindavad tegevused 6 4,7 609 409 0,2 0,2 111 87,0

Kokku 1563 1451,8 338 905 368 520 100 100 217 253,8
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LHV Kindlustus pakub peamiselt pikendatud garantii
kindlustust, kaskokindlustust, liikluskindlustust,
seadmekindlustust ja tervisekindlustust. PCAF pakub
praegu metoodikat kahe ériliini jaoks: eraisikute mootorsoi-
dukikindlustus ja ettevéttekindlustus. 2025. aastal hindas
LHV Kindlustus eraisikute mootorsdidukikindlustust nagu
eelneval aastal, kuna ettevottekindlustus moodustab
kindlustusportfellist vaid marginaalse osa. Mgjualade 1 ja

Kindlustusega seotud heitkogused

2 kindlustusega seotud heitkogused ulatusid eraisikute
mootorséidukikindlustuse puhul 3 283 tCO.e (3 112 tCOe
2024), mille andmekvaliteedi hinne oli 4. Tulevikus, kui
lisandub metoodika taiendavate &rivaldkondade jaoks,
vaadatakse LHV Kindlustuse hindamistulemused Ule.

Kogutud Heitemahukus PCAF-i

kindlustusmaksed Mojuala 1+2 Mbjuala 3 (tCOze/milion  andmekvaliteedi
Tegevusala (miljonites eurodes) (tCOz €) (tCOz ) eurot) hinne t/t-1
Eraisiku mootorsdiduki kindlustus 17,2 3283 - 190,8 4 2025
Eraisiku mootorsoiduki kindlustus 17,6 3112,3 - 176,8 4 2024

8.2.2.2.2 Energiatarbimine

Oma pUhendumuses tapsele ja labipaistvale aruandlusele
oleme kéesoleva perioodi jaoks t&psustanud oma
energiatarbimise arvutamise metoodikat. Kasutades otse
oma tarnijatelt saadud detailseid energiatootmise jaotuse
andmeid, oleme saavutanud oma energiaallikate detailsema
jaotuse. Selle tulemusena oleme kasutusele votnud uue
kategooria ,Muu®, et klassifitseerida energiasisendeid, nagu
turvas ja prugilagaas, mis ei kuulu taastuvate voi fossiilsete
kUtuste tavapéraste méaratluste alla.

2025 2024

Energiatarbimine Eesti kulrmeg';i(iil; Eesti kumegr:iti‘l;
Fossiilenergia kogutarbimine (MWh) 639 137 2682 562
Fossiilkltuste osakaal kogu energiatarbimises (%) 19 80 69 100
Muu* (Mittefossiilne mittetaastuv energiatarbimine) (MWh) 366 0 - _
Mittefossiilse mittetaastuva energiatarbimise osakaal kogu energiatarbimises 1" - -
Tarbimine tuumaallikatest (MWh) 0 31 - -
Tuumaallikatest parineva tarbimise osakaal kogu energiatarbimisest (%) 0 18 = B
Taastuvenergia kogutarbimine (MWh) 2 447 4 1184 0
Millest kiituse tarbimine taastuvatest allikatest, sh biomass, biok{tused,

biogaas, taastuvatest allikatest parinev vesinik 0 0 0 0
Millest ostetud vdi omandatud elektri, soojuse, auru ja jahutuse tarbimine taastu-
vatest allikatest 2 447 4 1184

Millest omatoodetud mittekiituselist taastuvenergiatarbimist 0 0
Taastuvate energiaallikate osakaal kogu energiatarbimises (%) 1l 2 31

Energia kogutarbimine (MWh) 3451 172 3866 562

*energiaallikas turvas véi prigilagaas
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LHV avalikustab oma kestlikkusaruandes jargmised
peamised tulemusnaitajad (KPI), kuna need valjendavad
konkreetseid, LHV jaoks olulisi kaalutlusi, mis on nii meie kui
ka meie sidusrihmade hinnangul asjakohased. Peamiste
tulemusnéaitajate avaldamise eesmark on anda koikehdlmav
ja andmete kvalitatiivsetel omadustel pohinev Ulevaade meie
mojudest, riskidest ja voimalustest ning tagada ka pikemas
perspektiivis asjakohase, usaldusvaarse ja vorreldava teabe
esitamine. See toetab meie plhendumust l&bipaistvale
aruandlusele ning kestlike tavade edendamisele kooskolas
meie laiemate ESG eesmarkidega.

Peamised tulemusnéitajad, mis aitavad kaasa
kliimamuutuste leevendamisele

2025 2024

Ettevotete laenude portfelli lisandunud

uute taastuvenergiaprojektide

(péikese-, tuule- ja bioenergia

projektid) lepinguline v&artus (miljonites

eurodes) 25,4 16,7

Uute A-energiaklassi korterite
arv, mida rahastatakse igal aastal
elamuarenduse kaudu 814 827

A- ja B-energiaklassi hoonete
jaoks aasta jooksul s6lmitud
kodulaenulepingute osakaal
kodulaenuportfellis

29,3% 24,3%

8.3 Sotsiaalne teave

LHV peab oluliseks sotsiaalselt vastutustundliku ja kaasava
keskkonna loomist, mitmekesisuse edendamist, inimeste
huvide kaitsmist ja Ghiskondliku heaolu suurendamist.
Too6tajad on meie edu alus, mistottu loome neile
professionaalse arengu, t66- ja eraelu tasakaalu ning
mitmekesisuse algatuste kaudu vdimalusi, mis suurendavad
nende tulemuslikkust ja innovatsiooni.

Me avaldame klientidele moju, pakkudes vordset juurdepaésu
rahastusele, parandades finantskirjaoskust, kaitstes nende
huve ja pakkudes haavatavatele rihmadele kohandatud tuge.
2025. aastal tunnustas Financial Timesi véljaanne The Banker
LHV-d seitsmendat korda tiitliga ,Aasta Pank®. Lisaks nimetas
juhtiv rahvusvaheline ariajakiri Euromoney LHV Panga Eesti
parimaks pangaks.

LHV toetab kohalikke kogukondi, annetades vahendeid
haridus-, kunsti- ja spordialgatuste jaoks ning edendades
finantskirjaoskust. Jatkame aususe, labipaistvuse ja eetika
pohimaotteid jargides positiivsete Uhiskondlike ja majanduslike
muutuste elluviimist ning vaartuse loomist nii todtajatele kui ka
klientidele.

Meie visioon on edendada sotsiaalselt vastutustundlikku

ja kaasavat keskkonda. Me kaitseme inim&igusi, jargime
1660iguse ndudeid, edendame mitmekesisust ja kaasatust
ning osaleme aktiivselt Uhiskondliku heaolu suurendamisele
suunatud tegevustes. LHV jérgib siseriiklikku digust ja
ndudeid, kuid ei ole viinud oma poliitikat otseselt kooskdlla
URO aritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimétetega.

Kuna pangad ja finantsasutused méngivad majanduskasvu
edendamisel olulist rolli, on neil véimalik mojutada ka
Uksikisikute elu ja kogukondade Uldist heaolu. LHV aritegevus
pohineb aususel, labipaistvusel ja eetikal, keskendudes
Oiglasetele suhetele ning lugupidamisele partnerite, klientide
ja tootajate suhtes.

Tunnistades oma rolli ja Ghiskondlikku moju kohalikul tasandil,

teeme jargmist:

e pllame pakkuda kdrget todrahulolu, véimaldades
praegustele ja tulevastele td6tajatele arenguvdimalusi ja
eneseteostust;

e seisame inimeste ja ettevotete vordsete voimaluste eest;

e eraldame vahendeid muusika, kunsti, hariduse, spordi ja
kogukonnaurituste toetamiseks;

e toetame Uhendusi ja partnereid, et edendada kohalike
kogukondade kultuurilist ja majanduslikku arengut;

e suurendame klientide usaldust LHV kui mittediskri-
mineeriva finantsteenuste pakkuja vastu;

e edendame finantskirjaoskust ja majandusteadmiste
jagamist;

e tdiendame pidevalt oma padevust ESG valdkonnas, et
jarjekindlalt edendada sotsiaalset sidusust.

8.31 Oma tootajaskond

Suure tédandja mojutab LHV oma tédtajaid, sh nende
tootlikkust, innovatsiooni ja rahulolu, mis aitab otseselt kaasa
meie &riedule. Olulised positivsed mojud, mis tulenevad
tervisega seotud hlivedest, vordse kohtlemise ja mittedis-
krimineerivate tavade rakendamisest ning professionaalse
arengu voimalustest, laienevad kdigile LHV td6tajatele

ega ole suunatud Uksnes kindlatele td6tajate rihmadele
organisatsiooni sees. To6tasude ebavordsusega seotud
voimalik negatiivne moju LHV enda té6joule ei ole laialdane
ega sUsteemne ning ei ole seotud Uksikjuhtumitega.
Vastupidi, see peegeldab LHV teadlikku pihendumust
Oiglasel ja vordsel kohtlemisel pohinevate pohimbtete
jargimisele kogu organisatsioonis. LHV tugevus tuleneb
professionaalse arengu esikohale seadmisest, t66- ja
eraelu tasakaalu edendamisest ning mitmekesisuse ja
vordse tasustamise toetamisest, mis véimaldab kujundada

vastupidava ja pthendunud todkollektiivi. Need tegevused
aitavad leevendada véljakutseid, nagu talentide hoidmine
vOi konkurentsivdime vahenemine t66turul, ning tagavad, et
ettevote pusib atraktiivse ja tulevikku vaatava tdoandjana,
pakkudes samal ajal kdrgetasemelist klienditeenindust.

LHV on oma strateegia osana plihendunud padevate

ja usaldusvaarsete todtajate varbamisele ja hoidmisele.
Personalipoliitikast Iahtudes kaasatakse haritud, professio-
naalseid ja tulemustele orienteeritud inimesi, et taita ettevotte
tegevusvajadusi. Varbamisprotsess hdlmab pdhjalikku CV-de
anallusi, struktureeritud intervjuusid ja padevushindamist;
pslihholoogilisi hindamisi ja praktilisi Ulesandeid kasutatakse
Uksnes vajaduse korral ja soltuvalt ametikohast. Otsesed
juhid teevad varbamisotsuste tegemisel koostédd
personaliosakonna ja juhatuse likmetega. Kandidaadid
annavad ndusoleku isikuandmete té6tlemiseks taustakontrolli
eesmargil, mis voib hdlmata varasemate tédandjate ja
soovitajatega kontakteerumist. Need protseduurid aitavad
tagada, et LHV t&okollektiiv on p&dev ja plihendunud ning
kooskolas ettevotte strateegiliste eesmarkide ja plldlustega
korge kvaliteedi poole.

Todtajate heaolu ja toimetulek on LHV aritegevuse keskmes.
Moistes, et strateegiliste eesmarkide saavutamine sdltub
téotajatest, on LHV plhendunud tdotajate kvalifikatsiooniga
seotud riskide regulaarsele tuvastamisele, hindamisele ja
téhusale juhtimisele.

LHV maistab, et tugevate &ritulemuste ja kestliku kasvu
saavutamine eeldab inimesi, kes loovad vaartust, tunnevad
end vaéartustatuna ning on pUhendunud nii isiklikele kui

ka Uhistele eesmarkidele. LHV td6tajad naitavad korget
kaasatuse ja panustamise taset ettevotte missiooni
elluviimisel. See pihendumus kajastub ka vimases
iga-aastases tddtajate rahulolu-uuringus, kus 82%
vastanutest (2024. aastal samuti 82%) markis, et nad on véga
kaasatud ja ptihendunud LHV eesmarkidele.
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LHV todkollektiivis ei toota todtajaid, kellel oleksid eriparased

tunnused seoses kindlate toétingimuste voi -kontekstidega.
Asjakohaseid riske ei ole tuvastatud ning taiendavaid
meetmeid ei ole seetéttu valja tootatud.

Eesti turul tegutseva suure té6andjana on LHV plhendunud
kestliku toéokultuuri hoidmisele, mis toetab todtajate heaolu
ja loob positiivse todkeskkonna. Pakkudes isiklikku arengut
soodustavat keskkonda, soovib LHV arendada oskusi,
suurendada tulemuslikkust ning kujundada pikaajalisi
suhteid nii organisatsiooni sees kui ka valjaspool seda. LHV
eesmark on olla oma td6tajate jaoks eelistatud té6andja,
kujundades positiivse kultuuri ja produktiivse td6keskkonna,
mis toetab pikaajalist kaasatust ja rahulolu. Té6andjana on
LHV-I véimalus avaldada t&6tajatele positiivset moju ning

samal ajal maandada negatiivseid mojusid, tegeledes selliste

kUsimustega nagu diskrimineerimine ja stress, mis voivad
kahjustada to6tajate vaimset tervist.

LHV-s on kehtestatud t666nnetuste ennetamise poliitika
(toGohutuse ja tdOkeskkonna juhend) Eesti kontoritele
ja todtervishoiu ja tddohutuse politika Unhendkuningriigi

kontoritele, mis annavad Ulevaate to6tervishoiu ja tddohutuse

olulistest nbuetest ning tédkeskkonnariskide véltimise
meetmetest kontoris.

8.3.1.1 Poliitika, meetmed ja eesmargid

Kaasamine, mitmekesisus ning inim- ja todtajate diguste
kaitsmine on LHV vastutustundliku arieetika lahutamatud
osad. LHV on vélja td6tanud ja rakendanud grupillese

personalipoliitika, mitmekesisuse poliitika, huvide konflikti
valtimise poliitika ja tasustamispoliitika, mille eesmark on

tagada koigile meie tO6tajatele diglane, motiveeriv, labipaistev

ning seadustele ja regulatsioonidele vastav tasustamine.

e Personalipoliitika maaratleb personalijuhtimise

raamistiku, sealhulgas peamised pohimdtted, juhtimise ja
pohiprotsessid varbamiseks, arendamiseks ning todtajate

motiveerimiseks.

¢ Mitmekesisuse poliitika méaratleb mitmekesisuse ja

LHV pikaajaline strateegia on kujundada tugevad suhted,
olles atraktiivne tddandja, kes pakub praegustele ja
tulevastele td6tajatele korget tddrahulolu, arenguvéimalusi ja
eneseteostust. Selle saavutamiseks LHV:

e toetab koigi td6tajate, sealhulgas votmetdotajate,
professionaalset arengut sihiparaste
arendusprogrammide, mentorlusvdimaluste ja selgete
karjaarivdimaluste kaudu. Investeerides to6tajatesse,
soovib LHV arendada nende oskusi, suurendada
kaasatust ja hoida parimaid talente;

e seab prioriteediks naiste osakaalu suurendamise

juhatuse ja ndukogu tasandil, peegeldades ptihendumust

mitmekesisusele, tasakaalule ja kaasatusele juhtimises.

kaasatuse raamistiku, kehtestades pdhimétted, juhtimise
ja praktikad, et tagada oiglane ja erapooletu varbamine
ning edutamine ning tugevdada otsustamist mitmekesiste
vaadete kaudu.

Huvide konflikti véltimise poliitika kehtestab pohimotted
ja menetlused, et véltida isiklike huvide méju tédalastele
kohustustele, nbudes digeaegset avalikustamist,
taandumist ja vastavuskontrolli ning pakkudes kanaleid
vaarkaitumise ja nbuete rikkumiste teatamiseks.

Tasustamispoliitikas on sétestatud suunised koigi
tdotajate diglase tasustamise kindlaksmaaramiseks.

Asjakohaste sisedokumentide eest vastutavad personalijuht
voi vastavuskontrolli juht ning protsessi kinnitajad on kas LHV
juhatus vdi ndukogu.

LHV eesmark on saavutada hiliemalt 30. juuniks 2026, et
kas 40% ndukogu likmetest voi 33% juhatuse ja ndukogu

likmetest kokku kuuluvad alaesindatud soo hulka;

e on seadnud kontsernilllese tdotajatega seotud eesmargi
saavutada 2029. aastaks palgavordsus suhtes 95 : 105.

2025. aastal todtas LHV vélja tdoperede (job families) esimese

versiooni, mida piloteeriti 2025. aasta jooksul eesmargiga
tagada, et erinevate to6tajate rihmade palgatasemed,
lahtudes Fontes/Figure'’i l&biviidavast riiklikust vorreldavast
aastapohisest palgauuringust, liguksid tasakaalustatud
tasemele, kus Uhegi rihma tasu ei Uleta ega jaa alla teise
rihma tasemest enam kui 5% vorra 2029. aastaks. Seda
t60d jatkatakse 2026. aastal, et téOperede struktuuri

ja palgatasemeid taiendavalt tapsustada ja Uhtlustada.
Toopered on LHV-s maaratletud kui sarnase iseloomuga
ametikohti hdlmavad rihmad, millel on vorreldavad
vastutused ja mille eest tuleks maksta sarnast tasu. See
pUhendumus réhutab LHV soovi tagada diglane ja vordne
tasustamine kogu organisatsioonis.

2025. aastal peegeldasid tédjouga seotud arengud nii
sisemisi efektiivsuse tdstmise meetmeid kui ka valise t&dturu
dinaamikat. 2025. aasta | kvartalis ellu viidud koondamised
pohjustasid kulude kokkuhoiu ja efektiivsuse tdstmise
programmi raames (protsesside automatiseerimine, juhtimis-
tasandite vahendamine ja vastutuste koondamine) Ghekordse
kasvu t6dandja algatatud tédsuhete I16petamistes, samal

ajal kui té6turu tingimuste paranemine suurendas to6tajate
mobiilsust ja tddkoha vahetamise sagedust.

Ettevottekultuuri arendades ja tugevdades pltab LHV

olla tunnustatud juhtiva tédandjana, pakkuda vaartustatud
klienditeenindust, edendada oma vaartusi ja eesmarke
t6otajate seas ning keskenduda kasumlikkusele ja tohususele.
Tugeva organisatsioonikultuuri hoidmise kaudu seob LHV
oma meeskonna ettevotte missiooni ja vaartustega, toetades
pikaajalist edu ja tdotajate rahulolu.

LHV on pUhendunud koéigi Euroopa Liidu ja riiklike
regulatsioonide jargimisele, tagades eetilise tegutsemise ning
véltides selliseid praktikaid nagu inimkaubandus, lapstdojou
kasutamine voi sunniviisiline t60.
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Personali voolavus* ja tookohtade liigid 2025**

Tootajate arv kokku (muutus vorreldes 2024. a)

Koik LHV ettevotted Eesti Uhendkuningriik
Tootajate arv kokku 1 253*** (-28) 1100 (-41) 153 (+13)
Osalise todajaga todtajad (%) 2,6% 2,7% 2,0%
Taistdoajaga tdotajad (%) 97,4% 97,3% 98,0%
Toovotjad (kellest IT osakondades, %) 44 (64%) 24 (33%) 20 (100%)
Tahtajatu lepinguga td6tajad 1152 1004 148
Ajutise lepinguga téotajad 30 25 5
Uued liitujad (kellest praktikandid) 288 (50) 239 (49) 49 (1)
Lahkunud t66tajad (t66suhe I6petatud) 302 267 35
Vabatahtlik t66jou voolavus (%) 1,7% 11,5% 12,9%
To6jou voolavus kokku (%) 20,2% 20,5% 18,7%

Personali voolavus* ja to6kohtade liigid 2024**

Tootajate arv kokku (muutus vorreldes 2023. a)

Koik LHV ettevotted Eesti Uhendkuningriik
Tootajate arv kokku 1281 (+163) 1141 (+119) 140 (+44)
Osalise tddajaga td6tajad (%) 3,7% 4,1% 0,7%
Taistodajaga tootajad (%) 96,3% 95,9% 99,3%
Toovotjad (kellest IT osakondades, %) 53 (94%) 33 (91%) 20 (100%)
Tahtajatu lepinguga toé6tajad 1197 1061 136
Ajutise lepinguga toétajad 22 18 4
Uued liitujad (kellest praktikandid) 347 (21) 289 (21) 58 (0)
Lahkunud té6tajad (tddsuhe 16petatud) 195 181 14
Vabatahtlik t66jou voolavus (%) 8,1% 8,5% 4,5%
TB6j6u voolavus kokku (%) 12,8% 13,2% 9,0%

*12 kuu jooksev summa (rolling sum) kajastab vimase 12 kuu kogusummat. Iga kuu lisatakse arvestusse vimase kuu tulemus ning eemaldatakse arvestusest
sama kuu tulemus Uhe aasta tagusest perioodist. Tulemuseks on uude kuusse edasi likunud 12 kuu kogusumma

**td6tajate arvuna aruandeperioodi [6pu seisuga

**vaata lisaks finantsaruannete lisa 8 , Tegevuskulud“
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8.3.1.2 Vordne kohtlemine ja mittediskrimineerimine

LHV edendab mittediskrimineerivaid &ri- ja
personalipraktikaid. Varbamisprotsessis lahtutakse
eetilistest standarditest, inimdigustest ja vordsete voimaluste
pohimaotetest, arvestamata td6ga mitteseotud tegureid, nagu
rass, puue, poliitilised vaated, seksuaalne sattumus jms.
Vastavalt personalipoliitikale rakendab LHV kdigis varbamis-
ja edutamisotsustes sooneutraalset ja mittediskrimineerivat
l&henemist ning teeb otsuseid vordsete ja mdéddetavate
kriteeriumide alusel, nagu kogemus, haridus, oskused ning
vajadusel kehtivates regulatsioonides tulenevate nduete
alusel. LHV jaoks on oluline mitte diskrimineerida Uhtegi
vahemusgruppi. Praegu ei ole LHV kontorid veel taielikult
kohandatud kdigi likumispuudega inimeste vajadustele ning
mdned ligipddsetavust toetavad lahendused on puudu.
Alternatiivina pakub ja toetab LHV kaugtdo voimalusi.

LHV on kehtestanud ja rakendanud mitmekesisuspoliitika.
LHV on seisukohal, et otsustusprotsesside, riskivotmise ja
jarelevalve kvaliteet paraneb ning eelarvamusi on voimalik
valtida siis, kui koos tegutsevad avatud métteviisiga inimesed,
kellel on erinev taust, kogemused, arvamused ja vaated.
LHV kasitleb soolist tasakaalu mitmekesisuse Uhe olulise
modtmena. LHV edendab organisatsioonikultuuri, kus

koiki koheldakse lugupidamise ja vaarikusega. LHV toetab
vordseid voimalusi ega omista Uhelegi mitmekesisuse
mdoodtmele etteantud positiivset voi negatiivset vaartust.
Voimaluse piires 16imib LHV mitmekesisuse ja kaasatuse
pohimotted oma varbamise, tasustamise, karjaariarenduse
ning juht- ja jarelevalveorganite koosseisu kujundamisega
seotud poliitikatesse ja praktikatesse. Mitmekesisuse
rohutamine, eriti juht- ja jérelevalveorganite likmete valikul,
aitab tagada laiemat vaatenurkade spektrit ning vahendada
riski valida liiga sarnase profiiliga isikuid.

Too6tajate vanuseline ja sooline jaotus* 2025

Koguarv
tootajate
Naised Mehed Kokku (%) arvu jargi
. . " Kokku (% N Kokku (%
Lepingu liik Alla 30 (%) 30-50 (%) Ule 50 (%) koigist) Alla 30 (%) 30-50 (%) Ule 50 (%) koigist)
Téhtajatu leping 24,0% 70,2% 5,8% 56,5% 23,4% 71,4% 5,2% 43,5% 1152
Ajutine leping 38,1% 61,9% 0,0% 67,9% 33,3% 44,4% 22,2% 32.1% 30
Garanteerimata t66aeg 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
Kokku 56,9% 24,4% 70,0% 5,6% 43,1% 23,6% 71,0% 5,5% 100,0% 1182
Tootajate vanuseline ja sooline jaotus* 2024
Koguarv
tootajate
Naised Mehed Kokku (%) arvu jargi
. . . Kokku (% ) Kokku (%
Lepingu liik Alla 30 (%) 30-38 30-50 (%)  Ule 50 (%) koigist) Alla 30 (%) 30-38 30-50 (%)  Ule 50 (%) koigist)
Téhtajatu leping 27,6% 35,0% 32,8% 4,6% 56,2% 26,8% 39,5% 30,2% 3,4% 43,8% 1209
Ajutine leping 69,2% 15,4% 7,7% 7,7% 59,1% 33,3% 33,3% 1,1% 22,2% 40,9% 22
Garanteerimata t66aeg 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
Kokku 56,3% 28,4% 34,6% 32,3% 4,6% 43,7% 27,0% 39,4% 29,9% 3,7% 100,0% 1231

*t66tajate arvuna aruandeperioodi I6pu seisuga

Teave soolise jaotuse kohta tippjuhtkonna tasandil on avalikustatud peatlkis 8.1.4 Majude, riskide ja véimaluste juhtimine.
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8.3.1.3 Tasustamine ja vordne téo6tasu

Meie tasustamispdhimotted satestavad suunised t66
Oiglaseks ja vordseks tasustamiseks. Tasustamist kasitlevad
otsused peavad olema objektiivsed ja erapooletud ning
tagama koikide asjakohaste digusaktide jargimise.

LHV kasutab Fontes/Figure'i poolt loodud ja arendatud
analldtilist ametikohtade hindamise meetodit, mis pohineb
Rahvusvahelise Toédorganisatsiooni (ILO) soovitatud
metoodikal. Seda meetodit, mida kasutatakse kdigis

kolmes Balti riigis turu vordiusuuringuteks, rakendatakse
ametikohtade hindamiseks hariduse ja toéokogemuse, 66
iseloomu ning vastutusala alusel. Alates 2013. aastast
kasutab LHV Fontes/Figure'i vordlusmetoodikat iga-aastaste
hindamiste labiviimiseks, tagades sarnase vaartusega
ametikohtade vdrdlemise organisatsiooni sees.

2025. aastal viisime 16pule uue LHV ametikohtade
kaardistamise ja palgaslsteemi kasutuselevotu, andes
juhtidele praktilise todriista, mis toetab kaasaegset ja
l&bipaistvat tasustamisraamistikku. Selle algatuse eesmark on
tugevdada kaasaegset palgastruktuuri, mis:

e (htlustab organisatsioonisisesed lahenemised
tasustamisele;

¢ |oob selguse ametikohtade jaotuses, tagades
jarjepidevuse ja digluse;

e lihtsustab juhtide t66d tasustamise maaramisel ja
juhtimisel;

e Kirjeldab selgemalt karjadrivdimalusi, pakkudes tddtajatele

l&bipaistvat arenguteed;

e vdimaldab suuremat labipaistvust tasustamispraktikates,
soodustades usaldust ja avatust.

Samas sdilib seos ja tuginemine Fontes/Figure'i
palgauuringutele, et tagada tasustamise konkurentsivéime
t66turul.

LHV

TasustamissUsteem koosneb kahest pdhiosast —
ametikohtade hindamisest ja palgavahemikest. Ametikohtade
hindamisel kasutatakse ametitasemeid ja ametiperesid, et
moota ja vorrelda rollide keerukust kogu organisatsioonis.
See vdimaldab tdpsemalt hinnata soolist palgaléhet, jaotades
ametikohad 13 tasemesse vastavalt padevusele, keerukusele,
vastutusala ulatusele ja mojule. Klassifitseerimisel
arvestatakse t60 sisu, organisatsioonistruktuuri,
ametinimetusi, meeskonna suurust ja valdkonda ning see
valideeritakse valdkonnajuhtide poolt. Ametipered koondavad
sarnased rollid, et tagada jarjepidev ja vorreldav tasustamine.

Uhendkuningriigis vérreldakse tasustamist stistemaa-

tiliselt kohaliku td6turuga, et tagada Giglane ja valdkonna
standarditele vastav tasu. Sama l&henemist rakendatakse
kaigi Uhendkuningriigi todtajate suhtes, tagades todtajate
konkurentsivoimelise ja diglase tasustamise. Turutrendide ja
palgatasemete pideva jalgimise kaudu soovib LHV meelitada
ja hoida talente, sailitades samal ajal diglust ja vordsust oma
Uhendkuningriigi tegevustes.

Korrigeerimata sooline palgaldhe oli Eestis 2025. aastal
29,01% (2024. aastal 28,27%) ning Uhendkuningriigis 13,23%
(2024. aastal 17,42%). Kérgeima tasuga tdotaja ja kaigi
t6otajate aastase mediaan kogutddtasu suhe oli 2025. aastal
Eestis 12,79 (2024. aastal 14,96) ning Uhendkuningriigis 6,19
(2024. aastal 6,06).

LHV palgaststeem pdhineb ametiperedel ja -tasemetel,
tagades Oiglase ja struktureeritud tasustamise. Ametikohad
ligitatakse organisatsioonistruktuuri, t66 sisu ja
vordlusanallsi alusel ning palgavahemikud méaratakse turu
mediaanandmete pdhjal. Personaliosakond jélgib ja haldab
muudatusi, et tagada andmete ajakohasus ja tapsus.

Sooline palgaldhe kajastab Uldist sissetulekute erinevust
naiste ja meeste vahel. Korrigeeritud sooline palgaldhe vdtab
arvesse ametikohti, tasemeid ja tddkogemust, vorreldes
tasusid sarnastel ametikohtadel. Korrigeeritud néitaja annab
t&psema Ulevaate tasustamise Oiglusest.

Selleks, et jatkata oma ambitsiooni olla parim ja
ihaldusvaarseim tddandija, jalgib LHV aktiivselt soolist
palgaldhet. Eestis on LHV korrigeeritud sooline palgaldhe
2025. aasta I16pu seisuga 5,02% (2024. aastal 4,49%) ning
Uhendkuningriigis 1,23% (2024. aastal 1,46%). See néitaja
on arvutatud, vorreldes meeste ja naiste keskmisi palku
igal ametitasemel. Tulemuse saavutamiseks vorreldakse
sarnaseid ametikohti, mis véimaldab odiglast hinnangut
tasustamise vordsusele vorreldavate rollide 16ikes.

Korrigeerimata sooline palgalohe* 2025 2024
LHV kéik ) )
ettevotted Eesti Uhendkuningriik Eesti  Uhendkuningriik
Korrigeerimata sooline palgalohe 33,27% 29,01% 13,23% 28,27% 17,42%
Kdrgeima tdotasuga isiku aastase kogutdodtasu ja kdigi
tdotajate aastase mediaantdétasu suhe 11,54 12,79 6,19 14,96 6,06

*aruandeperioodi I6pu seisuga

LHV téotajad ei ole kaetud kollektiiviepinguga, kuna see ei
ole finantssektoris Eestis ega Uhendkuningriigis tavaparane.
Jérgides Eestis t66lepingu seadust ja Vabariigi Valitsuse
kehtestatud td6tasu alammaéra ning Uhendkuningriigis
National Minimum Wage Act 1998 ja National Minimum
Wage Regulations 2015 ndudeid, tagab LHV, et koik to6tajad
saavad tasu, mis vastab vahemalt seadusest tulenevatele
miinimumnouetele voi Uletab neid. See plhendumus
peegeldab LHV soovi jargida t66digust ja edendada diglase
tasustamise praktikaid koigis piirkondades, kus ettevote
tegutseb.

8.3.1.4 Kaasav to6koht

LHV-s usume, et edu aluseks on koostdd ja kollektiivse
intelligentsuse rakendamine. Meie jaoks on oluline, et
meie tdOtajate ideid, motteid ja arvamusi voetakse kuulda
ja arvesse. Toetame keskkonda, kus tdotajad tunnevad
end oma motete ja ideede jagamisel vabalt ja kus nende
haalt voetakse kuulda organisatsiooni koigil tasanditel, sh
tippjuhtkonnas.

LHV peab oluliseks avatud suhtlust juhtide ja to6tajate

vahel, et tdhustada t66Ulesandeid, parandada todkorraldust
ja seada selgeid eesmérke. Juhid viivad regulaarselt l&bi
individuaalseid Uks Uhele vestlusi meeskonnalikmetega, et
luua usaldust, Uhtlustada eesmérke ja arutada t66 edenemist.
Need kohtumised pakuvad tdotajatele vaartuslikku voimalust
jagada oma métteid ja ideid ning toetavad koostéopdhist
todkeskkonda.

Tootajate vaadete kohta sisuliste ja andmepohiste sisendite
kogumiseks viiakse kaks korda aastas labi anontiimne Q12
kaasatuse uuring. Uks uuringu vétmenaitajaid on vaide ,Mulle
tundub, et minu arvamus 64l loeb*. 2025. aastal hindasid
tootajad seda vaidet mais hindega 4,46 ja oktoobris hindega
4,42 viiepallisel skaalal, mis viitab tugevale tajule, et neid
kuulatakse ja vaartustatakse. Uuringu tulemused suunavad
sisulisi arutelusid juhtide ja meeskondade vahel ning toetavad
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praktilise tagasiside andmist, mis viib sageli eesmarkide,
tdo6korralduse voi meeskondlike prioriteetide kohandamiseni.
Personaliosakond koordineerib tdotajate kaasamise protsessi
ning réhutab nende olulisust meeskonnajuhtidele, et tagada
kooskdla organisatsiooni eesmarkidega. Personaliosakond
teeb tihedat koost6dd juhtidega uuringutulemuste
analllsimisel ja to6tajate tagasiside 16imimisel otsustus-
protsessidesse. Naiteks aitavad Uks Uhele vestlustest ja
kUsitlustest saadud sisendid tapsustada to6tajate heaolu,
téokoormuse ja tulemusnéitajatega seotud poliitikaid ja
praktikaid. Labipaistvuse tagamiseks antakse juhtidele
t6oriistu ja koolitust, et meeskondadega tohusalt suhelda,
ning todtajaid teavitatakse ka sellest, kuidas nende tagasiside
on konkreetseid muudatusi mdjutanud.

Kaasamine toimub mitmel tasandil, sealhulgas
organisatsiooni ja meeskonna tasandil. Organisatsiooni
tasandil toetavad kusitluste ja tootajate arutelude tulemused
ettevottelleseid algatusi, nagu poliitikate ajakohastamine
vOi strateegiline tdéjouplaneerimine. Meeskonna tasandil
keskendub kaasamine konkreetsete meeskondlike
valjakutsete ja vbimaluste kasitlemisele, tagades to6tajate
vaadete arvestamise projektipohistes otsustes.

Vajaduse korral ptiiab LHV kaasata ka nende tdotajate
vaatenurki, kes voivad olla haavatavas olukorras voi
marginaliseerumise riskis. Selleks tehakse sihiparaseid
pingutusi voimalike tdkete vahendamiseks, nditeks tagades
ligipa&setavad suhtluskanalid, vottes arvesse keele- ja
kultuurierinevusi ning kujundades kaasavat keskkonda, kus
igaliks tunneb end julgustatuna oma arvamust avaldama.

LHV vaartustab mitmekesisust ja kaasatust algatuste
kaudu, mis tugevdavad koostddd ja Uhist dppimist kogu
organisatsioonis. 2025. aastal loodi andmejuhtimise
kogukond (Data Leadership Chapter), mis koondab
analldtikajuhte kogu ettevdttest eesmargiga suurendada
ettevottelilest koostddd andmete ja analliltika valdkonnas,
parandada andmep0ohiste algatuste tdhusust ja moju,
kujundada Uhtne andmekultuur ning toetada paremat
otsustamist Uhiste teadmiste ja todriistade kaudu.

LHV

Selle algatuse osana korraldati ka ,Analliitikute Paev* —
ettevottelilene stindmus, mille eesmark oli innustada ja
siduda LHV andmekogukonda. P&ev hdlmas interaktiivseid
tehisintellekti tdtubasid, kus uuriti nutikamaid viise
igapéevatdd automatiseerimiseks, eri arivaldkondade esitlusi
andmete kasutamisest igapéevatdos, kilalisesinejaid ning
Lkuuma tooli“ - aruteluformaati, mis soodustas avatud arutelu
ja ideede jagamist. Koik ettekanded salvestati laiemaks
kattesaadavuseks, samas kui td6toad toimusid kohapeal,

et toetada praktilist koostédd. Need algatused aitavad
tugevdada kogukonda ja suurendada andmete kaudu
loodavat moju.

Lisaks jatkati edukalt 2024. aastal algatatud ,TulemusLennu®
projektiga ka 2025. aastal. Projekt pakub LHV t&dtajatele
Eestis ainulaadset voimalust keskenduda tdhususele,
innovatsioonile ja tulemustele, tuues nutikaid lahendusi
igapéevatdosse. Projekti eesmark on suurendada tdhusust
tlUtute protsesside automatiseerimise kaudu, arendada
innovaatilisi tooteid ja teenuseid klientidele ja tdotajatele,

viia ideid kiiresti ellu Uhe n&dala jooksul ning anda
meeskondadele vdimalus valida oma fookus, moodustada
toimivad tiimid ja saavutada koost6ds silmapaistvaid tulemusi.

Sellised algatused soodustavad loovust ja pakuvad
platvormi mitmekesiste vaatenurkade esiletoomiseks. Need
peegeldavad LHV pihendumust innovaatiliste tehnoloogiate
kasutuselevotule ja valdkonna arengutega kaasas kaimisele.
LHV keskendub mitmekesisuse, kaasatuse ja avatud
suhtluse edendamisele mitmete algatuste kaudu ning to6tab
selle nimel, et I6imida arenenud tehnoloogiaid, sealhulgas
tehisintellekti, oma tegevusse tdhusamate lahenduste
loomiseks. Projektid nagu TulemusLend illustreerivad LHV
pludiusi anda td6tajatele rohkem otsustusruumi ning
parandada teenuseid innovatsiooni ja koostd® kaudu. Uheks
naiteks LHV kaasavast lahenemisest on hiivepaketi (ihine
arendamine teenusedisaini meetodil, kus eri taustaga tdotajad
panustasid programmi loomisse, mis arvestab erinevaid
vajadusi ja eelistusi.

2025. aastal oli LHV juhtide arendamise fookuses Combat
Ready koolitusprogramm, mille eesmérk on tugevdada
juhtimise pdhialuseid kdigi meeskonnajuhtide seas.
Programm poéhineb Jocko Willinki ja Leif Babini raamatus
Extreme Ownership kirjeldatud juhtimisfilosoofial, mille
kohaselt peavad juhid vétma taieliku vastutuse nii enda kui ka
oma meeskonna tulemuste eest ning edu voi ebaedu ei tohi
omistada vélistele teguritele ega alluvatele.

Combat Ready t0lgib need pdhimbtted praktiliseks
koolitusvormiks, dpetades juhte seadma prioriteete, sailitama
rahu pingelistes olukordades ning juhtima meeskondi
keerukates ja ebakindlates olukordades. Lahtudes
pohiméttest, et distsipliin loob vabaduse, aitab programm
juhtidel kujundada raamistiku, kus meeskonnad saavad
tegutseda iseseisvalt ja enesekindlalt, samal ajal kui juht
sdilitab vastutuse.

Lisaks isiklikule ja professionaalsele arengule korraldab

LHV regulaarselt aruteludhtuid, kus ettevdtte enda téotajad
jagavad teadmisi ja kogemusi. Samuti korraldab LHV kord
kvartalis juhatuse liikmete eestvedamisel ettevottelleseid
infotunde, mis pakuvad platvormi oluliste uuenduste
jagamiseks, saavutuste tahistamiseks ning tdtajatele
kUsimuste esitamiseks ja ideede jagamiseks. Ligipa&setavuse
tagamiseks salvestatakse need kohtumised ning tehakse
tootajatele jarelvaatamiseks kéttesaadavaks. Avatud dialoogi
kaudu soovib LHV tugevdada labipaistvust, koostédd ja
kaasatust kogu organisatsioonis.

Kaasamisprotsess toimub otseselt totajatega.
Kaasamistegevused leiavad aset eeskatt organisatsiooni
tasandil ning hdlmavad osalemist ja konsulteerimist, tagades
tootajatele voimaluse aktiivselt panustada. Kaasamiste kaigus
saadud sisendeid arvestatakse strateegiliste ja operatiivsete
arutelude kaigus, eriti olemasolevate algatuste téhususe
hindamisel voi tulevaste t66jouga seotud prioriteetide
maaramisel. Kaasamine toimub kord kvartalis ettevottelilese
infotunni kaudu ning seda téiendavad regulaarsed
individuaalsed vestlused ja kaks korda aastas labiviidavad

anontimsed kusitlused (Q12 kaasatuse uuring). Té6tajate
vaatenurkade 16imimise tugevdamiseks otsustusprot-
sessidesse kavatseb LHV kaasamistegevusi edaspidi veelgi
arendada ja stvendada.

LHV on Eesti Té6andjate Keskliidu, Eesti Kaubandus-
Toostuskoja, Eesti Vastutustundliku Ettevotluse Foorumi
(KELL) ning Eesti Personalijuhtimise Uhingu PARE liige.

8.3.1.5 Tootajate kaasamine ja areng

Professionaalne ja isiklik areng on LHV ettevottekultuuri
lahutamatud osad ning peegeldavad pthendumust
innovatsioonile ja pidevale arengule, et pakkuda klientidele
nutikamaid lahendusi. LHV usub, et parimad ideed stnnivad
tootajatelt ning seetdttu on oskuste arendamine loomulik
osa igapéevasest td6st. Koolitusldhenemine Uhendab
struktureerituse ja paindlikkuse, et vastata to6tajate
erinevatele arenguvajadustele. Kuigi LHV koolitusprogrammid
pakuvad Uhtset raamistikku, saavad meeskonnajuhid
koostdds tddtajatega kohandada arenguvdimalusi vastavalt
individuaalsetele eesmarkidele ja arengusuundadele. See
tagab, et koolitused on nii asjakohased kui ka toetavad
tootajate isiklikku ja professionaalset arengut.

LHV koolituspoliitika, nagu on satestatud personalipoliitikas,
rohutab tdotajate padevuste arendamise olulisust planeeritud,
kuid kohandatava koolitusprotsessi kaudu. Koolitused on
kattesaadavad koigile tootajatele ning nende maht ja sagedus
lahtuvad iga-aastastest koolitusplaanidest, mis seovad
osakondade eesmargid tootajate individuaalsete arenguees-
mérkidega. Kasutatavad koolitusvormid, sealhulgas
ettevottesisesed koolitused, sisseostetud koolitused ja
e-Oppe lahendused, pakuvad vajalikku paindlikkust, et
vastata tOdtajate erinevatele vajadustele ja karjaariptiddiustele.

Pideva 6ppimise toetamiseks kasutab LHV Learnsteri
platvormi — koolituste haldussuisteemi, mis koondab
koik koolitusmaterjalid Uhte keskkonda. Seda sisteemi
kasutatakse to6tajate koolituste ja arengu jalgimiseks.
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Erilist tdhelepanu pdodratakse tdotajate tugevuste
kaardistamisele Gallupi Clifton StrengthsFinderi
hindamisvahendi abil. Meeskondadel ja td&tajatel on igal ajal
voimalus testi sooritada, mis annab tervikliku Ulevaate nende
peamistest tugevustest ning toetab isiklike arenguplaanide
koostamist. Samuti annab see Ulevaate tugevustel pohinevast
juhtimisest, véimaldades juhtidel meeskondi tohusamalt
juhtida.

8.3.1.5.1 Tootajate pihendumuse uuringud ja
tagasisidekanalid

Todbtajate kaasatuse uuring on oluline vahend hindamaks
t6otajate kaasatust ja rahulolu arenguvdimalustega.
Kisimusele ,Kas sul on olnud vimase aasta jooksul véimalusi
Oppida ja areneda?” vastas 91% tdotajatest positiivselt. Need
tulemused kinnitavad LHV jatkuvat pihendumust tdotajate
rahulolu ja kaasatuse suurendamisele.

LHV on pUhendunud seadusliku ja eetilise kaitumise
jargimisele. Koik tdotajad peavad jargima kohaldatavaid
digusakte, regulatsioone ja sisemisi eeskirju. Aususe ja
labipaistvuse tagamiseks on kehtestatud protseduurid
voimaliku voi kahtlustatava vaarkaitumise teavitamiseks.

Todtajad on kohustatud teatama koigist todonnetustest,
vahejuhtumitest ja kaebustest tookeskkonnas jargmiste
kanalite kaudu: kasutades Outlooki teavitustes olevat
intsidentide ja kaebuste vormi (anontumne teavitamine on
lubatud), kasutades intranetis olevat rikkumisest teavitamise
vormi (anontidmne teavitamine on lubatud) ja/voi vottes
otse Uhendust personaliosakonnaga; samuti pd6érdudes
to6ohutuse ja tédkeskkonna juhiste ning huvide konflikti
poliitika kohaselt to6keskkonnandukogu likme poole. Need
kanalid tagavad labipaistvuse ning sisaldavad selgitavat
teavet teavitamise toetamiseks. Sisemised eeskirjad annavad
pohijalikud juhised nii té6tajatele kui ka juhtidele.

LHV

Vastavuskontrolli osakond kinnitab teate kattesaamise ning
voib vajaduse korral kisida tédiendavat teavet. Heausksetele
teavitajatele on tagatud anonliimsus ja konfidentsiaalsus ning
kogu teavet kasitletakse diskreetselt. LHV tagab, et tdotajate
suhtes, kes tdstatavad muresid, ei rakendata ebasoodsaid
meetmeid ega ebadiglast kohtlemist.

Aruandeaastal ei ole td6tajad teatanud Uhestki

rikkumisest ega vaarkaitumisest. Tootajatel on ka digus
teavitada rikkumistest otse jarelevalveasutusi ilma

eelneva LHV teavitamiseta. Eestis saab teateid esitada
Finantsinspektsioonile telefoni, e-posti, veebivormi kaudu
v6i kohtumise kokkuleppimise teel. Uhendkuningriigis saab
teateid esitada Financial Conduct Authority’le voi Prudential
Regulation Authority’le telefoni, e-posti voi posti teel.

Sisseelamisprotsessi kdigus on uued td6tajad kohustatud
tutvuma kohustuslike juhendite ja poliitikatega, sealhulgas
tédohutuse ja tédkeskkonna juhiste, tervise- ja ohutuspoliitika
ning huvide konflikti poliitikaga, kasutades selleks sisemist
dokumendihaldussUsteemi. Parast dokumentidega tutvumist
peab td6taja kinnitama, et on need labi vaadanud.

LHV tagab kaitse diskrimineerimise ja ebadiglase kohtlemise
eest isikutele, kes teavitavad heauskselt. Uurimised viiakse
labi pohjalikult ja konfidentsiaalselt ning teavet avalikustatakse
Uksnes seadusest tulenevatel juhtudel. Praegu ei ole

LHV-I eraldi protsessi hiivitiste pakkumiseks voi nendele
kaasaaitamiseks juhtudel, kus ettevote voib olla pdhjustanud
vOi aidanud kaasa olulise negatiivse moju tekkimisele. Iga
juhtumit kasitletakse hoolikalt ja individuaalselt pdhjaliku
uurimise kaudu. Kuna selliseid juhtumeid ei ole esinenud,

ei ole olnud vajadust vastava sisemise regulatsiooni
kehtestamiseks. Samas ei valista LHV hivitiste pakkumist
juhul, kui seda peetakse pohjendatuks.

Teadlikult vale teate esitamine loetakse raskeks rikkumiseks
ning voib kaasa tuua distsiplinaarmeetmete rakendamise.

8.3.1.5.2 Tunnustamine ja té6andja auhinnad

Kuigi tédandjaauhindade pélvimine ei ole kunagi olnud

LHV esmane eesmark, on selline tunnustus vaartuslik
kinnitus meie pingutustele kujundada toetav ja kaasav
t6Okeskkond. Viimastel aastatel on LHV kujundanud tugeva
maine ihaldusvaarse tédandjana, pakkudes todtajatele
professionaalse arengu véimalusi ning edendades
inspireerivat ettevottekultuuri.

Aasta jooksul on LHV aktiivselt jaganud oma kogemusi

ja juhtimiskultuuri erinevate podcast’ide, konverentside,
koolide ja Ulikoolide kaudu. Need tegevused on palvinud
markimisvaarset tunnustust, sealhulgas CV-Online'i
2024/2025. aasta TOP Tédandja uuringus nimetati LHV-d
finantssektoris esimeseks eelistuseks ning Uldarvestuses
teiseks koige enam meenuvaks tédandjaks Eestis. 2025.
aastal nimetas CV Keskus LHV kdige ihaldusvaarsemaks
tédandjaks ning Instari uuringus tunnustati LHV-d kogenud
spetsialistide seas koige atraktiivsema tédandjana. Viimati
lisati LHV Bank ka Times'i Best Places to Work 2025
edetabelisse, mis rohutab LHV plhendumust td6tajate
rahulolule ja suurepérasele tookeskkonnale.

Lisaks konkurentsivéimelistele tddpakkumistele on

LHV jatkanud praktikaprogrammi, edendanud aktiivselt
toovarjutamise voimalusi ning pakkunud ametikohtade
rotatsiooni. 2025. aastal litus LHV-ga 50 praktikanti, kellele
pakuti vadrtuslikku praktilist tdékogemust ning toetati
jargmise polvkonna talentide arengut organisatsiooni sees.

Need tunnustused ja algatused peegeldavad LHV
pUhendumust positiivse ja arengule suunatud tdokeskkonna
hoidmisele, muutes ettevotte atraktiivseks valikuks nii
praegustele kui ka tulevastele tddtajatele konkurentsitinedal
toSturul.

8.3.1.6 Toobtajate tervis ja ohutu tédkeskkond

Tootajate tervise esikohale seadmiseks pakub LHV
vaartuspakkumist, mis hdlmab sporti ja tervist toetavaid
hlvesid t66tajate fulsilise ja vaimse heaolu hoidmiseks.
LHV peab oluliseks t66- ja eraelu tasakaalu sailitamist ning
toetava vaimse ja flusilise td6keskkonna kujundamist.
Vaimse tervise toetamine, tervisekontrollid, sporditegevuste
toetamine, ettevottesisesed Uhistreeningud ning suvised
matkaprojektid on olulised tegevused LHV td6tajate Uldise
tervise edendamisel.

2025. aastal laiendas LHV oma tervisepakkumist,

vottes Eestis kasutusele tddandja poolt rahastatava
tervisekindlustuse. Koostd6s Confidoga pakutav kindlustus
voimaldab ligipaésu eriarstide vastuvottudele, diagnostikale ja
ennetavale ravile, aidates tdotajatel tervisemuredega varakult
tegeleda ning toetades pikaajalist heaolu. See taiendus
tugevdab LHV-s juba olemasolevaid fulsilise ja vaimse
tervise toetamise véimalusi ning peegeldab puhendumust
tookeskkonna loomisele, kus t66tajad saavad plsida tervena,
saada digeaegset abi ja tunda end toetatuna.

LHV varbab ja hoiab kvalifitseeritud tdotajaid range
valikuprotsessi ja pidevate arendusprogrammide kaudu,
sealhulgas 2025. aastal kasutusele voetud Learnsteri
platvormi abil. T66jduga seotud mdjusid, riske ja voimalusi

— nditeks to6tajate voolavust ning vaimse voi flusilise
tervisega seotud teemasid — juhitakse td6tajate kaasamise
edendamise, vaimse tervise nditajate mddtmise, mitmekesiste
tagasisidekanalite pakkumise ning kaasava organisatsiooni-
kultuuri arendamise kaudu. Pihendunud personalimeeskond
ja koolitusressursid tagavad kérge tulemuslikkusega
tookollektiivi, mis on kooskdlas LHV strateegiliste
eesmarkidega.
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Kokku Osakaal (%)
Hoélmatus té6tervishoiu- ja ohutuse juhtimissiisteemiga 1253 100%
To8ga seotud vigastused 0 0%
Todga seotud surmajuhtumid 0 0%
Diskrimineerimisjuhtumid 0 0%
Oma téotajaskonna esitatud kaebuste arv 0 0%

*Juhtumeid ega kaebusi ei ole esinenud; seetbttu ei ole trahve ega hiivitisi makstud.

*Ettevotja todtajaskonnaga seoses ei ole esinenud (ihtegi tosist inimbigustega seotud juhtumit; seetdttu ei ole trahve ega hivitisi makstud.

8.3.2 Tarbijad ja Ioppkasutajad

LHV avaldab oma klientidele m&ju pakutavate finantstoodete
ja -teenuste kaudu, pidades seda oma strateegiliseks
prioriteediks. Kooskolas meie ESG poliitikaga tagame vordse
ligipa&su ressurssidele ja suurendame majanduslikku heaolu
finantskirjaoskuse parandamise kaudu. Meie ptihendumust
naitavad lisaks meie sponsorlusprogrammid, mis on loodud
positiivse ja pUsiva sotsiaalse moju loomiseks. See hdlmab
muu hulgas isikuandmete kaitset ja pettuste vastast voitlust.
Positiivne moju laieneb nii era- kui ka ariklientidele. Need
tegevused on olulised kliendisuhete tugevdamisel, rahulolu
suurendamisel ja turupositsiooni laiendamisel. Digilahendusi,
lihtsat ligipaésu ja vordseid voimalusi rakendades edendab
LHV kestlikke tarbimis- ja investeerimiskaitumisi, kinnistades
oma rolli kliendikeskse ja tulevikku vaatava finantsteenuste
pakkujana.

LHV pikaajaline eesmark on olla klienditeeninduse valdkonnas
parim finantsteenuste pakkuja. K&ik kliendid on LHV jaocks
vordselt olulised. LHV tunneb uhkust selle (ile, et omab Uht
koérgeimat kliendirahulolu taset Eesti pangandussektoris.

LHV tagab, et kdiki tarbijaid ja Idppkasutajaid koheldakse
vordselt, pakkudes samal ajal sihiparast tuge neile, kes
voivad vajada taiendavat abi.

LHV

Uldiste avalikustamiste raames kasitlevad LHV seisukohad
oma tegevuse, toodete ja teenuste voimalikku olulist m&ju
otsestele klientidele ja Idppkasutajatele. Neid méjusid
hinnatakse lahtudes suhetest, mida LHV hoiab oma klientide
ja |dppkasutajatega, ning need ei laiene LHV partnerite
klientidele voi Ibpptarbijatele. See hdlmab mdjusid, mis
tulenevad otseselt LHV toodetest ja teenustest ning otsestest
arisuhetest.

LHV avaldab Uhiskonnale positiivset moju finantskirjaoskuse
edendamise kaudu. Teatud tarbijarihmade, naiteks noorte
voi madalama finantskirjaoskusega inimeste puhul, ptdab
LHV sihiparaselt luua positiivset moju ja parandada nende
kogemust. Selleks pakutakse kohandatud finantskirjaoskuse
programme, kattesaadavaid digilahendusi ning personaalset
tuge klienditeeninduskanalite kaudu. Kogu LHV tarbijate ja
|6ppkasutajate sihtrihm koosneb nii era- kui ka ariklientidest.

8.3.2.1 Kliendikogemus

LHV lahtub oma tegevuses alati kliendi huvidest ja teeb
endast oleneva voimalikult hea teenuse pakkumiseks. Oma
professionaalses tegevuses, probleemide lahendamisel,
uute teenuste arendamisel ja tegevuste kavandamisel
vastavalt klienditeeninduse eeskirjale vétab LHV alati
arvesse kliendi jaoks parimat voimalikku lahendust ja kaalub,
millised teenused oleksid kliendi vajadusi arvestades kdige
sobivamad. LHV méistab oma kliente, mis véimaldab
pakkuda neile kdige sobivamaid teenuseid. LHV jalgib
klientide tegevust, et valtida finantsstisteemi vaéarkasutamist
kuritegelikel eesmarkidel (rohkem saab lugeda
,Finantskuritegevuse tokestamine” jaotises 7.8 riskijuhtimise
peatUki all). LHV eesmark on alati taita klientidele antud
lubadusi ning olla kliendisuhtluses ausad ja avatud.

Kaasamispoliitikad rohutavad pidevat dialoogi tarbijatega,
et paremini mdista nende vajadusi ja muresid ning tagada,
et LHV tooted ja teenused on kaasavad, l&bipaistvad ja
klientidele kasulikud.

Suurepdarane kliendikogemus on iga ettevotte kestliku kasvu
seisukohalt kriitilise téhtsusega. Selleks suhtleb LHV tarbijate
ja Idppkasutajatega nii otseselt kui ka kaudselt regulaarsete
kUsitluste, kliendikohtumiste ja tagasisideprotsesside kaudu.
Kdrge kliendikogemuse tase soodustab lojaalsust, aitab
hoida kliente ning julgustab soovitama LHV-d ka teistele. LHV
korge soovitusindeks (NPS) kinnitab teenuse korget taset.
Viimases Kantar Emori 2024. aasta uuringus oli LHV teenuse
soovitusindeks 74. Uus uuring viiakse 1abi 2026. aastal.

Klienditagasisidet kogutakse automatiseeritud kusitluste
sUsteemi kaudu, mis kaivitub parast suhtlust e-posti, telefoni,
vestluskeskkondade voi silmast silma kohtumiste teel.

24 tunni jooksul parast kontakti saavad kliendid tagasisi-
deparingu, mis voimaldab hinnata kogemust ja esitada
avatud kommentaare. See protsess kehtib vordselt nii era-
kui ka ariklientide suhtes. Lisaks automatiseeritud kusitlustele
julgustab LHV pidevat tagasisidet spetsiaalsete e-posti

aadresside, klienditoe linide ning otseste vestluste kaudu
kliendikohtumistel.

LHV-s reguleerib kliendikaebuste kasitiemist kliendikaebuste
kasitlemise kord. Klientidel on igus esitada kaebusi

endale sobivas vormis ja valitud suhtluskanali kaudu,
sealhulgas otsekontakti teel (telefon, kliendikohtumised,
vestlusplatvormid jms), kirjalikult posti, e-posti voi LHV
veebilehe kaudu ning kaudsete kanalite kaudu, nagu
jarelevalveasutused (Finantsinspektsioon vai Tarbijakaitse ja
Tehnilise Jarelevalve Amet), samuti kolmandate osapoolte
foorumid voi sotsiaalmeedia platvormid.

LHV veebilehel on klientidele kattesaadavad detailsed juhised
kaebuste ja ettepanekute esitamiseks, sealhulgas teave
vaidlustamisvoimaluste kohta LHV otsuste suhtes.

Kirjalikult esitatud kaebustele antakse kinnitus Uhe té6paeva
jooksul alates nende kéttesaamisest. Kaebuste lahendamise
téhtajad on eraisikute ja maksetehingute puhul 15 péaeva ning
juriidiliste isikute puhul 30 paeva.

Kliendikaebuste késitlemine toimub LHV-s struktureeritud
protsessi alusel, et tagada tohus lahendamine ja pidev
parendamine. Mittefinantsriskide osakond tuvastab
kaebused, mis vajavad téiendavat analtusi, ning koordineerib
tegevust vastavate arivaldkondade voi tootejuhtidega.
Vastavuskontrolli osakond viib igakuiselt 1abi LHV Panga
vastu esitatud kaebuste anallitsi, keskendudes vastavus-
riskidele, juurpdhjustele ja kaebuste lahendamise protsessile.

Péhjendatud kaebusi ja nende anallilise raporteeritakse
regulaarselt toote- ja teenusejuhtidele, et parandada
pakkumisi, hinnata riske ja tagada regulatiivsete nduete
taitmine. Kaebuste statistika kajastub riskiraportites,
mida esitatakse varade ja kohustuste juhtimise komiteele
(ALCOQ). 2025. aasta I6pu seisuga ei ole LHV-s tuvastatud
kestlikkusega seotud kaebusi.

Tohusa tarbijate kaasamise eest vastutab klienditeeninduse
osakond ja selle juht, keda toetavad teised Uiksused,
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sealhulgas vastavuskontrolli ja mittefinantsriskide osakond.
See meeskond tagab, et tarbijate tagasiside 16imitakse
sUstemaatiliselt tegevusstrateegiatesse ja toodete
arendamisse ning kaebused lahendatakse tdhusalt, pakkudes
samal ajal sisendit sisemiste protsesside parandamiseks,
korduvate probleemide vahendamiseks ja kliendirahulolu
suurendamiseks.

8.3.2.1.1 P6himétted ja poliitikad

LHV tegevus hdlmab terviklikke meetmeid oma tegevusest
tulenevate mojude tuvastamiseks, hindamiseks, juhtimiseks
ja vajaduse korral leevendamiseks, samuti véimaluste
kasutamist positiivsete mojude suurendamiseks koigi tarbijate
jaoks.

Kliendikogemusega seotud aritegevuses juhindume eelkdige
oma eetikapdhimdtetest, kliendikaebuste kasitliemise
juhendist, valissuhtluse korrast, isikuandmete kaitse juhendist
ning muudest asjakohastest sise-eeskirjadest.

Vastavalt oma juhtpdhimdtetele on LHV pihendunud

koigi tarbijate inimdiguste austamisele, tagades, et

ettevotte tegevus vastab kohaldatavatele digusaktidele ja
regulatsioonidele ning sisemistele poliitikatele. Kuigi LHV
tugineb laialdaselt tunnustatud raamistikutele, on fookus
eeskatt seadusest tulenevate nduete taitmisel, sisukal
dialoogil tarbijatega ning voimalike negatiivsete inimdigustega
seotud mojude kasitlemisel kooskolas regulatiivsete
standarditega. Samuti voetakse iga kliendi tagasisidet tosiselt
ning kasitletakse seda hoolikalt.

LHV seab prioriteediks isikuandmete kaitse, jargides rangelt
andmeturbe ja privaatsusega seotud ndudeid. Andmetdotiuse
l&bipaistvuse tagamise ja tugevate turvameetmete
rakendamise kaudu kaitseb LHV klientide ja todtajate
andmeid volitamata juurdepaésu voi vaarkasutuse eest.

LHV

8.3.2.2 Sotsiaalne méju e-kanalite kaudu

LHV teenused on digikanalite kaudu kattesaadavad kdigile,
toetades seeldbi kaasatust ja mugavust isiklike finantside
haldamisel. Edendades vordset ligipdésu finantsteenustele,
aitab LHV kaasa sidusama majanduskeskkonna
kujunemisele, kus inimesed saavad soltumata vanusest voi
soost areneda ning saavutada finantsilist eneseteostust.

LHV kasutab oma e-kanaleid finantskirjaoskuse
edendamiseks ning toetab kliente igapdevaste finantsotsuste
teadlikumal tegemisel.

LHV tegutseb vastutustundlikult valiskommunikatsiooni ja
turundussdnumite kavandamisel nii veebis kui ka véljaspool
seda. Arendame jarjepidevalt lahendusi, et tagada turundus-
tegevuste parem sihitus kliendisegmentide ja nende
eriparaste vajaduste alusel. LHV eesmérk on pakkuda
enamikku oma toodetest ja teenustest veebikanalite kaudu
ning kavandada mutgitegevusi Uha enam segmentide ja
kliendielutsUkli pohiselt.

Pidevalt kdrge pettuste ja finantskuritegevuse katsete tase

on sundinud LHV-d ennetavalt hoiatama ja harima kliente
voimalike veebiohtude osas ning rakendama ennetavaid
meetmeid ebatavaliste kasutusmustrite tuvastamiseks. Lisaks
teeb LHV koostddd teiste pangandussektori osapooltega, et
viia ellu iga-aastaseid turulleseid ennetuskampaaniaid, mis
edendavad finantsteenuste turvalist kasutamist.

Kliendirahulolu ja digikanalite korge kvaliteet on LHV jaoks
alati olnud esmatahtsad. Kui vimastel aastatel on fookus
olnud eelkdige pangateenuste veebipdhise kattesaadavuse
parandamisel, eriti eraklientidele ja lihtsamatele aristruk-
tuuridele, siis nGUd laiendab LHV oma tegevust laiematele
segmentidele ja tooteportfellile ning arendab samal

ajal tohusamaid veebipohiseid kommunikatsiooni- ja
klienditeeninduse todriistu. LHV jaoks on jatkuvalt oluline
arendada internetipanka ja mobiilirakendust viisil, mis toetab
kasvavat tootevalikut ja ristmllgi eesmarke, korget kliendiak-
tiilvsust ning muudab digikanalid kéttesaadavaks laiemale

sihtrihmale, sealhulgas kindlustusklientidele, pensionifondide
klientidele ja tarbijakrediiditoodete kasutajatele. Lisaks
arvestab LHV oma elektrooniliste kanalite tmberkujundamisel
ja téiustamisel ka vaegnagijate vajadustega ning to6tab
visuaalsete ja navigatsiooniliste lahenduste testimise ja
rakendamise kallal.

Et tagada meie digitaalsete platvormide toeline kaasavus

ja paremini moista nende kasutuselevéttu erinevate
demograafiliste rihmade I6ikes, jalgime spetsiifilisi peamisi
tulemusnaitajaid (KPI-sid — vt selle peattki Idpust). Nende
hulka kuuluvad ,Digitaalsete kanalite kasutamine eraklientide
seas, kelle emakeel ei ole eesti keel” ja ,Digitaalsete kanalite
kasutamine Ule 65-aastaste eraklientide seas". Kuigi nendele
KPI-dele ei ole praeguses etapis eesmarke seatud, annab
nende néitajate jalgimine meile olulist teavet, et suunata

oma teenuste jatkuvat arendamist ja tagada, et teenindame
tdhusalt mitmekesist Ghiskonda.

8.3.2.3 Finantskirjaoskus ja majanduslik turvatunne

Finantskirjaoskuse edendamiseks koolitab LHV oma kliente
investeerimise teemal aktiivselt, korraldades tasuta seminare
Investeerimiskooli raames. LHV toetas Aripaeva korraldatud
Investor Toomase konverentsi ning Investeerimisklubi ellu
viidud Investeerimisfestivali. Koostéds Aripaeva Kirjastusega
oleme toetanud investeerimisteemaliste raamatute
kattesaadavust eesti keeles.

LHV mdddab igal aastal investeerimisteenuse lepingu
s6lminud klientide osakaalu. 2025. aastal oli investeeri-
misteenuse lepinguga kaetud klientide osakaal 41,7% (2024.
aastal 41,6%). Lisaks jalgitakse investeerimisteenuse lepingu
katvust noorte Kklientide seas (kuni 26-aastased), mis oli
2025. aastal 47,2% (2024. aastal 47,7%). LHV on seadnud
eesmargiks suurendada investeerimisteenuse lepingu katvust
noorte klientide seas 60%-ni aastaks 2030.

LHV panustab mitmekulgselt hariduse edendamisse Eestis.
LHV toetab haridustdétajaid, pakkudes neile terviklikku
pangateenuste paketti. Opilastele ja tlidpilastele pakub
LHV &ppelaenu, mis aitab katta dpingutega seotud kulusid
alates elamiskuludest kuni 6Gppemaksudeni nii Eestis kui ka
vélismaal.

Pensionifondide teenuste kaudu aitab LHV suurendada
klientide majanduslikku turvatunnet, véimaldades ligipédasu
professionaalselt juhitud investeerimislahendustele.
Keskendudes kestlikule ja pikaajalisele tootlusele, toetab LHV
inimesi rahaliselt stabiilse tuleviku kujundamisel ning aitab neil
saavutada pensionieesmarke, séilitades samal ajal finantsilise
iseseisvuse.
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8.3.2.4 Sponsorlus

Osana oma plhendumusest tugevate suhete hoidmisele
klientide ja tarbijatega osaleb LHV aktiivselt sponsorte-
gevustes, mis kdnetavad nende huve ja vaartusi.
Sponsorlusprojektide puhul eelistab LHV pikaajalist ja sisulist
koostd6d. LHV on valmis panustama innovaatiliste ideede
elluvimisse, mis aitavad muuta elu Eestis paremaks ning
tutvustada Eestit rahvusvahelisel tasandil. LHV sponsorlus-
tegevused on kirjeldatud allpool. Kuigi LHV usub, et neil
tegevustel on positiivne moju, ei ole seda méju hetkel
voimalik mdota eraldi KPI abil. Seetottu, ei ole me ka seadnud
eesmarki, ega plaani seda hetkel teha.

Eesti kultuur ja tihiskond

e Eesti Muusika Péevad — LHV toetab Au-tasu uue eesti
muusika preemiat, mis 2025. aastal anti Rasmus Puurile.

o #TRESKIFEST muusikafestival — jatkati Eesti
muusikamaastiku toetamist.

e LHV Panga heategevusfunktsioon
,Mikroannetus" — vahendati annetusi mitmetele
heategevusorganisatsioonidele.

e ,Lae ennast” programm — LHV on Uks algatajatest
programmis, mis seab esikohale fllsika dpetamise.

e Rakett69 — toetus telesaatele, mis populariseerib
loodusteadusi koolidpilaste seas; 2025. aastal tunnustati
ka saate voitja Opetajat.

e Haridustreff — Eesti suurim iga-aastane haridusuritus, mis
toob kokku sadu haridustdodtajaid ideede vahetamiseks,
tootubades osalemiseks ja innovatsiooni tunnustamiseks.

e kood / Johvi —innovaatiline ja rahvusvaheline
téiskasvanutele suunatud programmeerimiskool Johvis.

Sport ja tervislik eluviis

e Eesti Jalgpalli Liit — LHV Pank on olnud Eesti Jalgpalli
Liidu ja Eesti jalgpallikoondise peasponsor alates 2010.
aastast; lisaks toetati jalgpalliklubisid LHV jalgpallikaardi
toetussutsteemi kaudu.

e Eesti Laskesuusatamise Féderatsioon — LHV on Eesti
laskesuusatajate peasponsor.

e Maijooks 2025 — LHV jatkas Eesti suurima naiste tervises-
pordilrituse nimesponsorina.

e FEesti Optimistide Klassiliit — toetus Eesti purjetamise
arendamiseks.

e Simple Session - LHV oli neljandat aastat Uks juhtiva
ekstreemspordilrituse peasponsoreid.

Eesti majandus ja ettevotlus

e EY Eesti Aasta Ettevdtja konkurss — LHV on olnud Uks
peasponsoreid alates 2012. aastast.

¢ Noore Ettevotja Auhind — koostd6s Eesti Kaubandus-
Todstuskojaga anti auhind Rait Rebasele.

e Konverentsid Ariplaan, Investeerimisfestival, Investor
Toomas — koostdds Aripaevaga toetati Eesti juhtivaid
ettevotlus- ja investeerimiskonverentse.

e TalTech Business Forum — toetus kahepaevasele
tudengitele suunatud éarifestivalile.

¢ Noorte Investeerimislaager — toetus neljapéevasele
noortele suunatud investeerimislaagrile.

e Eesti Kinnisvarafirmade Liidu konverents — iga-aastane
kinnisvarakonverents, mis toob kokku arendajad,
maaklerid ja investorid.

LHV teadvustab oma mdju klientidele ja I6ppkasutajatele
ning on pUhendunud nende sisulisele toetamisele ja
abistamisele. LHV panustab aktiivselt kohalike algatuste
arengusse, jagades teadmisi, pakkudes ndu ning osaledes
otseselt oma t66tajate kaudu. Eesti Infotehnoloogia ja
Telekommunikatsiooni Liidu, Eesti Kaubandus-Todstuskoja
ja Eesti Todandjate Keskliidu likmena teeb LHV koostddd, et
edendada arengut ja innovatsiooni.

LHV avalikustab oma kestlikkusaruandes alljargnevad KPI-d,
kuna need peegeldavad LHV jaoks olulisi ja asjakohaseks
peetud eriparasid. Nende KPI-de kaasamise eesmark

on anda terviklik Ulevaade LHV mojudest ja voimalustest,
l&htudes teabe kvalitatiivsetest omadustest ning tagades
asjakohasuse, usaldusvaarsuse ja vorreldavuse ajas. See
otsus toetab LHV plhendumust labipaistvale aruandlusele
ning kestlike praktikate edendamisele kooskdlas laiemate
ESG eesmérkidega.

Kaasava ja sidusa majanduse ning finantskirjaoskusega seotud peamised tulemusnéitajad

2025 2024
Digitaalsete kanalite kasutamine eraklientide seas, kelle emakeel ei ole eesti keel* 63,2% 64,5%
Digitaalsete kanalite kasutamine eraklientide seas, kes on Ule 65-aastased* 46,1% 46,1%
Investeerimisteenuse lepinguga noorte (kuni 26-aastased) osakaal 47,2% 47,7%

*need, kes vdhemalt kord kuus sisse logivad



OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

8.4 Juhtimisalane teave

LHV Uhingujuhtimise praktikad loovad usaldust ja
usaldusvaérsust sidusrihmade, sealhulgas aktsiondride
ja jarelevalveasutuste seas. Oluliste aritegevuse
kaitumisega seotud riskide tuvastamine ja hindamine on
osa LHV struktureeritud riskijuhtimise raamistikust. Selle
protsessi kaigus voetakse arvesse muu hulgas tegevuse
geograafilist konteksti, pakutavate finantsteenuste iseloomu,
finantssektoris kehtivaid regulatiivseid ja eetilisi ndudeid
ning finantstehingute struktuuri. Tagades kooskdla eetiliste
standardite ja Uhiskondlike ootustega, edendab LHV
labipaistvust ja usaldusvaarset suhtlust.

Peamisteks riskideks on mainekahju, regulatiivsed
sanktsioonid, korruptsioonivastaste digusaktide nduete
rikkumine ning huvide konfliktid. Samal ajal tulenevad
peamised voimalused tugeva eetilise maine hoidmisest,
sidusriihmade usalduse suurendamisest, LHV positsiooni
tugevdamisest vastutustundliku finantsasutusena ning
kestliku pikaajalise kasvu toetamisest.

LHV Uhingujuhtimise raamistik, sealhulgas ndukogu ja
spetsiaalne riski- ja kapitalikomitee, teostab jarelevalvet
aritegevuse kaitumisriskide juhtimise Ule. Kontserni
sisekontrollimehhanismid, nagu vastavuskontroll, siseaudit ja
rikkumisest teavitamise kanalid, toetavad riskide ennetavat
tuvastamist ja leevendamist.

Eetiline juhtimine ja Ghingujuhtimise tavad on LHV tegevuse
lahutamatu osa. Aritegevuse kaitumist reguleerivad poliitikad
ning aususel ja labipaistvusel pohinev ettevottekultuur
suunavad huvide konfliktide juhtimist, tagavad vastavuse
sise- ja valisnduetele ning on kooskdlas ettevotte missiooni
ja vaartustega. Labipaistvus ja vastutustundlikkus aitavad
vahendada riske, sealhulgas regulatiivsetest nduetest
mittevastavust ja mainekahju, ning toetavad sidusriihmade
pikaajalise vaartuse loomist.

Uksikasjalik teave LHV (ihingujuhtimise tavade kohta,
sealhulgas haldus-, juhtimis- ja jarelevalveorganite rollide ja
padevuste, ettevottekultuuri, kaitumiskoodeksi, rikkumisest
teavitamise praktikate ning korruptsiooni ja altkdemaksu
ennetamise ja avastamise kohta, on esitatud peatlkis
Uhingujuhtimise aruanne, mis on varustatud asjakohaste
viidetega ning moodustab konsolideeritud kestlikkusaruande
lahutamatu osa. Samuti on teave LHV haldus-, juhtimis- ja
jarelevalveorganite likmete kogemuse ja padevuse kohta
avalikustatud eespool peatikis Grupi juhtorganid, mis on
téhistatud asjakohaste viidetega ja moodustab samuti
konsolideeritud kestlikkusaruande lahutamatu osa.

8.41  Vaartusahela juhtimine

LHV vaartustab korgelt oma suhteid tarnijatega ning putab
edendada diglast, vastutustundlikku ja tugevat koostdod.
Kuigi seda valdkonda ei ole tuvastatud olulisena LHV méjude
ja riskide seisukohalt, ndeb LHV vdimalust panustada
positiivselt suure ja usaldusvaarse koostdopartnerina. Oma
praktikate kaudu soovib LHV tugevdada suhteid tarnijatega
ning ja&da neile kindlaks ja usaldusvaarseks partneriks,
tagades vastastikuse lugupidamise ja koostoo.

Tarnijate hindamise protsessis arvestab LHV lisaks
tavapérastele kriteeriumidele, nagu hind ja kvaliteet, ka
ESG-aspektidega. Neid hindamisi juhivad teenuslepingute
solmimise ja haldamise reeglid, mis tagavad kestlikkuse
pohimotete I6imimise hankemenetlustesse.

LHV rohelise kontori pohimotted suunavad tegevust
eesmargiga véhendada hangitavate kaupade ja teenuste
keskkonnamdju kogu nende elutsikli jooksul, sealhulgas
tootmise, kasutamise ja kdrvaldamise etappides. Véimaluse
korral eelistab LHV kohaliku péritoluga tooteid, et toetada
kestlikkust ja kohalikku majandust.
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Lisa 1

Muudest EL-i 6igusaktidest tulenevate teemadeiileste ja teemapohiste standardite andmepunktide loetelu

Avalikustamisndue ja sellega seotud andmepunkt SFDR-maaruse viide 3. samba viide Vordlusaluste maaruse viide Euroopa kliimamaaruse viide Oluline Viide aruandes
ESRS 2 GOV-1 | lisa tabeli 1 naitaja nr 13 Komisjoni delegeeritud maaruse (EL) JAH 8.1.3 Jatkusuutlikkuse juhtimine
Juhtimisorganite sooline mitmekesisus, 2020/1816 Il lisa
paragrahvi 21 alapunkt d
ESRS 2 GOV-1 Delegeeritud méaéaruse (EL) 2020/1816 Il lisa JAH 8.1.3 Jatkusuutlikkuse juhtimine
Juhtimisorganite soltumatute likmete protsent,
paragrahvi 21 alapunkt e
ESRS 2 GOV-4 | lisa tabeli 3 naitaja nr 10 JAH 8.1.8.1 Avaldus hoolsuskohustuse
Avaldus hoolsuskohustuse kohta, kohta
paragrahv 30
ESRS 2 SBM-1 | lisa tabeli 1 néitaja nr 4 Artikkel 449a; Maérus (EL) nr 575/2013; Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1816 Il lisa El
Osalemine fossiilkUtustega seotud tegevustes, Komisjoni rakendusmaérus (EL) 2022/2453
paragrahvi 40 alapunkti d alapunkt i Tabel 1. Kvalitatiivne teave keskkonnariski
kohta. Tabel 2. Kvalitatiivne teave
sotsiaalsete riskide kohta
ESRS 2 SBM-1 | lisa tabeli 2 néitaja nr 9 Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1816 Il lisa El
Osalemine kemikaalide tootmisega seotud tegevustes,
paragrahvi 40 alapunkti d alapunkt ii
ESRS 2 SBM-1 | lisa tabeli 1 naitaja nr 14 Delegeeritud méaaruse (EL) 2020/1818 El
Osalemine vastuoluliste relvadega seotud tegevustes, artikli 12 10ige 1; delegeeritud méaruse (EL)
paragrahvi 40 alapunkti d alapunkt iii 2020/1816 Il lisa
ESRS 2 SBM-1 Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1818 El
Osalemine tubaka kasvatamise ja tootmisega seotud artikli 12 16ige 1; delegeeritud maaruse (EL)
tegevustes, paragrahvi 40 alapunkti d alapunkt iv 2020/1816 Il lisa
ESRS E1-1 Méaruse (EL) 2021/1119 JAH 8.2.2 Klimamuutused
Uleminekukava klimaneutraalsuse saavutamiseks aastaks artikli 2 16ige 1
2050, paragrahv 14
ESRS E1-1 Artikkel 449a; Maérus (EL) nr 575/2013; Delegeeritud méaéruse (EL) 2020/1818 artikli El
Ettevotjad, kes on valja jaetud Pariisi kokkuleppega kooskdlas Komisjoni rakendusmaérus (EL) 2022/2453 12 I6ike 1 punktid d—g ja artikli 12 I5ige 2
olevatest vordlusalustest, paragrahvi 16 alapunkt g vorm 1: Pangaportfell. Klimamuutustega
seotud voimaliku Gleminekuriski néitajad:
riskipositsioonide krediidikvaliteet sektorite
kaupa, heitkogused ja jarelejaénud tahtaeg
ESRS E1-4 | lisa tabeli 2 néitaja nr 4 Artikkel 449a; Maérus (EL) nr 575/2013; Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1818 JAH 8.2.2.1 Kliimamuutuste
KHG heite véhendamise eesmargid, Komisjoni rakendusmaarus (EL) 2022/2453 artikkel 6 leevendamise eesmargid
paragrahv 34 vorm 3: Pangaportfell. Klimamuutustega

seotud voimaliku Gleminekuriski néitajad:
jargimisnéitajad
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Avalikustamisndue ja sellega seotud andmepunkt SFDR-maaruse viide 3. samba viide Voérdlusaluste méaaruse viide Euroopa kliimamaaruse viide Oluline Viide aruandes
ESRS E1-5 | lisa tabeli 1 ja tabeli 2 naitaja nr 5 JAH 8.2.2.2 Meie klimamoju
FossiilkUtustest tulenev energiatarbimine, jaotatuna allikate
kaupa (ainult suure kliimamajuga sektorid), paragrahv 38
ESRS E1-5 | lisa tabeli 1 néitaja nr 5 JAH 8.2.2.2 Meie kliimamoju
Energiatarbimine ja energiaallikate jaotus,
paragrahv 37
ESRS E1-5 | lisa tabeli 1 néitaja nr 6 Delegeeritud méaruse (EL) 2020/1818 artikli El
Energiamahukus seoses tegevustega suure klimamojuga 5 10ige 1, artikkel 6 ja artikli 8 I15ige 1
sektorites, paragrahvid 40 kuni 43
ESRS E1-6 | lisa tabeli 1 naitajad nr 1 ja 2 Artikkel 449a;Maarus (EL) nr Delegeeritud maéaruse (EL) 2020/1818 artikli JAH 8.2.2.2 Meie klimamoju
Méjualade 1, 2 ja 3 koguheide ja KHG koguheide, 575/2013;Komisjoni rakendusmaérus 5 16ige 1, artikkel 6 ja artikli 8 15ige 1
paragrahv 44 (EL) 2022/2453 vorm 1: Pangaportfell.
Klimamuutustega seotud voimaliku
Uleminekuriski nditajad: riskipositsioonide
krediidikvaliteet sektorite kaupa,
heitkogused ja jarelejaédnud téhtaeg
ESRS E1-6 | lisa tabeli 1 naitaja nr 3 Artikkel 449a;Maarus (EL) nr Delegeeritud maéaruse (EL) 2020/1818 artikli JAH 8.2.2.2 Meie klimamoju
KHG koguheite mahukus, 575/2013;Komisjoni rakendusméarus 8 10ige 1
paragrahvid 53 kuni 55 (EL) 2022/2453 vorm 3: Pangaportfell.
Kliimamuutustega seotud voimaliku
Uleminekuriski nditajad: jargimisnaitajad
ESRS E1-7 Delegeeritud maaruse (EL) 2020/1818 Il El
KHG sidumine ja sUsinikukrediidid, lisa; delegeeritud méaruse (EL) 2020/1816
paragrahv 56 Il lisa
ESRS E1-9 Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1818 Il El
Vordlusaluse portfelli riskipositsioon kliimaga seotud fllsiliste lisa; delegeeritud maéaruse (EL) 2020/1816
riskide suhtes, paragrahv 66 Il lisa
ESRS E1-9 Artikkel 449a;Méaérus (EL) nr El
Rahaliste summade jaotus akuutse ja kroonilise fuusilise riski 575/2013;Komisjoni rakendusmaéarus (EL)
alusel, paragrahvi 66 alapunkt a 2022/24583 paragrahvid 46 ja 47; vorm 5:
Olulisele flusilisele riskile avatud oluliste varade asukoht, pangaportfell - klimamuutustega seotud
paragrahvi 66 alapunkt c fldsiline risk: fdsilise riskiga seotud
riskipositsioonid)
ESRS E1-9 Artikkel 449a;Méaérus (EL) nr El
Kinnisvara jaotus bilansilise vaartuse ja energiatohususe 575/2013;Komisjoni rakendusmaarus (EL)
klasside alusel, paragrahvi 67 alapunkt ¢ 2022/24583 punkt 34; vorm 2: pangaportfell
— klimamuutustega seotud Uleminekurisk:
kinnisvaratagatisega laenud — tagatise
energiatdhusus)
ESRS E1-9 Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1818 Il lisa El
Portfelli avatus klimaga seotud voimalustele,
paragrahv 69

LHV



OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

Avalikustamisndue ja sellega seotud andmepunkt SFDR-maaruse viide 3. samba viide Voérdlusaluste maaruse viide Euroopa kliimamaaruse viide Oluline Viide aruandes
ESRS E2-4 | lisa tabeli 1 naitaja nr 8, El
Iga Euroopa saasteainete heite- ja Ulekanderegistri maaruse Il | lisa tabeli 2 néitaja nr 2,

lisas loetletud saasteaine kogus, mis on valjutatud 6hku, vette ja | lisa tabeli 2 naitaja nr 1,

pinnasesse, paragrahv 28 | lisa tabeli 2 néitaja nr 3

ESRS E3-1 | lisa tabeli 2 néitaja nr 7 El
Vee- ja mereressursid, paragrahv 9

ESRS E3-1 | lisa tabeli 2 naitaja nr 8 El
Eripoliitika, paragrahv 13

ESRS E3-1 | lisa tabeli 2 naitaja nr 12

Kestlikud ookeanid ja mered, paragrahv 14

ESRS E3-4 | lisa tabeli 2 naitaja nr 6.2 El

Ringlusse voetud ja korduskasutatud vee tldkogus,
paragrahvi 28 alapunkt ¢

ESRS E3-4 | lisa tabeli 2 néitaja nr 6.1 El
Vee kogutarbimine (m3) oma tegevuse puhastulu kohta,

paragrahv 29

ESRS 2 SBM3 - E4 | lisa tabeli 1 naitaja nr 7 El
paragrahvi 16 alapunkti a alapunkt i

ESRS 2 SBM3 - E4 | lisa tabeli 2 naitaja nr 10

paragrahvi 16 alapunkt b

ESRS 2- SBM 3 - E4 | lisa tabeli 2 naitaja nr 14 El
paragrahvi 16 alapunkt ¢

ESRS E4-2 | lisa tabeli 2 naitaja nr 11 El

Maaga/pdllumajandusega seotud kestlik praktika voi poliitika,
paragrahvi 24 alapunkt b

ESRS E4-2 | lisa tabeli 2 naitaja nr 12 El
Ookeanide/meredega seotud kestlik praktika voi poliitika,
paragrahvi 24 alapunkt ¢

ESRS E4-2 | lisa tabeli 2 naitaja nr 15 El
Raadamisega seotud poliitika, paragrahv 24 alapunkt d

ESRS E5-5 | lisa tabeli 2 naitaja nr 13 El
Ringlusse votmata jagtmed, paragrahvi 37 alapunkt d

ESRS E5-5 | lisa tabeli 1 néitaja nr 9 El
Ohtlikud ja radioaktiivsed jaatmed, paragrahv 39

ESRS 2- SBM3 - St | lisa tabeli 3 naitaja nr 13 El

Sunniviisilise t66 juhtumite oht, paragrahvi 14 alapunkt f
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Avalikustamisndue ja sellega seotud andmepunkt SFDR-maaruse viide 3. samba viide Vordlusaluste maaruse viide Euroopa kliimamaaruse viide Oluline Viide aruandes

ESRS 2 SBM3 - St | lisa tabeli 3 naitaja nr 12

Lapstdojou kasutamise juhtumite oht,

paragrahvi 14 alapunkt g

ESRS S1-1 | lisa tabeli 3 néitaja nr 9 JAH 8.3 Sotsiaalne teave
Inimdigustealased poliitikakohustused, paragrahv 20

ESRS S1-1 Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1816 Il lisa El

Hoolsuskohustuse poliitika kiisimustes, mida kéasitletakse

Rahvusvahelise Té6organisatsiooni pohikonventsioonides nr

1-8, paragrahv 21

ESRS S1-1 | lisa tabeli 3 naitaja nr 11 El

Inimkaubanduse tokestamise protsessid ja meetmed,

paragrahv 22

ESRS S1-1 | lisa tabeli 3 naitaja nr 1 JAH 8.3.1 Oma todtajaskond
Toéo0NNnetuste ennetamise poliitika voi juhtimisststeem,

paragrahv 23

ESRS S1-3 | lisa tabeli 3 néitaja nr 5 JAH 8.3.1 Oma todtajaskond
Kaebuste késitlemise mehhanismid, paragrahvi 32 alapunkt ¢

ESRS S1-14 | lisa tabeli 3 naitaja nr 2 Delegeeritud méaaruse (EL) 2020/1816 Il lisa El

Surmajuhtumite arv ning tddonnetuste arv ja maar, paragrahvi

88 alapunktid b jac

ESRS S1-14 | lisa tabeli 3 néitaja nr 3 El

Vigastuste, dnnetuste, surmajuhtumite voi haiguste tottu

kaotatud paevade arv, paragrahvi 88 alapunkt e

ESRS S1-16 | lisa tabeli 1 naitaja nr 12 Delegeeritud mééruse (EL) 2020/1816 Il lisa JAH 8.3.1.3 Tasustamine ja vordne
Korrigeerimata sooline palgalohe, paragrahvi 97 alapunkt a tootasu

ESRS S1-16 | lisa tabeli 3 naitaja nr 8 JAH 8.3.1.3 Tasustamine ja vordne
Liiga suur tegevjuhi palga suhtarv, paragrahvi 97 alapunkt b tootasu

ESRS S1-17 | lisa tabeli 3 néitaja nr 7 JAH 8.3.1.5.1 Todtajate pihendumuse
Diskrimineerimisjuhtumid, paragrahvi 103 alapunkt a uuringud ja tagasisidekanalid
ESRS S1-17 | lisa tabeli 1 naitaja nr 10 ja tabeli 3 Delegeeritud méérus (EL) 2020/1816 Il lisa; El

URO éritegevuse ja inimaiguste juhtpdhimétete ning OECD néitaja nr 14 Delegeeritud mééarus (EL) 2020/1818 art

suuniste mittejérgimine paragrahvi 104 alapunkt a 12(1)

ESRS 2- SBM3 - 82 | lisa tabeli 3 néitajad nr 12 ja 13 El

Méarkimisvaérne oht, et vaartusahelas kasutatakse lapsto6joudu

voi sunniviisilist t66d, paragrahvi 11 alapunkt b

ESRS S2-1 | lisa tabeli 3 naitaja nr 9 ja tabeli 1 El

Inimdigustealased poliitilised kohustused, paragrahv 17 néitaja nr 11

ESRS S2-1 | lisa tabeli 3 naitaja nr 11 ja tabeli 1 El

Véaartusahela tdotajatega seotud poliitika, paragrahv 18

néitaja nr 4

LHV
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Avalikustamisndue ja sellega seotud andmepunkt

SFDR-mééruse viide

3. samba viide

Vérdlusaluste mééruse viide

Euroopa kliimamaaruse viide

Oluline Viide aruandes

ESRS S2-1
URO aritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimétete véi OECD
suuniste mittejargimine, paragrahv 19

| lisa tabeli 1 naitaja nr 10

Delegeeritud méérus (EL) 2020/1816 |l lisa;
Delegeeritud maarus (EL) 2020/1818 art
12(1)

El

ESRS S2-1

Hoolsuskohustuse poliitika kiisimustes, mida késitletakse
Rahvusvahelise To6organisatsiooni pohi-konventsioonides nr
1-8, paragrahv 19

Delegeeritud méaarus (EL) 2020/1816 Il lisa

El

ESRS S2-4
Inimdigustega seotud kiisimused ja intsidendid, mis on seotud
vaartusahela eelnevate ja jargnevate etappidega, paragrahv 36

| lisa tabeli 3 néitaja nr 14

El

ESRS S3-1
Inimdigustealased poliitilised kohustused, paragrahv 16

| lisa tabeli 3 néitaja nr 9 ja tabeli 1

néitaja nr 11

El

ESRS S3-1
URO éritegevuse ja inimaiguste juhtpdhimétete, ILO pohimétete
ja OECD suuniste mittejargimine, paragrahv 17

| lisa tabeli 1 naitaja nr 10

Delegeeritud méérus (EL) 2020/1816 Il lisa;
Delegeeritud mééarus (EL) 2020/1818 art
12(1)

El

ESRS S3-4
InimGiguste kUsimused ja juhtumid, paragrahv 36

| lisa tabeli 3 néitaja nr 14

El

ESRS S4-1
Tarbijaid ja Ibppkasutajaid puudutavad poliitikad,
paragrahv 16

| lisa tabeli 3 néitaja nr 9 ja tabeli 1

néitaja nr 11

JAH 8.3.2.1 Kliendikogemus

ESRS S4-1
URO ja OECD juhiste mittejargimine tarbijate suhtes,
paragrahv 17

| lisa tabeli 1 naitaja nr 10

Delegeeritud méarus (EL) 2020/1816 Il
lisa;Delegeeritud maarus (EL) 2020/1818
art 12(1)

JAH 8.3 Sotsiaalne teave

ESRS S4-4
Inim&iguste kUsimused ja juhtumid, paragrahv 35

| lisa tabeli 3 néitaja nr 14

JAH 8.3.2.1 Kliendikogemus

ESRS G1-1
URO korruptsioonivastane konventsioon,
paragrahvi 10 alapunkt b

| lisa tabeli 3 néitaja nr 15

JAH 5. Uhingujuhtimise aruanne

ESRS G1-1
Rikkumisest teatajate kaitse, paragrahvi 10 alapunkt d

| lisa tabeli 3 néitaja nr 6

JAH 5. Uhingujuhtimise aruanne

ESRS G1-4
Korruptsiooni- ja altkdemaksuvastaste seaduste rikkumise eest
maératavad trahvid, paragrahvi 24 alapunkt a

| lisa tabeli 3 néitaja nr 17

Delegeeritud méaarus (EL) 2020/1816 Il lisa

El

ESRS G1-4
Korruptsiooni- ja altkdéemaksuvastase voitluse standardid,
paragrahvi 24 alapunkt b

| lisa tabeli 3 néitaja nr 16

El
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Lisa 2

1. Krediidiasutuste peamiste tulemusnéitajate vormid

0. Kokkuvote peamistest tulemusnaitajatest, mille krediidiasutused peavad avalikustama vastavalt taksonoomiaméaéruse artiklile 8

Avalikustamiskuupaev/
31.12.2025/ 01.01.2025-31.12.2025

periood t
Hindamata Hindamata
Koguri: 1 taksor oleva Peamine tulemusnaitaja Peamine tulemusnaitaja Holmatuse % riskipositsit id (% riskij itsi id (%
tegevuse suhtes (valuuta) (%) (%) (koguvarast) (%) holmatud varadest) (%) holmatud varadest) (%)
Kail ohi Kapitali pbhine Kail ohi Kapitali pbhine Kail ohi Kapitali pb6hine
Peamine KPI Rohevarade suhtarv (jaék) 96,81 96,81 4,86% 4,86% 19,55% 0,00% 0,00%
Hindamata Hindamata
Koguri: 1 taksor i oleva Peamine tulemusniitaja Peamine tulemusnaitaja Holmatuse % riskipositsit id (% riskij itsi id (%
tegevuse suhtes (valuuta) (%) (%) (koguvarast) (%) hélmatud varadest) (%) hélmatud varadest) (%)
Kaibepohi Kapitalil pohine Kaibepohi Kapitalil pohine Kaibepdohine Kapitalikulude pohine
Téaiendavad KPId Rohevarade suhtarv (voog) 39,64 39,64 5,76% 5,76% 0,03% 0,00% 0,00%
Kauplemisportfell N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Finantsgarantiid 0,00 0,00 0,39% 0,81% 0,11% 0,00% 0,00%
Valitsetavad varad 13,34 23,19 9,91% 17,23% 36,48% 0,00% 0,00%
Teenustasude ja vahendustasude tulu N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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1. Rohevarade suhtarvu arvutamiseks kasutatavad varad

Avalikustamiskuupaev/periood 31.12.2025
a b c d e f g h i j k I m n o P
Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest
Jaak (.Ilfa'?epol“ne) Bi'::gsf:i"e Millest Millest tak- Hindamata Millest ':f‘r(',pm‘l:g’a Millest hinda-
miljonit eurot - taksonoomias sonoomiaga iima- o " Millest " riskipositsio- vastaspoolte M mata ja mida
[l?_l'_[-lm]' Aai 5 9 Kliima: Kliima: Vesi ja mere- N Elurikkus ja Millest ".”u tlemineku- Millest tostav o i ebaolulise rahastataks_e krediidiasutus
onid
vaartus - - i (PPC) | 8kosi i tegevus tegevus tegevuse vastaspooli, eab
leevendamine kohanemine (CE) 9 9 N kes annavad .
(ccm) (CCA) (WTR) (BIO) rahastamine aru vastavalt ebaoluliseks
artikli 7
1 Rohevarade suhtarv - nii lugejasse kui ka
nimetajasse hlmatud varad 1993,97 1792,11 96,81 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Laenud ja ettemaksed, volavaartpaberid
ja kapitaliinstrumendid, mida ei hoita
kauplemiseks ja mida voetakse arvesse 1993,97 1792,11 96,81 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rohevarade suhtarvu arvutamisel
3 Finantsettevotjad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Laenud ja ettemaksed 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 Volavaartpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 _ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 MittefinantsettevGtjad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 Laenud ja ettemaksed 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 Vélavaartpaberid, sh tulukasutuspohised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 Omakapitalinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
" Kodumajapidamised 1 956,53 1791,51 96,81 96,81 0,00
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 1 804,91 1 756,08 96,81 96,81 0,00
13 millest hoonete renoveerimiseks antud
laenud 0,00 0,00 0,00
14 millest mootorséidukilaenud 35,79
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 37,44
16 Eluasemete rahastamine 0,00
17 Muu kohalike omavalitsuste rahastamine 37,44
18 Valdusse vGtmise teel saadud tagatised: 0,00
elamu- ja arikinnisvara !
19 Vabatahtlikult arvesse voetud 0,00
riskipositsioonid ’
20 Rohevarade suhtarvu varad kokku 1993,97
21 Varad, mida ei voeta rohevarade 8 203,61

suhtarvu arvutamisel arvesse




| OSA: STRATEEGILINE JA TULEMUSLIKKUSE ULEVAADE OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS OSA Ill: FINANTSARUANDED JA LISAD

22 Keskvalitsused ja riigitilesed emitendid 378,06

23 Keskpankade suhtes olevad riskiposit- 4 270,59
sioonid

24 Kauplemisportfell 0,82

25 Ettevétjad ja tiksused, kelle suhtes ei
kohaldata hingute kestlikkusaruand- 3 489,95
luse direktiivi

26 KEd ja ettevotjad (v.a VKEd), kelle suhtes ei
kohaldata aritihingute kestlikkusaruandluse 2705,16
direktiivi avalikustamiskohustusi

27 Laenud ja ettemaksed 2 704,66

28 millest &rikinnisvaraga tagatud laenud 2 036,98

29 millest hoonete renoveerimiseks antud 0.00
laenud !

30 Volavaartpaberid 0,00

31 Omakapitalinstrumendid 0,50

32 ELi véliste riikide vastaspooled, kelle suhtes
ei kohaldata éritihingute kestlikkusaruand- 784,78
luse direktiivi avalikustamiskohustusi

33 Laenud ja ettemaksed 784,78
34 Volavaartpaberid 0,00
35 Omakapitalinstrumendid 0,00
36 Tuletisinstrumendid 0,00
37 Pankadevahelised ndudelaenud 28,70
38 Raha ja rahaga seotud varad 2,54
39 Muud vqrakategooriad (nt firmavaartus, 32,05
kaubad jne) '
40 Varad kokku 10 197,59
Bilansivalised riskipositsioonid (jaék) ettevotjate suhtes, kelle suhtes kohaldatakse éariiihingute kestlikk uandluse direktiivi avalikt i 1si, ja kohalik suhtes
4 Finantsgarantiid 0,32 0,07 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
42 Valitsetavad varad 134,61 34,12 13,34 11,96 0,00 0,00 0,30 0,59 0,00 4,50 2,81 0,63 0,00 0,00 0,00 0,00
43 Millest vélavéartpaberid 12,41 6,48 0,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00
44 Millest omakapitalinstrumendid 122,20 27,64 12,84 11,96 0,00 0,00 0,30 0,59 0,00 4,48 2,81 0,62 0,00 0,00 0,00 0,00
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OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

Avalikustamiskuupaev/periood t 31.12.2025
a b c d e f g h i j k I m n o p
Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest
g . s Bilansiline " : . . I'IS!(IpOS'ItSIO- ) .
Jaék (kapitalikulude pohine) kogu- Millest Millest tak- i Hindamata Millest onid, millega | Millest hinda
miljonit eurot [bruto]- taksonoomias | sonoomiaga Kliima- Kliima- Vesi ja mere- _ Elurikkus ja Millest tulu Dle'?v:lil::l:u- Millest toetav P - ! kTa'.i.”? mida
vaartus 1 (PPC) | & i id t tegevus t K d b
leevendamine | kohanemine WTR) (CE) 810) egevus egevuse s annava peat
(ccm) (CCA) T aru vast:
artikli 7
I5ikele 9
1 Rohevarade suhtarv - nii lugejasse kui ka
nimetajasse halmatud varad 1993,97 179211 96,81 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Laenud ja ettemaksed, volavaartpaberid
ja kapitaliinstrumendid, mida ei hoita
kauplemiseks ja mida vGetakse arvesse 1993,97 179211 96,81 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 96,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rohevarade suhtarvu arvutamisel
3 Finantsettevétjad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Laenud ja ettemaksed 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 Vélavéértpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 _ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 Mittefinantsettevotjad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 Laenud ja ettemaksed 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 Volavaartpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 Omakapitalinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
" Kodumajapidamised 1956,53 1791,51 96,81 96,81 0,00
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 1 804,91 1 756,08 96,81 96,81 0,00
13 millest hoonete renoveerimiseks antud
laenud 0,00 0,00 0,00
14 millest mootorsdidukilaenud 35,79
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 37,44
16 Eluasemete rahastamine 0,00
17 Muu kohalike omavalitsuste rahastamine 37,44
18 Valdusse vGtmise teel saadud tagatised: 0,00
elamu- ja arikinnisvara ’
19 Vabatahtlikult arvesse véetud riskipos- 0.00
itsioonid !
20 Rohevarade suhtarvu varad kokku 1993,97
21 Varad, mida ei voeta rohevarade suhtar- 8203,61
vu arvutamisel arvesse
22 Keskvalitsused ja riigitilesed emitendid 378,06
23 Keskpankade suhtes olevad riskiposit- 4 270,59

sioonid




| OSA: STRATEEGILINE JA TULEMUSLIKKUSE ULEVAADE OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS OSA Ill: FINANTSARUANDED JA LISAD

24 Kauplemisportfell 0,82
25 Ettevétjad ja tiksused, kelle suhtes ei
kohaldata aritihingute kestlikkusaruand- 3 489,95
luse direktiivi

26 KEd ja ettevotjad (v.a VKEd), kelle suhtes ei
kohaldata aritihingute kestlikkusaruandluse 2705,16
direktiivi avalikustamiskohustusi

27 Laenud ja ettemaksed 2 704,66

28 millest &rikinnisvaraga tagatud laenud 2 036,98

29 millest hoonete renoveerimiseks antud 0.00
laenud !

30 Volavaartpaberid 0,00

31 Omakapitalinstrumendid 0,50

32 ELi véliste riikide vastaspooled, kelle suhtes
ei kohaldata éritihingute kestlikkusaruand- 784,78
luse direktiivi avalikustamiskohustusi

33 Laenud ja ettemaksed 784,78
34 Volavaartpaberid 0,00
35 Omakapitalinstrumendid 0,00
36 Tuletisinstrumendid 0,00
37 Pankadevahelised néudelaenud 28,70
38 Raha ja rahaga seotud varad 2,54
39 Muud vqrakategooriad (nt firmavaartus, 32,95
kaubad jne) ’
40 Varad kokku 10 197,569
Bilansivalised riskipositsioonid (jaak) ettevtjate suhtes, kelle suhtes kohaldatakse hingute kestlikkusaruandluse direktiivi avalikt i i, ja ike i suhtes
4 Finantsgarantiid 0,32 0,07 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
42 Valitsetavad varad 134,61 50,37 23,19 21,75 0,00 0,00 0,30 1,04 0,00 15,07 1,54 3,89 0,00 0,00 0,00 0,00
43 Millest volavaartpaberid 12,41 6,91 0,57 0,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,21 0,06 0,26 0,00 0,00 0,00 0,00
44 Millest omakapitalinstrumendid 122,20 43,46 22,62 21,29 0,00 0,00 0,30 1,04 0,00 14,87 1,48 3,63 0,00 0,00 0,00 0,00
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OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

Avalikustamiskuupéaev/periood t 01.01.2025-
31.12.2025
a b c d e f g h i j k I m n o [
Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest
Bilansili riskipositsio-
Voog (kdibepéhine) 'f::l"["e Millest Millest tak- Hindamata Millest onid, millega | Millest hinda-
N taksonoomias | sonoomiaga iima- iima- " Millest y iskipositsio- r mata ja mida
miljonit eurot [l?'rlgto]- sor niag: Kliima: Kliima: Vesi ja mere- . Elurikkus ja Millest tglu Glemineku- Millest toetav f onid krediidi
vaartus i f i (PPC) | Okosi id tegevus tegevus tegevuse kes annavad eab
leevendamine | kohanemine (CE) g g € peat
(ccm) (ccA) (WTR) (B10) " aru
artikli 7
I5ikele 9
T | Rohevarade suntarv - nii lugejasse kuika | ggg 35 500,04 39,64 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
nimetajasse holmatud varad ’ ’ ' ' ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ’ !
2 Laenud ja ettemaksed, volavaartpaberid
ja kapitaliinstrumendid, mida ei hoita
kauplemiseks ja mida voetakse arvesse 688,32 500,04 39,64 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rohevarade suhtarvu arvutamisel
3 Finantsettevétjad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Laenud ja ettemaksed 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 Vélavéértpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 _ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 Mittefinantsettevotjad 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 Laenud ja ettemaksed 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 Volavaartpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 Omakapitalinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
" Kodumajapidamised 688,24 487,50 39,64 39,64 0,00
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 505,31 487,50 39,64 39,64 0,00
13 millest hoonete renoveerimiseks antud
laenud 0,00 0,00
14 millest mootorsdidukilaenud 12,54
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 0,07
16 Eluasemete rahastamine 0,00
17 Muu kohalike omavalitsuste rahastamine 0,07
18 Valdusse vGtmise teel saadud tagatised: 0,00
elamu- ja arikinnisvara ’
19 Vabatahtlikult arvesse v6etud riskipos- 0.00
itsioonid !
20 Rohevarade suhtarvu varad kokku 688,32
21 Varad, mida ei voeta rohevarade suhtar- 2263917,63
vu arvutamisel arvesse
22 Keskvalitsused ja riigitilesed emitendid 229447
23 Keskpankade suhtes olevad riskiposit- 2240 505,40

sioonid




1 OSA: STRATEEGILINE JA TULEMUSLIKKUSE ULEVAADE OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS OSA I1I: FINANTSARUANDED JA LISAD
24 Kauplemisportfell 341,81
25 Ettevétjad ja tiksused, kelle suhtes ei
kohaldata hingute kestlikkusaruand- 3904,95
luse direktiivi
26 KEd ja ettevotjad (v.a
VKEd), kelle suhtes ei kohaldata aritihingute 337572
kestlikkusaruandluse direktiivi avalikusta- !
miskohustusi
27 Laenud ja ettemaksed 2 494,58
28 millest &rikinnisvaraga tagatud laenud 1418,38
29 millest hoonete renoveerimiseks antud 0,00
laenud !
30 Vélavaartpaberid 880,13
31 Omakapitalinstrumendid 1,00
32 ELi véliste riikide vastaspooled, kelle suhtes
ei kohaldata éritihingute kestlikkusaruand- 529,23
luse direktiivi avalikustamiskohustusi
33 Laenud ja ettemaksed 529,23
34 Volavaartpaberid 0,00
35 Omakapitalinstrumendid 0,00
36 Tuletisinstrumendid 0,00
37 Pankadevahelised ndudelaenud 14 289,88
38 Raha ja rahaga seotud varad 142,91
39 | Muud varakategooriad (nt firmavéartus,
kaubad jne) 2438,20
40 Varad kokku 2 264 605,95
Bilansivalised riskipositsioonid (jaak) ettevétjate suhtes, kelle suhtes kohaldatakse éaritihingute kestlikkusaruandluse direktiivi avalikt i, ja suhtes
41 | Finantsgarantiid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
42 Valitsetavad varad 85,80 30,49 11,81 10,67 0,00 0,00 0,25 0,49 0,00 3,7 2,34 0,35 0,00 0,00 0,00 0,00
43 Millest vélavéértpaberid 9,43 5,77 0,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00
44 Millest omakapitalinstrumendid 76,37 24,72 1,41 10,67 0,00 0,00 0,25 0,49 0,00 3,71 2,34 0,35 0,00 0,00 0,00 0,00
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OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

Avalikustamiskuupéaev/periood t 01.01.2025-
31.12.2025
a b c d e f g h i j k I m n o [
Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest
Bilansili riskipositsio-
Voog (kapitalikulude p6hine) ':::L["e Millest Millest tak- Hindamata Millest onid, millega | Millest hinda-
Lo taksonoomias | sonoomiaga iima- iima- " Millest y iskipositsio- r mata ja mida
miljonit eurot [l?'rlgto]- sor niag: Kliima: Kliima: Vesi ja mere- . Elurikkus ja Millest tglu Glemineku- Millest toetav f onid krediidi
vaartus i f i (PPC) | Okosi id tegevus tegevus tegevuse kes annavad eab
leevendamine | kohanemine WTR) (CE) 810) g g € peat
(ccm) (CCA) T aru vast:
artikli 7
I5ikele 9
T | Rohevarade suntarv - nii lugejasse kuika | ggg 35 500,04 39,64 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
nimetajasse holmatud varad ’ ’ ' ' ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ’ !
2 Laenud ja ettemaksed, volavaartpaberid
ja kapitaliinstrumendid, mida ei hoita
kauplemiseks ja mida voetakse arvesse 688,32 500,04 39,64 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rohevarade suhtarvu arvutamisel
3 Finantsettevétjad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Laenud ja ettemaksed 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 Vélavéértpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 _ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 Mittefinantsettevotjad 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 Laenud ja ettemaksed 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 Volavaartpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 Omakapitalinstrumendid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
" Kodumajapidamised 688,24 487,50 39,64 39,64 0,00
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 505,31 487,50 39,64 39,64 0,00
13 millest hoonete renoveerimiseks antud
laenud 0,00 0,00
14 millest mootorsdidukilaenud 12,54
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 0,07
16 Eluasemete rahastamine 0,00
17 Muu kohalike omavalitsuste rahastamine 0,07
18 Valdusse vGtmise teel saadud tagatised: 0,00
elamu- ja arikinnisvara ’
19 Vabatahtlikult arvesse v6etud riskipos- 0.00
itsioonid !
20 Rohevarade suhtarvu varad kokku 688,32
21 Varad, mida ei voeta rohevarade suhtar- 2263917,63
vu arvutamisel arvesse
22 Keskvalitsused ja riigitilesed emitendid 229447
23 Keskpankade suhtes olevad riskiposit- 2240 505,40

sioonid




| OSA: STRATEEGILINE JA TULEMUSLIKKUSE ULEVAADE OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS OSA Ill: FINANTSARUANDED JA LISAD

24 Kauplemisportfell 341,81

25 Ettevétjad ja tiksused, kelle suhtes ei
kohaldata aritihingute kestlikkusaruand- 3904,95
luse direktiivi

26 KEd ja ettevétjad (v.a
VKEd), kelle suhtes ei kohaldata aritihingute

kestlikkusaruandluse direktiivi avalikusta- 337572
miskohustusi
27 Laenud ja ettemaksed 2 494,58
28 millest &rikinnisvaraga tagatud laenud 1418,38
29 millest hoonete renoveerimiseks antud 0,00
laenud !
30 Vélavaartpaberid 880,13
31 Omakapitalinstrumendid 1,00

32 ELi véliste riikide vastaspooled, kelle suhtes
ei kohaldata aritihingute kestlikkusaruand- 529,23
luse direktiivi avalikustamiskohustusi

33 Laenud ja ettemaksed 529,23

34 Volavaartpaberid 0,00

35 Omakapitalinstrumendid 0,00

36 Tuletisinstrumendid 0,00

37 Pankadevahelised ndudelaenud 14 289,88

38 Raha ja rahaga seotud varad 142,91

39 a/lal.::g;;ajrrlael)(ategoonad (nt firmavaartus, 2 438,20

40 Varad kokku 2264 605,95

Bilansivalised riskipositsioonid (jaak) ettevtjate suhtes, kelle suhtes kohaldatakse éaritihingute kestlikkusaruandluse direktiivi avalikt i i, ja ike i suhtes

4 Finantsgarantiid 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
42 Valitsetavad varad 85,80 38,38 17,82 16,66 0,00 0,00 0,25 0,86 0,00 12,63 1,29 3,90 0,00 0,00 0,00 0,00
43 Millest volavéértpaberid 9,43 6,17 0,47 0,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,18 0,06 0,24 0,00 0,00 0,00 0,00
44 Millest omakapitalinstrumendid 76,37 32,21 17,34 16,23 0,00 0,00 0,25 0,86 0,00 12,45 1,23 3,66 0,00 0,00 0,00 0,00
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OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

3. Rohevarade suhtarvu peamine tulemusniitaja jaagi puhul

Avalikustamiskuupaev t 31.12.2025
a b c d e f g h i j k | m
% (vorreides nimet 1ud vastava k ) Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa La:igggsgl‘:- Hindamata
6 (vOrreldes nimetajasse arvatud vastava koguvaraga) Taksonoomias | Taksonoomia- - - . Hindamat:
Kaibepsdhine Kasitletud | gakooskdlas Kiiima- Kiiima- Vesijamere- | Blurikkusja | Millesttulu | o MIeSt st toetay | Olevaosakaal | riskipositsio-
muutuste muutustega . Ringmajandus Saastus PR, " kasutamine tegevus taksﬂopoomlas onid
leevendamine | kohanemine ressursid (CE) (PPC) Skosisteemid tegevus 9 kasitletus
(WTR) (BIO)
(CCM) (CCA)

1 Rohevarade suhtarv - nii lugejasse kui ka nimetajasse hélmatud varad 89,88% 4,86% 4,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,86% 0,00% 0,00% 5,40% 0,00%
2 Laenud ja et ol artpaberid ja kapitaliinstrumendid, mida ei hoita kauple-

miseks ja mida voetakse arvesse rohevarade suhtarvu arvutamisel 89,88% 4.86% 4.86% 0,00% 0,00% 0.00% 0.00% 0,00% 4.86% 0,00% 0,00% 540% 0.00%
3 Finantsettevotjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
5 Volavaartpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% _ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Mittefinantsettevotjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Volavaéartpaberid, sh tulukasutuspohised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
10 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
" Kodumajapidamised 91,57% 4,95% 4,95% 0,00% 0,00% 4,95% 0,00% 0,00% 5,40% 0,00%
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 97,29% 5,36% 5,36% 0,00% 0,00% 5,36% 0,00% 0,00% 5,51% 0,00%
13 millest hoonete renoveerimiseks antud laenud 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
14 millest mootorsdidukilaenud 98,39% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 Eluasemete rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Muu kohaliku omavalitsuse rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
18 Valdusse vétmise teel saadud tagatised: elamu- ja arikinnisvara 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
19 | Vabatahtlikult arvesse voetud 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 Rohevarade suhtarvu varad kokku 89,88% 4,86% 4,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,86% 0,00% 0,00% 5,40%




OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

Avalikustamiskuupéev t 31.12.2025
a b c d e f g h i j k | m
" ) Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Takionozfr;ia- Hind ¢
% (vorreldes nimetajasse arvatud vastava koguvaraga) Taksonoomias | Taksonoomia- 3 ga kooskolas Hindamata
Kapitalikulude p&hine kasitletud a kooskdlas Kliima- Kliima- i - ; P Millest tulu _ Millest Millest toetay | Olevaosakaal | riskipositsio-
P P g muutuste muutustega VerZ's':u’:‘s?;e Ringmajandus Saastus QEL‘;::';"‘;‘: 124 | kasutamine tlemineku- tegevus taksonoomias onid
leevendamine kohanemine (WTR) (CE) (PPC) (B10) tegevus kasitletus
(ccm) (CCA)

1 Rohevarade suhtarv - nii lugejasse kui ka nimetajasse hélmatud varad 89,88% 4,86% 4,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,86% 0,00% 0,00% 5,40% 0,00%
2 Laenud ja ettemaksed, volavaartpaberid ja kapitaliinstrumendid, mida ei hoita kauple-

miseks ja mida voetakse arvesse rohevarade suhtarvu arvutamisel 89,88% 4.86% 4.86% 0.00% 0.00% 0,00% 0.00% 0,00% 4.86% 0,00% 0.00% 5:40% 0,00%
3 Finantsettevotjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
5 Volavaartpaberid, sh tulukasutuspdhised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% _ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Mittefinantsettevotjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Volavaértpaberid, sh tulukasutuspohised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
10 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
" Kodumajapidamised 91,57% 4,95% 4,95% 0,00% 0,00% 4,95% 0,00% 0,00% 5,40% 0,00%
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 97,29% 5,36% 5,36% 0,00% 0,00% 5,36% 0,00% 0,00% 5,51% 0,00%
13 millest hoonete renoveerimiseks antud laenud 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
14 millest mootorséidukilaenud 98,39% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 Eluasemete rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Muu kohaliku omavalitsuse rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
18 Valdusse vétmise teel saadud tagatised: elamu- ja arikinnisvara 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
19 Vabatahtlikult arvesse voetud riskipositsioonid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 | Rohevarade suhtarvu varad kokku 89,88% 4,86% 4,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,86% 0,00% 0,00% 5,40% 0,00%




OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

4. Rohevarade suhtarvu peamine tulemusnditaja voo puhul

Avalikustamiskuupaev t 01.01.2025-
31.12.2025
a b c d e f g h i i k | m
s Taksonoomia-
% (vorreldes nimetajasse arvatud vastava koguvaraga) T 0 T o Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest gla kooskt;)(lasl Hinda'znata
ohi 4si 5 Kliima- Kliima- - ! . i illes i oleva osakaa riski-
Kaibepohine kasitletud ga kooskdlas muutuste muutustega Vesi jamere- Ringmajandus Saastus R Elurl!kkus ja kNa“s"ltjatsa‘r:]lijl:ue tlemineku- Mlltlzzte;t:jeslav taksonoomias positsioonid
leevendamine | kohanemine ressursid (CE) (PPC) Skostisteemid tegevus késitletus
(ccm) (CCA) (WTR) (BIO)

1 Rohevarade suhtarv - nii lugejasse kui ka nimetajasse hélmatud varad 72,65% 5,76% 5,76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,76% 0,00% 0,00% 7,93% 0,00%
2 b::;‘l'(‘gj‘:;" Y a'rv es"s;”r‘(‘)‘r’;'vi;rj:dk:g’dﬁ'gpﬁ’:x:;ﬂ]‘?é;‘ida ei hoita kauple- 72,65% 576% 5.76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5.76% 0,00% 0,00% 7,93% 0,00%
3 Finantsettevotjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
5 Volavaéartpaberid, sh tulukasutuspohised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% _ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Mittefinantsettevotjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Volavaértpaberid, sh tulukasutuspohised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
10 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
" Kodumajapidamised 70,83% 5,76% 5,76% 0,00% 0,00% 5,76% 0,00% 0,00% 8,13% 0,00%
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 96,48% 7,84% 7,84% 0,00% 0,00% 7,84% 0,00% 0,00% 8,13% 0,00%
13 millest hoonete renoveerimiseks antud laenud 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
14 millest mootorsdidukilaenud 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 Eluasemete rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Muu kohaliku omavalitsuse rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
18 Valdusse vétmise teel saadud tagatised: elamu- ja arikinnisvara 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
19 Vabatahtlikult arvesse voetud riskipositsioonid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

20 Rohevarade suhtarvu varad kokku 72,65% 5,76% 5,76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,76% 0,00% 0,00% 7,93% 0,00%




OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

4. Rohevarade suhtarvu peamine tulemusnditaja voo puhul

Avalikustamiskuupaev t 01.01.2025-
31.12.2025
a b c d e f g h i j k | m
s Taksonoomia-
% (vorreldes nimetajasse arvatud vastava koguvaraga) T 0 T o Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest gla kooskt;)(lasl Hinda'znata
itali ohi 4si 5 Kliima- Kliima- - ! . i illes i oleva osakaa riski-
Kapitalikulude p&hine kasifletud | gakooskslas |  Klima mustiega | Vesiiamere | L s | Sasstus Elurikkusja | MISStIU | gyminel,- M"t'zzte;‘ffs‘a" taksonoomias | positsioonid
leevendamine | kohanemine ressursid (CE) (PPC) Skoslsteemid tegevus kasitletus
(ccm) (CCA) (WTR) (BIO)

1 Rohevarade suhtarv - nii lugejasse kui ka nimetajasse hélmatud varad 72,65% 5,76% 5,76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,76% 0,00% 0,00% 7,93% 0,00%
2 b::;‘l'(‘gj‘:;" Y a'rv es"s;”r‘(‘)‘r’;'vi;rj:dk:g’dﬁ'gpﬁ’:x:;ﬂ]‘?é;‘ida ei hoita kauple- 72,65% 576% 5.76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5.76% 0,00% 0,00% 7,93% 0,00%
3 Finantsettevétjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
5 Volavaéartpaberid, sh tulukasutuspohised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
6 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% _ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Mittefinantsettevétjad 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 Laenud ja ettemaksed 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Volavaértpaberid, sh tulukasutuspohised 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
10 Omakapitaliinstrumendid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
" Kodumajapidamised 70,83% 5,76% 5,76% 0,00% 0,00% 5,76% 0,00% 0,00% 8,13% 0,00%
12 millest elamukinnisvaraga tagatud laenud 96,48% 7,84% 7,84% 0,00% 0,00% 7,84% 0,00% 0,00% 8,13% 0,00%
13 millest hoonete renoveerimiseks antud laenud 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
14 millest mootorsdidukilaenud 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
15 Kohalike omavalitsuste rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 Eluasemete rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Muu kohaliku omavalitsuse rahastamine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
18 Valdusse vétmise teel saadud tagatised: elamu- ja arikinnisvara 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
19 Vabatahtlikult arvesse voetud riskipositsioonid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

20 Rohevarade suhtarvu varad kokku 72,65% 5,76% 5,76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,76% 0,00% 0,00% 7,93% 0,00%




OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

5. Peamine tulemusniitaja bilansivaliste riskipositsioonide puhul

Avalikustamiskuupaev/periood t 31.12.2025
a b c d e f g h i j k |
% (vorreldes vastava bilansivéliste varade kogusummaga) Jaotus keskkonnaeesmarkide kaupa Hindamata
Jadk - kdibepohine Taksonoomias | Taksonoomia- " " Millest inc Ki
Kasitletud 2 kooskdlas Kliima- Kliima- - ! . Millest tulu L Millest toetav riski-
9 - -
muutuste muutustega Vesi jamere Ringmajandus Saastus Elurikkus ja kasutami tlemineku t positsioonid
leevendamine kohanemi?!e ressursid 9 (Cé) (PPC) Okoststeemid asutamine tegevus egevus
(WTR) (BIO)
(ccm) (ccA)
Finantsgarantiid (FinGuar KPI) 21,86% 0,39% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Valitsetavad varad (AuM KPI) 25,35% 9,91% 8,88% 0,00% 0,00% 0,22% 0,44% 0,00% 3,34% 2,09% 0,47% 0,00%
Avalikustamiskuupaev/periood t 31.12.2025
a b c d e f g h i j k I
% (vorreldes vastava bilansivéliste varade kogusummaga) Jaotus keskkonnaeesmérkide kaupa Hindamata
Jaéak - kapitalikulude pdhine Taksonoomias | Tak - " " ; Millest . el
kasitletud ga kooskdlas Kliima- Kliima- - _ " N Millest tulu P . Millest toetav riski-
muutuste muutustega Vesi ja mere Ri jandu Elurikkus ja Kkasutami tlemineku 1 positsioonid
leovendamine | Kohanomine |  essursi B (PPC) Skoststeemi asutamine tegevus egevus
(WTR) (BIO)
(CCMm) (CCA)
Finantsgarantiid (FinGuar KPI) 22,18% 0,81% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Valitsetavad varad (AuM KPI) 37,42% 17,23% 16,15% 0,00% 0,00% 0,22% 0,77% 0,00% 11,20% 1,15% 2,89% 0,00%
Avalikustamiskuupaev/periood t 01.01.2025-
31.12.2025
a b c d e f g h i j k |
Jaotus keskk« arkide ki N
% (vorreldes vastava bilansivéliste varade kogusummaga) Taksonoomias | Taksonoomia- aotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest Hindamata
o sor n " " . lles: " riski-
Voog - kaibepdhine kasitletud ga kooskdlas Kliima- Kliima- Vesij ikkus i Millest tulu dlemi Millest toetav nsd-
jamere- " " Elurikkus ja " Glemineku- positsioonid
oot | ramiegn | Vo | Mnormais | St | oo | faswanne | I | egews
(ccm) (ccA)
Finantsgarantiid (FinGuar KPI) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Valitsetavad varad (AuM KPI) 35,54% 18,77% 12,44% 0,00% 0,00% 0,29% 0,57% 0,00% 4,33% 2,73% 0,41% 0,00%
Avalikustamiskuupaev/periood t 01.01.2025-
31.12.2025
a b c d e f g h i j k |
Jaotus keskk« arkide ki N
% (vorreldes vastava bilansivéliste varade kogusummaga) Taksonoomias | Taksonoomia- aotus keskkonnaeesmarkide kaupa Millest Hindamata
B B Ahi P - i i " es " riski-
Voog - kapitalikulude pdhine kasitletud a kooskslas Kliima- Kliima- i . ikkus i Millest tulu o Millest toetav riski-
9 p p 9 muutuste muutustega Vesi jamere Ringmajandus Saastus Elurikkus ja kasutamine tlemineku- tegevus positsioonid
leevendamine kohanemine re&s#rﬂs)ld (CE) (PPC) okos(uletg)emld tegevus
(CC™) (CCA)
Finantsgarantiid (FinGuar KPI) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Valitsetavad varad (AuM KPI) 44,73% 20,76% 19,42% 0,00% 0,00% 0,29% 1,00% 0,00% 14,72% 1,50% 4,54% 0,00%

LHV




OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

2. Varahaldurite peamiste tulemusnéitajate vorm

Maéruse (EL) 2020/852 artikli 8 kohaselt ndutava avalikustamise standardvorm (varahaldurid)

Avalikustamiskuupéev
Riskipositsioonid

%

Miljonit eurot

1 Valitsetavad varad kokku 100 1526,8
2 Peamise tulemusnéitajaga hélmatud varad 10,2% 156,0

% hdélmatud varadest % Kaibepohine % Kapitalikulude pohine
3 Taksonoomias kasitletud 33,6% 41,7%
4 Tuumaenergiaalane tegevus 4,2% 2,2%
5 Maagaasiga seotud tegevus 0,0% 0,0%
6 Taksonoomiaga kooskdlas 13,8% 24,0%
7 Ettevotjad, kelle suhtes kohaldatakse direktiivi 2013/34/EL artikleid 19a ja 29a 13,8% 24,0%
8 millest mittefinantsettevotjad 13,8% 24,0%
9 millest finantsettevétjad 0,0% 0,0%
10 Muud hdlmatud vastaspooled ja kinnisvara 0,0% 0,0%
11 Vabatahtlikult arvesse voetud riskipositsioonid 0,0% 0,0%
12 Uleminekuline tegevus 4,2% 2,3%
13 Toetav tegevus 2,8% 2,4%
14 Tuumaenergiaalane tegevus 4,2% 2,2%
15 Maagaasiga seotud tegevus 0,0% 0,0%

Taksonoomiaga kooskodla eesmaérkide kaupa % Kaibepohine % Kapitalikulude pohine
16 Kliimamuutuste leevendamine 12,3% 21,9%
17 Kliimamuutustega kohanemine 0,0% 0,0%
18 Vesi ja mereressursid 0,0% 0,0%
19 Ringmajandus 0,6% 0,5%
20 Saastus 0,9% 1,5%
21 Elurikkus ja 6koslsteemid 0,0% 0,0%
22 Hindamata riskipositsioonid 0,0% 0,0%
23 Riskipositsioonid, millega rahastatakse vastaspoolte hindamata ebaolulist tegevust 0,0% 0,0%
24 Hindamata riskipositsioonid, mida aruandev Uksus peab ebaoluliseks 0,0% 0,0%
25 Riskipositsioonid vastaspoolte suhtes, kes annavad aru vastavalt kéesoleva maaruse artikli 7 16ikele 9 0,0% 0,0%

Holmatud varade jaotus % Miljonit eurot
26 Ettevotjad, kelle suhtes kohaldatakse direktiivi 2013/34/EL artikleid 19a ja 29a 100% 156,0
27 millest mittefinantsettevotjad 96,5% 150,5
28 millest finantsettevotjad 3,5% 55
29 Muud hdlmatud vastaspooled ja kinnisvara 0,0% 0,0
30 Vabatahtlikult arvesse voetud riskipositsioonid 0,0% 0,0




OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

3. Kindlustus- ja edasikindlustusandjate peamiste tulemusnaitajate vormid

Majandustegevus: kahjukindlustus ja kahjukindlustuse edasikindlustus Kindlustusmaksed kokku, Kindlustusmakset Kindlustt d kokku, Kindlustusmaksete

aastat osakaal, aasta t aasta t-1 osakaal, aasta t-1
U] (2 (©) ) (5)

Valuuta % Valuuta %
Taksonoomiaga kooskdlas olev tegevus 0 EUR 0% 0 EUR 0%
Tuumaenergiaalane tegevus 0 EUR 0% 0 EUR 0%
Maagaasiga seotud tegevus 0 EUR 0% 0 EUR 0%
Taksonoomias késitletud tegevus 21 456 055 EUR 50% 18 956 049 EUR 50%
Tuumaenergiaalane tegevus 0 EUR 0% 0 EUR 0%
Maagaasiga seotud tegevus 0 EUR 0% 0 EUR 0%
Hindamata tegevused, mida peetakse ebaoluliseks 0 EUR 0% 0 EUR 0%
Kokku 42 959 881 EUR 100% 38024 813 EUR 100%




OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

Vorm: Investeeringute peamine tulemusnaitaja

Riskipositsioonid

%

Miljonit eurot

1 Valitsetavad varad kokku 100 174
2 Peamise tulemusnéitajaga hélmatud varad 32% 55
% hdélmatud varadest % Kaibepohine % Kapitalikulude pohine
3 Taksonoomias kasitletud 25,6% 34,1%
4 Tuumaenergiaalane tegevus 0,0% 0,0%
5 Maagaasiga seotud tegevus 0,0% 0,0%
6 Taksonoomiaga kooskolas 2,0% 6,6%
7 Ettevdtjad, kelle suhtes kohaldatakse direktiivi 2013/34/EL artikleid 19a ja 29a 2,0% 6,6%
8 millest mittefinantsettevétjad 1,5% 1,6%
9 millest finantsettevétjad 0,5% 5,0%
10 Muud hdélmatud vastaspooled ja kinnisvara 0,0% 0,0%
11 Investeeringud, mis ei ole seotud elukindlustuslepingutega, mille puhul kannavad investeerimisriski kindlustusvétjad 0,0% 0,0%
12 Vabatahtlikult arvesse voetud riskipositsioonid 0,0% 0,0%
13 Uleminekuline tegevus 0,1% 0,1%
14 Toetav tegevus 0,4% 0,7%
15 Tuumaenergiaalane tegevus 0,0% 0,0%
16 Maagaasiga seotud tegevus 0,0% 0,0%
Taksonoomiaga kooskdla eesmaérkide kaupa % Kaibepohine % Kapitalikulude pohine
17 Kliimamuutuste leevendamine 0,5% 5,0%
18 Kliimamuutustega kohanemine 0,0% 0,0%
19 Vesi ja mereressursid 0,0% 0,0%
20 Ringmajandus 0,0% 0,0%
21 Saastus 0,0% 0,0%
22 Elurikkus ja koslsteemid 0,0% 0,0%
23 Hindamata riskipositsioonid
24 Riskipositsioonid, millega rahastatakse vastaspoolte hindamata ebaolulist tegevust 0% 0%
25 Riskipositsioonid, millega rahastatakse vastaspooli, kes annavad aru vastavalt k&esoleva méaruse artikli 7 16ikele 9 0% 0%
26 Hindamata riskipositsioonid, mida aruandev Uksus peab ebaoluliseks 0% 0%
Holmatud varade jaotus % Miljonit eurot
27 Ettevotjad, kelle suhtes kohaldatakse direktiivi 2013/34/EL artikleid 19a ja 29a 100% 55
28 millest mittefinantsettevotjad 40% 2,2
29 millest finantsettevatjad 60% 3,3
30 Muud hélmatud vastaspooled ja kinnisvara 0% 0,0
31 Investeeringud, mis ei ole seotud elukindlustuslepingutega, mille puhul kannavad investeerimisriski kindlustusvétjad 0% 0,0
32 Vabatahtlikult arvesse voetud riskipositsioonid 0% 0,0




5. Peamine tulemusnditaja drisegmentide kaupa

OSA II: TEMAATILISED ULEVAATED: JUHTIMINE, RISKID JA KESTLIKKUS

Kapitalikulude Kéaibepohine Kapitalikulude
Osa kontserni Kéaibepohine peamine pbhine peamine i pbhine i

Tulu kogutulust (A) tulemusnaitaja (B) aitaja (C) ja (A*B) tulemusnaitaja (A*C)

A. Finantstegevus 291,88 94%
Varade valitsemine 11,74 4% 13,84% 24,03% 0,52% 0,91%
Pangandustegevus 271,63 88% 4,86% 4,86% 4,25% 4,25%
Kindlustusandjad 8,51 3% 1,99% 6,61% 0,05% 0,18%
Kapitalikulude p6hine Kaibepohine kaalutud KPI Kapitalikulude p6hine
Kaibepdhine KPI (B) KPI (C) (A*B) kaalutud KPI (A*C)

B. Mittefinantstegevus 18,45 6%

Kontserni kogutulu 310,33

Keskmine kontserni
peamine tulemusnaitaja

Keskmine kapitalikulude
pohine peamine
tulemusnaitaja

Keskmine kontserni peamine tulemusnaitaja

3,98%

4,00%



