Kuidas on kliendi varad LHV Pangas kaitstud

Ennetav tegevus algab eelkdige kliendi enda teadlikkusest. Uldiselt kehtib reegel: mida teadlikum on klient,
seda turvalisemad on tema investeeringud. Klientide teadlikkust aitab LHV Pank tésta oma veebilehe ning
seminaride kaudu. Investoritele jagavad investeerimisega seotud riskide kohta teavet ka Finantsinspektsioon
(F1) veebilehel www.minuraha.ee ning Tallinna Bérs oma veebilehel www.nasdagomxbaltic.com.

1. LHV Pank on krediidiasutus Fl tegevusloa alusel

LHV Pank on krediidiasutus vastavalt 2009. aastal FI poolt valjastatud tegevusloale. Fl teostab ka
jarelevalvet LHV Panga ja tema klientide varade hoidmise le. LHV Pangaga samasse kontserni kuuluv LHV
Varahaldus on fondivalitseja vastavalt 2002. aastal FI poolt valjastatud tegevusloale. Tegevuslubade info on
leitav FI veebilehelt www.fi.ee.

FI jarelevalve all olles esitavad LHV Pank ja LHV Varahaldus Fl-le regulaarselt aruandeid oma tegevuse
ning kapitali ja omavahendite suuruse kohta. Nende alusel hindab FI meie majandustulemusi,
usaldusvééarsust, Kkapitali adekvaatsust ja Uhtlasi jatkusuutlikkust. Aruandluskohustus tuleneb
krediidiasutuste seadusest ning investeerimisfondide seadusest ja selle sisu on tdpsustatud rahandusministri
ning Eesti Panga Presidendi erinevates maarustes.

2. Investeeringud ja raha

Investeerimisteenuste osutamisel ei kuulu kliendi investeeringud (sh vaartpaberid) LHV Panga varade hulka.
Samas kuuluvad LHV Panga varade hulka klientidelt kaasatud hoiused (raha).

3. Kuidas kliendi varasid hoitakse?

LHV Pank hoiab klientide vara enda varast eraldi kontodel ning peab iga kliendi raha ja vaartpaberite kohta
eraldi arvestust.

Tallinna, Vilniuse ja Riia bérsil kaubeldavaid aktsiaid ning teisi Eesti V&artpaberikeskuses (EVK)
registreeritud vaartpabereid, samuti pensionifondide osakuid hoitakse iga kliendi isiklikul EVK
vaartpaberikontol. Kdiki muid vaartpabereid ja raha hoitakse LHV Panga esindajakontodel teiste pankade ja
valismaaklerite juures. Esindajakontodel on LHV Panga ja tema klientide vara reeglina eraldatud. Samas
leidub riike (nt Poola, Venemaa), kus kohaldatava diguse tulemusena on kliendi raha voi vaartpaberitega
seonduvad digused Euroopa Liidu digusaktides satestatust erinevad. Kui investeerimisteenuse osutamiseks
on vajalik kliendi vaartpaberite hoidmine taolistes riikides, véib LHV Pank hoida vastavaid kliendi
vaartpabereid LHV Panga nimel avatud vaartpaberikontol koos LHV Pangale ja/vdi teistele LHV Panga
klientidele kuuluvate vaartpaberitega; véi LHV Panga nimel avatud vaartpaberikontol, eraldi LHV Pangale ja
teistele klientidele kuuluvatest vaartpaberitest; voi eraldi kliendi nimel avatud vaartpaberikontol. LHV Pank
séilitab andmeid, peab vastavaid registreid ja raamatupidamisarvestust, et igal ajal eristada kliendi jacks
hoitavaid vaartpabereid teiste klientide ja LHV Panga véartpaberitest.

LHV Varahalduse hallatavate investeerimis- ja pensionifondide depoopangaks on Swedbank, s.t seal
hoitakse kdigi fondide varasid.

Varade ja vaartpaberite kohta peetakse LHV Pangas registrit, et igal ajal oleks voimalik eristada kliendi jaoks
hoitavaid vaartpabereid nii teiste klientide kui ka LHV Panga enda varast. Infokao valtimiseks tehakse
andmebaasidest regulaarselt varukoopiaid.

4. Mis voib kliendi varade sailimist ohustada?

Investeerimisega on seotud tavaparased tururiskid, s.t investeeringu vééartust véivad muuta vaartpaberi
hinna, intressimdara ja valuutakursi muutusest tulenevad riskid. Neile lisanduvad emitendi ja tema
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asukohariigi majanduse ja poliitilise stabiilsusega seotud riskid. Riskide maandamiseks tuleb tutvuda
emitendi ja tema asukohamaa majanduse, poliitilise stabiilsusega ning hajutada oma paigutused eri
emitentide ja piirkondade vahel. Tutvu investeeringutega seotud riskide kirjeldusega lahemalt veebilehel.

5. Kuidas kaitseb kliendi vara LHV Pank?

Panga kliendi vara on igakilgselt kaitstud kolme meetme kaudu: LHV Panga sisekontrollisisteem, LHV
Panga omakapital ja riiklik investorite ning hoiustajate kaitse stisteem.

LHV Pangal on aastatepikkune kogemus kliendi varade haldamises ja sellega seotud riskide maandamises.
LHV Pangas on loodud téhus sisekontrollisisteem, mille toimivust kontrollivad regulaarselt vastavuskontrolli
spetsialist (Compliance Officer) ja siseaudiitor.

IT-stisteemide havimise ja info kadumise valtimiseks salvestab LHV Pank iga paev olemasolevate andmete
koopiaid, mille abil on vajadusel vbéimalik taastada tegevuse katkemise eelne seisund. Selleks, et kaitsta
klientide huve ja vélistada pettused, oleme kinnistanud sisekontrollististeemi ja té6protseduurid ning I1ahtume
heast tavast ja eetikareeglitest. Eelistame alati klientide huve isiklikele ning oleme oma t66s ausad ja
labipaistvad.

Seaduse jargi peab krediidiasutuse aktsiakapital olema vahemalt 5 miljonit EUR ning fondivalitseja
aktsiakapital véhemalt 3 miljonit EUR. Vdimalike kahjude katteks hoitakse LHV Panga omakapitali igaks
juhuks kdrgemal tasemel, kui on seaduses ndutud. See tagab, et LHV Pank suudab vajadusel tagada oma
klientide ja koostddpartnerite ndudeid. LHV Panga auditeeritud majandusaruanded leiad veebilehelt.

6. Kuidas kaitseb kliendi vara riik?

Kliendi investeeringutele lisab kindlust riigi kehtestatud investorite ja hoiustajate kaitse siisteem. Selleks on
moodustatud Tagatisfond, mis kogub krediidi- ja investeerimisasutustelt, kindlustusandjatelt ning
kohustuslike pensionifondide valitsejatelt osamakseid ja hlvitab seaduses satestatud korras, ulatuses ja
tingimustel hoiustajate, investorite ja osakuomanike poolt paigutatud vahendid.

Tagatisfondi juurde on moodustatud muuhulgas investorikaitse osafond ja hoiuste tagamise osafond.

Investorikaitse osafond

Riikliku garantiina on loodud Tagatisfondi investorikaitse osafond, mille arvel hiivitatakse LHV Panga kaudu
tehtud investeeringute hivitamiskohustuste tekkimise paeva vaartus 100% ulatuses, kuid mitte rohkem kui
20 000 EUR (vt tapsemalt: Tagatisfondi seadus). Notari ja kohtutéituri ametitoimingute tegemiseks avatud
vaartpaberikontol hoitavaid kolmandatele isikutele kuuluvaid véaartpabereid késitletakse investorikaitse
osafondi poolt investeeringute hivitamisel iga isiku kohta eraldi. Vaartpaberi turuvédartuse langust
Tagatisfond ei kata.

Riik hlivitab investeeringu, arvestades jargmisi piiranguid:

. investorikaitse osafondi arvel ei tagata ega hlvitata investeeringut, mis kuulub kutselisele investorile
voi Eesti Vabariigile voi valisriigile, Eesti voi valisriigi kohalikule omavalitsusele vai juriidilisele isikule,
kelle peamiseks ja plsivaks tegevuseks on osaluste omandamine vdi Uhe voi mitme krediidiasutuste
seaduse § 6 16ike 1 punktides 2—12 loetletud tehingu ja toimingu tegemine;

. investorikaitse osafondi arvel ei hivitata tdies mahus investeeringut, mille omanikul on LHV Panga
ees sissendutavaks muutunud kohustusi, kuid hiivitatakse kohustustest lGlejadvas osas;

. investorikaitse osafondi arvel ei hivitata investeeringut, mis on konfiskeeritud rahapesu voi terrorismi
rahastamise kohtuasjas studimdistva otsusega. Kui investeeringu kasutamine on piiratud rahapesu
andmebiiroo ettekirjutusega vdi investeering on arestitud kriminaalmenetluses rahapesu voi
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terrorismi rahastamise kohtuasjas, peatub selle hivitamine kuni ettekirjutuse kehtetuks
tunnistamiseni vdi otsuse jdustumiseni.

Hoiuste tagamise osafond

Riikliku garantiina on loodud Tagatisfondi hoiuste tagamise osafond, mille arvel tagatakse ja hlvitatakse
LHV Panga kaudu tehtud hoiused koos hoiuste peatamise pédevaks kogunenud intressiga 100% ulatuses,
kuid mitte rohkem kui 100 000 EUR (vt tapsemalt: Tagatisfondi seadus). Notari ja kohtutéituri
ametitoiminguks avatud kontol hoiustatud kolmandate isikute rahalisi vahendeid késitatakse hoiuste
tagamise osafondi poolt hoiuste hiivitamisel iga isiku kohta eraldi hoiusena.

Riik hlivitab hoiuse, arvestades jargmisi piiranguid:

o hoiuste tagamise osafondi arvel ei tagata ega hivitata hoiust, mis kuulub Eesti Vabariigile vdi
valisriigile, Eesti voi valisriigi kohalikule omavalitsusele, kindlustusandijale, investeerimisfondile,
investeerimisthingule, fondivalitsejale, krediidiasutusele vdi juriidilisele isikule, kelle peamiseks ja
pusivaks tegevuseks on osaluste omandamine vdi Uhe vdi mitme krediidiasutuste seaduse § 6 16ike
1 punktides 2—12 loetletud tehingu tegemine;

o hoiuste tagamise osafondi arvel ei hivitata tdies mahus hoiust, mille omanikul on LHV Panga ees
sissendutavaks muutunud kohustusi, kuid hivitatakse kohustustest Ulejdévas osas;
) hoiuste tagamise osafondi arvel ei hivitata hoiust, mis on konfiskeeritud rahapesu voi terrorismi

rahastamise kohtuasjas stldimdistva otsusega. Kui hoiuse kasutamine on piiratud rahapesu
andmeburoo ettekirjutusega voi hoius on arestitud kriminaalmenetluses rahapesu voéi terrorismi
rahastamise asjas, peatub hoiuse hlvitamine kuni ettekirjutuse kehtetuks tunnistamiseni vdi
kohtuotsuse jéustumiseni.

LHV Pank teeb Tagatisfondi finantseerimiseks regulaarseid makseid. Lisainfot vaata Tagatisfondi
veebilehelt: www.tf.ee.

7. Kuidas kaitseb kliendi vara Tallinna Bors?

Tallinna Boérsil tehtud tehingute tagamiseks on bdrs loonud oma liikmete rahalistest sissemaksetest
koosneva garantiifondi. Garantiifondi vahendeid voib bérs kasutada juhul, kui méni bérsi liige 1aheb pankrotti
vOi kui tal ei ole piisavalt vaartpaberid vdi raha bérsitehingu realiseerimiseks.

Et hoiduda olukorrast, kus tehingu realiseeritavus voib sattuda kahtluse alla, kontrollib LHV Pank, et kdigil
klientidel oleks bdrsitehingu tegemiseks piisavalt vahendeid, mis maudgitehingu puhul tdhendab

vaartpabereid ja ostutehingu puhul vaba raha kontol.

Lisainfot leiad Tallinna Bérsi veebilehelt: www.nasdagomxbaltic.com.




