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ULDSATTED

2.1.8. Krediidilimiit on piirsumma eurodes, mille ulatuses annab Pank

1.1 Alexela Kodukrediitkaardi leping (edaspidi Leping) reguleerib AS Kliendile Limiidikontol krediiti. Krediidilimiit maaratakse Uhise
LHV Pank (edaspidi Pank), AS Alexela (edaspidi Alexela) ja summana kéigile Limiidikontoga seotud Kaartidele.

Panga kliendi (edaspidi Klient) vahelisi suhteid Panga, Alexela ja 2.1.9. Limiidikonto on Kliendi Kontoga seotud konto, millelt saab
kolmandate isikute poolt osutatavate teenuste kasutamisel Panga kasutada  Krediidilimiiti  Toimingute  teostamiseks  ning
poolt véljastatava elektroonilise maksevahendi ehk kaardi abil. Toimingutega seotud kulude ja tasude tasumiseks.

12 Kéesolevad Lepingu tingimused (edaspidi Tingimused) on 2.1.10. Maksepdev on Lepingus fikseeritud igakuine tihtpaev, millal
Lepingu lahutamatuks osaks ning neid kohaldatakse Lepingule Pank debiteerib Kliendi Kontot Intressi, Hinnakirjas kehtestatud
niivérd, kuivord Pank ja Klient ei ole kokku leppinud teisiti (Pank tasude ja Kliendi poolt soovitud Automaatse tagasimakse
ja Klient ei saa teisiti kokku leppida Alexela poolt kehtestatud ulatuses.

Kodukaardi lojaalsusprogrammi tingimuste 0sas). 2.1.11. Maksete kogusumma on koigi Kliendi poolt Krediidilimiidi

13 Lepingus reguleerimata kisimustes lahtuvad Pank, Alexela ja tagasimaksmiseks ja Krediidilimiidi kogukulu kandmiseks
Kiient lisaks ~Tingimustele ka Panga Uldtingimustest, tehtavate maksete kogusumma, mille arvutamisel lahtub Pank
makseteenuse lepingu tingimustest, sealhulgas neis tingimustes Lepingu punktis 2.1.7. toodud eeldustest.
viidatud muudest dokumentidest ja Alexela poolt kehtestatud . . : .

Kodukaardi lojaalsusprogrammi tingimustest. Alexela Kodukaadi 2l12. Rahvus_vahellne kaardiorganisatsioon on  MasterCard
tingimused on kattesaadavad Alexela veebilehel www.alexela.ee. Worldwide.

Eelnimetatud tingimuste ja dokumentide vastuolu korral 2.1.13. Terminal on Panga nduetele vastav sularahaautomaat,
lahtutakse  Tingimustest. Klient on kdigi eelnimetatud makseterminal véi muu susteem (sealhulgas interneti keskkond),
tingimustega tutvunud ning on teadlik ja ndustub neist tulenevate mille kaudu Kaardi Kasutaja saab Toiminguid teha.

Poolte Siguste ja kohustustega. 2.1.14. Toiming on Kaardi abil Terminali kaudu Limiidikontol olevate

14 Lepingule kohaldatakse Eesti Vabariigi digust. vahendite (eelkdige Krediidilimiidi) kasutamine sularaha

valjavdtmiseks, kaupade ja/vdi teenuste eest tasumiseks, info
~ saamiseks v8i muu Kaardiga seotud toiming.
MOISTED

2.1 Tingimustes kasutatakse lisaks Panga Uldtingimustes ja
makseteenuse lepingu tingimustes avatud mdistetele jargmisi KAARDI JA KREDIIDILIMIIDI KASUTAMINE
mdisteid alljargnevas tdhenduses: 3.1 Kaardiga on &igustatud Toiminguid tegema Uksnes Kaardi

2.1.1. Automaatne tagasimakse on Kliendi poolt valitud summa, mille ka_sutaja. Kui Klient ja anrdl kas%“ala on ennevad isikud, on
ulatuses Klient soovib Maksepéaeval Pangale Kasutatud Klle_nt kohustatud I_(aqrdl kasuta]_ale tutvumiseks edaStam?
Krediidilimiiti tagasi maksta. Kliendil on Automaatse tagasimakse Lgpmgu (sh ITllngl'mused 2 lAIeera Kodukaardi
suurust véimalik igal ajal muuta, sealhulgas valida Automaatse Ioja}alsusprogramml t_|ng|mused),lUIdtlnglmused, mak;etgenuse
tagasimakse suuruseks 0 (null) eurot vdi kogu Kasutatud Ie_pmgu tingimused J?.m.UUd aSJakoha§ed Tegnusetmg|mused
Krediidilimiidi. Muudetud Automaatse tagasimakse suurus ning vastutab nende téitmise eest Kaardi kasutaja poolt.
hakkab kehtima muutmisele jargnevast kuust. 3.2 Kaardi véljastamisel antakse Kaardi kasutajale personaalsed

2.1.2. Intress on Kliendi poolt Pangale tasumisele kuuluv tasu Kaardi_TurvaeIemendid (.PIN'k.O.Od)’ mida kasitletakse Toimingute
Krediidilimiidi kasutamise eest. tegemisel Kaardi kasutaja allkirjana.

2.1.3. Intress péevas on Lepingust taganemise korral kujunev Intressi 33 Par)gal on oigus edastgda Kliendi SOQV'I K_aart_, mis €l ole
maér (ihe péeva kohta. al(_tlvegr|tud ning Kaardi Turvaelem_endld K_Ilerj_dlle posti teel

Kliendi poolt Pangale antud aadressil. Kaardi kattesaamisel on

2.1.4. Kaardi kasutaja on flisilisest isikust Klient v6i muu Panga Klient kohustatud veenduma, et nii Kaardi kui ka Kaardi
nduetele vastav fulsiline isik, kellele Pank on Kliendi soovil Turvaelementide timbrikut ei ole avatud ega kahjustatud. Kaardi
Kaardi kasutada andnud. aktiveerimiseks tuleb Kliendil péorduda Panga kontorisse v&i

2.1.5. Kaart on Panga omandis olev elektrooniline maksevahend, mille Internetipanka (sealhulgas mobiiliapp).
abil Kaardi kasutaja saab teostada Panga poolt méératud korras 3.4 Kaardi Kasutaja v6ib hakata Toiminguid tegema ja Krediidilimiiti
Toiminguid. Kaarti véljastab Pank koosttds Alexelaga ning Kaarti kasutama alates Kaardi aktiveerimisest.

?Qodtiiaasr;)_vmma“k kasutada ka Alexela  kliendikaardina 35 Pank krediteerib Kaardiga tehtud Toiminguid alates Toimingu
L R tegemise paevast.

2.1.6. Kasutatud Krediidilimiit on Krediidilimiidi arvelt teostatud _ . . R .
Toimingute ning Toimingutega seotud kulude ja tasude summa. 36 Koos T0|m|nglutega ) kred}tgenb _I_Dank ka koiki Toimingutega

seotud tasusid (Hinnakirjas satestatud tasud, sealhulgas

2.1.7. Krediidi kulukuse maar on Krediidilimiidi kogukulu Kliendile pangaautomaadist sularaha valjavbtmise tasu, pangaautomaadi
(kGik Kliendi kulud, kaasa arvatud Intress ja muud tasud, mida kaudu Limiidikonto saldo ja/v6i Toimingute valjavétte vaatamise
Klient on Lepingu raames kohustatud Pangale tasuma ning mis tasu) ja Toimingutega seotud kulusid (sealhulgas véljaspool
on Pangale Lepingu sélmimisel teada), mis on véljendatud euroala riiki tehtud Toimingu  konverteerimise  tasu,
aastase protsendimaarana kasutusse vdetud Krediidilimiidist Rahvusvahelise Kaardiorganisatsiooni tasud).
eeldusel, et Pank ja Klient tdidavad oma kohustusi Lepingus S
kokkulepitud tingimustel ja tihtaegadel. Krediidi kulukuse mééra 3.7 Kaarton seotud Limiidikontoga.
arvutamisel eeldab Pank, et Klient aktiveerib Kaardi Lepingu 3.8 Kliendil, Kaardi kasutajal v6i kolmandal isikul on &igus
s6lmimise paeval ja vtab kogu Krediidilimiidi kasutusse esimesel Limiidikontole igal ajal soovitud summas (ja ainult eurodes)
véimalusel ning tagastab Krediidilimiidi Pangale 1 (ihe) aasta Ulekandeid teha. Limiidikontole laekunud summa arvestatakse
jooksul igakuiste vordsete osamaksetena. Krediidi kulukuse Kasutatud Krediidilimiidi tagasi maksmiseks ning selle vdrra
madra arvutamisel ei véta Pank arvesse kulusid ja tasusid, mida vabaneb Kasutatud Krediidilimiit —uuteks Toiminguteks.
Klient peab tasuma Lepingust tulenevate kohustuse rikkumisel, Krediidilimiidi kasutamata osa ja Limiidikontole taiendavalt
tasusid, mida Klient kannab Krediidilimiidi kasutusse votmisel |abi Ulekantud summad moodustavad Limiidikonto vabad vahendid.
pangaautomaadi, kulusid, mida Klient kannab valismaal Kaardiga 3.9 Kaardi Kasutajal on 6igus Toiminguid teha Limiidikonto vabade
tehtud Toimingute eest ja muid kulusid, mis ei ole Pangale vahendite piires ning muuhulgas lksnes ,MasterCard logoga
Lepingu séimimisel teada. Krediidi kulukuse méara arvutamisel tahistatud Terminalides.
lahtub Pank Eesti Vabariigi Rahandusministri poolt kinnitatud o . o
valemist ja Umardab saadud tulemuse tapsusega kaks kohta 3.10 Limiidikonto positiivsele saldole Panga poolt intressi ei maksta.
parast koma.
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3.17.1.
3.17.2.

3.17.3.

3.17.4.

3.18

3.18.1.

3.18.2.

3.18.3.

3.18.4.

3.25

Klient on teadlik, et juhul, kui Krediidilimiit vbetakse kasutusele
véljaspool euroala riike vdi 1abi pangaautomaadi sularahas voi
erinevalt Lepingu punktis 2.1.7. toodud eeldustest, vdib see
kaasa tuua Lepingus kokkulepitust kdrgema Krediidi kulukuse
maara.

Klient ja/véi Kaardi kasutaja ei tohi Toimingute (sealhulgas
Toimingutega seotud tasud ja kulud) tegemisel Uletada
Krediidilimiiti, valja arvatud juhul, kui Toimingute tegemiseks
kasutatakse Limiidikonto vabu vahendeid.

Pank nduab Kaardi kasutamisel Kaardi kasutajalt Tugevat
autentimist, valja arvatud lahivaljaside (Near Field
Communication) seadmega tehtavatele Toimingutele maéaratud
limiidi ulatuses, kui Kaardi kasutaja annab ndusoleku Toimingu
teostamiseks Kaardiga lahivaljaside (Near Field Communication)
seadme puudutamisega.

Kui Kaardi kasutaja on andnud ndusoleku Toimingu
teostamiseks, siis ei ole Kliendil ja/vdi Kaardi kasutajal Sigust
Toimingu eest tasutu tagastamisele, vélja arvatud juhul, kui
vastavat teenust osutanud isik on Toimingu eest tasutu
tagastamisega ndus.

Kaarti teenindava isiku ndudmisel on Kaardi kasutaja kohustatud
esitama isikut tdendava dokumendi ning ndustuma selle andmete
Ulesmarkimisega.

Klient aktsepteerib, et kdik Toimingud, mis on tehtud Kaardi
kasutaja poolt ja/vdi kasutades Kaardi Turvaelemente voi
sisestades interneti keskkonnas néutud andmeid ja/voi
puudutades Kaardiga lahivaljaside (Near Field Communication)
seadet, kehtivad Panga suhtes d&igetena (on sealhulgas
autoriseeritud voladigusseaduse tdhenduses) ja kuuluvad Panga
poolt taitmisele.

Pangal on 6&igus Kaardi kasutaja poolt tehtud Toiming jatta
taitmata, kui:

Kliendi Konto on blokeeritud véi arestitud;

Kaart on kehtetu voi suletud vo6i Kaardi kasutamine on
blokeeritud;

Toimingu (sealhulgas Toimingutega seotud tasude ja kulude)
summa uletab Lepinguga kehtestatud Krediidilimiidi kasutamata
osa, valja arvatud juhul, kui selleks kasutatakse Limiidikonto vabu
vahendeid;

muul Uldtingimustest véi digusaktidest tuleneval alusel.

Pangal on &igus kuni asjaolude selgitamiseni blokeerida Kaardi
kasutamine, kui:

Pangale on teatavaks saanud asjaolu, millest lahtudes véib
mdistlikult jareldada, et Kliendi maksevdime on vahenenud ning
see seab Panga hinnangul kahtluse alla Lepingu nduetekohase
taitmise (muuhulgas kuid mitte ainult juhul, kui Kliendi Konto on
blokeeritud voi arestitud);

Pangale on teatavaks saanud asjaolu, millest lahtudes véib
modistlikult jareldada, et Kaart on kéattesaadavaks ja/véi Kaardi
Turvaelemendid on teatavaks saanud isikule, kellel ei ole digust
Kaarti kasutada;

Kaardi kasutamine vdib olla seotud Kliendi ja/véi Kaardi kasutaja
poolse pettusega;

esineb Tingimustes, Uldtingimustes véi Teenusetingimustes
toodud blokeerimise alus.

Kui Lepingu punktist 3.18 tulenev Kaardi blokeerimise alus ara ei
lange, on Pangal 6igus Kaart sulgeda.

Kliendil ja/véi Kaardi kasutajal on igal ajal digus néuda Pangalt
Kaardi kasutamise blokeerimist ja/vdi sulgemist.

Kaarti, mis on blokeeritud vdi mis on suletud vdi kehtetu, ei tohi
kasutada.

Kui Imperatiivsetest Normidest ei tulene teisiti, ei vastuta Pank
Kliendile ega muule kolmandale isikule (sh Kaardi kasutajale)
tekkinud kahju eest, mis seondub Kaardi kasutamise
blokeerimise voi Kaardi sulgemisega Panga poolt vastavalt
Tingimustele. Seda ka juhul, kui Pank on heas usus ebabdige teate
alusel tdkestanud Kaardi kasutamise.

Pangal on 6igus Kaardiga seotud Toimingute tegemiseks kaasata
kolmandaid isikuid [sh krediidiasutused, Rahvusvaheline
kaardiorganisatsioon v6i Pankade Kaardikeskus (Nets Estonia
AS)]. Pank ei vastuta nimetatud isikute tegevuse Vi
tegevusetuse eest.

Pangal on 6igus maarata Kaardi limiitide ja ihekordse Toimingu
minimaalne ja maksimaalne summa.

Pangal on digus pdhjendatud juhtudel (muuhulgas siis, kui Klient
ei téida kohaselt Lepingust tulenevaid maksekohustusi voi kui
Pangale on teatavaks saanud asjaolu, millest lahtudes vdib
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moistlikult jareldada, et Kliendi maksevdime on vdhenenud voi kui
Kaardi kasutaja ei ole 6 (kuue) kuu jooksul kordagi Krediidilimiiti
kasutanud) Krediidilimiiti Ghepoolselt ja ilma etteteatamata
vahendada vastavat Lepingu muutmise lisa s6lmimata.

Pangal ja/vdi Alexelal on digus ilma Kliendi ja/vdi Kaardi kasutaja
eelneva ndusolekuta laiendada ja/véi lisada ja/véi muuta Kliendile
jalvdi Kaardi kasutajale pakutavaid Kaardiga seotud
lisateenuseid ja -hiivesid ja/vdi I6petada nimetatud lisateenuste ja
-hGivede pakkumine ja/vdi kehtestada kdikidele nimetatud
teenustele ja hiuvedele Hinnakirja ja/voi Alexela Kodukaardi
lojaalsusprogrammi tingimustega teenuste ja hiuvedega seotud
teenustasusid.

Kui Klient kasutab Kaarti Alexela kliendikaardina (Kodukaardina),
siis kehtivad Kaardile Alexela Kodukaardi lojaalsusprogrammi
tingimused arvestades Tingimustest tulenevaid erisusi.

KAARDI KASUTAMISE TURVANOUDED
Kaardi kasutaja on kohustatud:

Kasutama Kaarti vastavalt Lepingule ja tegema koéik endast
oleneva, et hoida Kaart mehhaaniliste vigastuste, korge
temperatuuri, elektromagnetvélja toime, kopeerimise, muutmise
vms eest;

mitte andma Kaarti edasi kolmanda(te)le isiku(te)le, v.a. makse
vastuvétjale Toimingute tegemise ajaks;

kasutama Kaarti ainult ,MasterCard* logoga tahistatud Terminalis
ja jargima Toimingute tegemisel Terminali poolt antavaid véi sellel
kirjas olevaid juhiseid. Pank ei vastuta kahjude eest, mis tekkisid
Lepingu kdesoleva punkti rikkumise tdttu;

mitte kasutama Kaarti ebaseaduslikul eesmargil, sh selliste
kaupade ja teenuste ostmiseks, mis on kehtivate digusaktidega
keelatud,;

teatama Pangale koheselt Toimingute tegemist takistavatest
vigadest voi hairetest;

téitma muid Lepingust ja vdladigusseadusest tulenevaid
kohustusi.

Toimingute tegemise turvalisuse tagamiseks kohustub Kaardi
kasutaja perioodiliselt vahetama Kaardi Turvaelemente, Kui
Panga poolt on vastav kord ja perioodid kehtestatud.

Klient ja/vdi Kaardi kasutaja on kohustatud tagama, et Ukski isik,
kellel ei ole digust Kaarti kasutada, ei saaks teada voi enda
valdusesse Kaarti ja/vdi Kaardi Turvaelemente. Kaardi kasutaja
peab tegema kdik endast oleneva, et hoida Kaart ja/vdi Kaardi
Turvaelemendid kaitstuna, sh jatma Turvaelemendid meelde,
mitte jaddvustama Turvaelemente (helegi andmekandjale ja
hoidma Turvaelemente hoolsusega, mis ei vdimalda nende
kasutamist Kolmandate isikute poolt (sh havitama Turvaelemente
sisaldava  paberi viivitamatult péarast Turvaelementide
meeldejatmist).

Kui Kaarti on autoriseerimata v&i valesti kasutatud véi kui Kaart
jalvdi Kaardi Turvaelemendid on kaotatud v&i varastatud voi
Turvaelemendid on saanud vdi vdivad olla saanud teatavaks
kolmandale isikule, kes pole nende kasutamiseks digustatud, on
Kaardi kasutaja voi Klient kohustatud sellest viivitamatult Pangale
teatama telefonil, mille number ja vastuvétmise ajad on avaldatud
Panga Veebilehel.

Punktis 4.4 nimetatud teabe saamisel teeb Pank koik endast
oleneva, et peatada Kaardi edasine kasutamine (sealhulgas
sulgeb Kaardi).

Pangal ja/vdi Kaarti teenindaval isikul on &igus keelduda
Toimingu tegemisest ja/vdi Kaart dra vétta, kui Kaarti ja/véi Kaardi
Turvaelemente on kasutatud ebadigesti voi kui Pangal ja/voi
Kaarti teenindaval isikul tekib kahtlus Kaardi kasutaja
isikusamasuse suhtes.

MAKSEKOHUSTUS

Klient kinnitab k&esoleva Lepingu sdlmimisega, et teda on
teavitatud ja Klient on aru saanud Krediidilimiidi kasutamisega
kaasnevatest ohtudest.

Vastavalt lepingu punktile 3.6 on Pangal 6igus Limiidikontolt
lisaks Toimingutele debiteerida Hinnakirjas séatestatud Kaardi
kasutamisega ehk Toimingutega seotud tasud, eelkdige kuid
mitte ainult pangaautomaadist sularaha valjavétmise tasu,
pangaautomaadi kaudu Limiidikonto saldo ja/véi Toimingute
véljavotte vaatamise tasu.

Lisaks Hinnakirjas kehtestatud Toiminguga seotud tasudele on

Pangal 6igus debiteerida Limiidikontolt ka Rahvusvahelise
kaardiorganisatsiooni poolt arvestatud lisatasud ning vdimaliku
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konverteerimistasu. Nouded valjaspool euroala Kaardiga tehtud
Toimingute  kohta laekuvad Pangale Rahvusvaheliselt
kaardiorganisatsioonilt eurodes v&i konverteerituna eurodesse.
Konverteerimise kursi maarab Rahvusvaheline
kaardiorganisatsioon Toimingu Panka edastamise paeval.

Limiidikontolt debiteeritud tasude ja kulude vérra suureneb
Limiidikontol Kasutatud Krediidilimiit ja seelabi Kliendi rahaline
kohustus Panga ees.

Klient on kohustatud tasuma Kasutatud Krediidilimiidi eest
Pangale Intressi.

Pank arvestab Kasutatud Krediidilimiidi eest Intressi igal
kalendripdeval. Intressi arvestamisel |ahtutakse tegelikust
paevade arvust kuus ja 360-paevasest aastast.

Pank ei arvesta Kaardiga kauba vdi teenuse eest tasumise
Toimingul Krediidilimiidi kasutamise eest Intressi alates kauba voi
teenuse eest tasumise Toimingu tegemisest Kkuni vastava
Toimingu tegemisele jargneva kuu Maksepaevani.

Kasutatud Krediidilimiidilt arvestatud Intress kuulub tasumisele
igakuiselt Intressi arvestamise aluseks olevale kuule jargneva kuu
Maksepéaeval. Viimane intress kuulub tasumisele Lepingu
I6ppemise paeval.

Lisaks Intressile on Klient kohustatud Pangale tasuma
Hinnakirjas kehtestatud tasud (sh kuid mitte ainult Kaardi
valjastamise tasu, asendamise tasu, kuutasu vbi aastatasu).
Kaardi valjastamise tasu ja/vdi Kaardi asendamise tasu kuulub
tasumisele Kaardi (sh uue Kaardi) tellimisele jargneva kuu
Maksepaeval, Kaardi kuutasu kuulub tasumisele igakuiselt
arvestamise aluseks olevale kuule jargneva kuu Maksepéeval
ning Kaardi aastatasu kuulub tasumisele iga-aastaselt
arvestamise aluseks oleva aasta esimesel Maksepaeval. Kaardi
véljastamise ja asendamise tasu Kliendile tagastamisele ei kuulu.

Pank debiteerib Intressi ja Lepingu alusel Kliendi Poolt Pangale
tasumisele kuuluvad tasud (vélja arvatud Toimingutega seotud
tasud ja kulud, mille Pank debiteerib Limiidikontolt) Kliendi Kontolt
ilma Kliendi taiendavate korraldusteta. Klient on kohustatud
tagama, et Maksepaeval oleks Kontol Intressi ja Hinnakirjas
kehtestatud tasude debiteerimiseks piisavalt vabu rahalisi
vahendeid (eurodes).

Kogu Kasutatud Krediidilimiit kuulub Kliendi poolt Pangale tagasi
maksmisele Ghes osas Lepingu Idppemise paeval.

Kliendil on Lepingu kehtivuse jooksul digus ise valida, kui suures
summas ja mis tahtajal ta Kasutatud Krediidilimiiti Pangale tagasi
maksab. Kasutatud Krediidilimiidi tagasi maksmiseks tuleb
Kliendil vastav summa kanda Limiidikontole v6i anda Pangale
korraldus Maksepadeval Konto automaatseks debiteerimiseks -
Automaatne tagasimakse.

Pank debiteerib Maksepaeval Kontot Automaatse tagasimakse
ulatuses ning kannab debiteeritud rahasumma Limiidikontole.

Kui Kontol ei ole Maksepaeval parast Intressi ja Lepingu alusel
Pangale tasumisele kuuluvate tasude debiteerimist piisavalt
rahalisi vahendeid (eurodes) Kliendi poolt valitud suuruses
Automaatse tagasimakse tasumiseks, siis debiteerib Pank Kontot
Maksepaeval parast Intressi ja Lepingu alusel Pangale
tasumisele kuuluvate tasude debiteerimist Kontol olevate
rahaliste vahendite (eurodes) ulatuses. Ulejadnud osa
Automaatsest tagasimaksest jaab Kasutatud Krediidilimiidi hulka
ja seda ei loeta Kliendi-poolseks maksekohustuse rikkumiseks.

Kui Kaardi Krediidilimiiti ei ole kasutatud v&i kui Limiidikontole on
enne vastava kuu Maksepdeva tagasi kantud kogu Kasutatud
Krediidilimiit, siis Pank Kontolt Automaatset tagasimakset ei
debiteeri.

Kui Kasutatud Krediidilimiit, millest on maha arvestatud jooksva
kuu Toimingud (sealhulgas vastavate Toimingutega seotud tasud
ja kulud), on enne vastava kuu Maksepéaeva vaiksem kui Kliendi
poolt valitud Automaatse tagasimakse suurus, debiteerib Pank
Kontolt Kasutatud Krediidilimiidi summa, millest on maha
arvestatud jooksva kuu Toimingud (sealhulgas vastavate
Toimingutega seotud tasud ja kulud).

Limiidikontole Kliendi, Kaardi kasutaja voi kolmandal isiku poolt
raha kandmist ei loeta Automaatse tagasimakse hulka.

Juhul, kui Kaardi Kasutaja rikub Lepingu punktis 3.12 satestatud
kohustust, kohustub Klient Pangale tasuma Krediidilimiidi
Uletamise eest tasu, mille suurus on satestatud Panga
Hinnakirjas. Krediidi Uletamise tasu kuulub Kliendi poolt Pangale
tasumisele koos Intressiga vastavalt punktile 5.8.

Juhul, kui Kaardi Kasutaja kasutab Kaarti, mis on suletud,
kohustub Klient Pangale tasuma suletud Kaardi kasutamise eest
tasu, mille suurus on satestatud Panga Hinnakirjas. Suletud
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Kaardi kasutamise tasu kuulub Kliendi poolt Pangale tasumisele
Panga poolt maaratud péeval.

Kui Pangal ei ole Lepingus kokkulepitud paeval vdimalik Kontot
debiteerida seoses vabade vahendite puudumisega, siis
loetakse, et Klient ei ole Lepingust tulenevat maksekohutust
taitnud (valja arvatud juhul, kui Kontol puuduvad rahalised
vahendid Automaatse tagasimakse taielikuks vdi osaliseks
tasumiseks) ning Pangal on &igus blokeerida Kaardi kasutamine
teatades sellest esimesel vdimalusel Kliendile. Pank Idpetab
Kaardi kasutamise blokeerimise mdistliku aja jooksul parast
blokeerimise aluseks olnud asjaolude kdorvaldamist v&i é&ra
langemist.

Kui Kontol ei ole Lepingus kokkulepitud tahtpaevadel Lepingus
kokkulepitud summade debiteerimiseks piisavalt vabu vahendeid,
kohustub Klient maksma tekkinud vdlgnevuselt Pangale
seadusega lubatud maéaras viivist ja volateavituskirja saatmise
tasu. Kehtiv viivise maar ja vdlateavituskirja saatmise tasu suurus
on satestatud Hinnakirjas. Viivise arvestamine 16peb tasumisele
kuuluvate summade taieliku tasumise paeval.

Kui Kontol olevatest vabadest vahenditest ei piisa vastaval
tahtpaeval kdikide Lepingu alusel tasumisele kuuluvate summade
tasumiseks, debiteerib Pank Kontolt esimeses jarjekorras tasu
vola sissendudmiseks tehtud kulude (sealhulgas vdlateavituskirja
saatmise tasu) katteks, teises jarjekorras Kliendi poolt véignetava
Kasutatud  Krediidilimiidi ~ (Lepingu  16ppemisel)  katteks,
kolmandas jarjekorras Intressi katteks ning seejarel muude
tasude ja kulude katteks.

Maksete tasumata jatmisel véivad Kliendile tdiendavalt lisanduda
vola sissendudekulud (sissendudeteenuse osutaja tasud ja/voi
kohtukulud ja/vdi kohtutaituri tasud).

TEAVE JA PRETENSIOONIDE ESITAMINE
TEOSTATUD TOIMINGUTE KOHTA

Pank teeb valjavétte Kliendi ja/vdi Kaardi kasutaja poolt teostatud
Toimingute,  Toimingutega  seotud kulude, Kasutatud
Krediidilimiidi suuruse ning Kliendi poolt Pangale tasutud
Plsimakse ja Hinnakirjajargsete tasude kohta Kliendile
kattesaadavaks elektroonilises vormis Internetipanga vahendusel
(Konto ja/véi Limiidikonto ja/vdi vastava Kaardi valjavote).

Klient on kohustatud koheselt kontrollima tehtud Toimingute
Oigsust. Koik autoriseerimata ja/vdi valesti taidetud Toiminguga
seotud pretensioonid tuleb Pangale esitada kirjalikku
taasesitamist véimaldavas vormis viivitamatult, kuid mitte hiljem
kui kehtivates digusaktides toodud tahtaja jooksul (mis Lepingu
solmimise hetkel on 13 kuud arvates Toimingu teostamisest).

Pretensiooni esitamine (Toimingu vaidlustamine) ei vabasta
Klienti Kasutatud Krediidilimiidi (sh vaidlustatud Toiming)
tagastamise kohustusest. Kliendi ja/véi Kaardi kasutaja poolt
vaidlustatud Toimingu summa ulatuses vahendab Pank
Kasutatud Krediidilimiiti parast seda, kui on tehtud vastav
tagasimakse Pangale.

Juhul kui Klient v6i Kaardi kasutaja on autoriseerinud Toimingu
ilma tépset summat teadmata, on Kliendil ja/vdi Kaardi kasutajal
digus esitada pretensioon vdi tagastusndue vastava Toimingu
summa osas Panga asemel otse Toimingust tuleneva makse
vastuvotjale.

Téaiendav info Toimingute vaidlustamise osas on kattesaadav
Panga veebilehel.

Kdik muud pretensioonid ja vaidlused Kliendi, Kaardi kasutaja ja
Panga vahel lahendatakse Uldtingimustes satestatud korras. Kui
Pank ja Klient ei joua Lepinguga seotud lahkarvamuste
lahendamisel kokkuleppele, lahendab vaidluse Panga asukoha
jargne kohus, kui Pank ja Klient ei ole kokku leppinud teisiti vi
kui Imperatiivsetest Normidest ei tulene teisiti. Koéik Kaardi
Alexela kliendikaardina (Kodukaardina) kasutamisest tulenevad
pretensioonid ja vaidlused lahendatakse Kliendi, Kaardi kasutaja
ja Alexela vahel.

Kliendil on vaidluse kohtuvaliseks lahendamiseks vdimalik
poorduda ka Tarbijakaitseameti (aadress: Pronksi 12, Tallinn
10117, telefon: +372 62 01 707, e-post:
info@tarbijakaitseamet.ee, veebileht: www.tarbijakaitseamet.ee)
juures tegutseva tarbijakaebuste komisjoni poole.

Klient kinnitab, et ta on ndus Lepingust tulenevatele suhetele
Eesti Vabariigi diguse kohaldamisega ning vaidluskisimuste
lahendamisega Eesti kohtus (sealhulgas ka juhul kui Klient elab
vOi asub parast Lepingu s6lmimist elama valisriiki).
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VASTUTUS 8.6 Kaardi kasutaja kohustub mitte kasutama kehtetut, suletud vdi

7.1 Pank ja Klient vastutavad oma kohustuste rikkumise eest Emuldlvgsil kTsu;gmii(sliélegtut Ka‘.r’."ﬁ n?ngkta(i;astama ;ellis(;e_
vastavalt Tingimustes, Uldtingimustes, makseteenuse lepingus ja aardl Fangale (kolme Lﬂr‘nne) paeva Jooksu awatfzs aaral
o . . sulgemisest, kehtetuks v&i muul Vviisil kasutuskdlbmatuks
digusaktides satestatule. muutumisest.

7.2 Kui kadunud véi varastatud Kaarti ja/véi Kaardi Turvaelemente
kasutades on  tehtud vdladigusseaduse  téhenduses
autoriseerimata makse, samuti juhul, kui Kaarti ja/voi
Turvaelemente on kasutatud muul digustamatul viisil ja Klient 9. LEPINGU JOUSTUMlNE, MUUTMINE JA
ja/vdi Kaardi kasutaja ei ole Kaarti ja/vdi Turvaelemente LOPETAMINE
nduetekohaselt hoidnud ning ei esine seaduses satestatud
vastutust valistavaid asjaolusid, vastutab Klient kuni Pangale 9.1 Leping jéustub selle s6imimisest ning on téhtajatu.
aktsepteeritaval viisil teatamiseni tekkinud kahju eest, kuid mitte 9.2 Kliendil on digus taotleda Pangalt Panga poolt maaratud korras ja
rohkem kui 50 eurole vastava summa ulatuses. Seda summalist piirides Krediidilimiidi ja/v&i Kaardi limiitide muutmist. Sellisel juhul
pirangut ei kohaldata juhul, kui seoses autoriseerimata maksega on Pangal 6igus véhendada Krediidilimiiti ja/véi muuta Kaardi
on tegemist Kliendi- ja/voi Kaardi Kasutaja-poolse pettusega voi limiite vastavat Lepingu muutmise lisa s6imimata. Krediidilimiidi
kui Klient ja/vdi Kaardi kasutaja rikkus tahtlikult véi raske suurendamiseks sdlmivad Klient ja Pank vastava kokkuleppe
hooletuse téttu: (uue lepingu).

7.2.1. kohustust kasutada Kaarti ja/vdéi Turvaelemente nende 9.3 Pangal on 8igus iihepoolselt muuta Lepingu tingimusi, teatades
véljastamise ja kasutamise tingimuste kohaselt, muu hulgas sellest Kliendile vahemalt 2 (kaks) kuud ette. Kliendil on
kohustust teha alates Kaardi ja/voi Turvaelementide saamisest nimetatud 2 (kahe) kuu jooksul Gigus Leping koheselt ning tasuta
kéik vajaliku, et hoida Kaart ja selle kasutamist vGimaldavad lles Gelda. Kui Klient nimetatud tahtaja jooksul lepingut les ei
Turvaelemendid kaitstuna; ltle, loetakse, et ta on muudatustega ndustunud.

7.2.2.  kohustust teatada viivitamata Pangale voi tema poolt sel 9.4 Kliendil on digus Leping korraliselt liles 6elda teatades sellest
eesmargil teatavaks tehtud kolmandale isikule Kaardi ja/voi Pangale vihemalt 1 (iiks) kuu ette.

Turvaelemendi kadumisest, vargusest ja Kaardi autoriseerimata . . . . .
Vi valesti kasutamisest parast sellest teadasaamist; 9.5 Pa_ngall on Gigus leping korraliselt Ules Gelda, teatades sellest
Kliendile véhemalt 2 (kaks) kuud ette.

7.2.3. Uhte vOi mitut Kaardi ja/vdi Turvaelemendi valjastamise ja . . ) . .
kasutamise tingimust. 9.6 g:lr;galksih digus Leping erakorraliselt ilma etteteatamata Ules

T e mont Koo e o, oot ot 961 Kiient on Kredidilimidi taotlemisel esitanud valeandmeid Voi
juhul kui Kaarti keeldutakse Toimingu tegemiseks vastu vétmast. Z:gtrfessnamata talle teadaolevad Lepingu taitmist mjutavad

7.4 Ko&ikide Alexela Kodukaardi lojaalsusprogrammist tulenevate . N )

Kliendi diguste (sh nende kasutamise véimaldamise) ja Alexela 9.6.2.  Klient jatab Lep]ngu_st tuleneva makselkohustllj_se taitmata ka
poolsete kohustuste taitmise eest vastutab Kliendi ja/véi Kaardi Panga poolt Kliendile antud 14 (neljateistkimne) p&evase
kasutaja ees (lksnes Alexela vastavalt Kodukaardi téiendava téhtaja jooksul.

lojaalsusprogrammi tingimustes satestatule. Pank ei vastuta 9.6.3.  koik Lepingu alusel véljastatud Kaardid on olnud suletud ja/véi
Uhelgi juhul Alexela eest, kui Alexela ei taida Kodukaardi Kaardi kasutamine on olnud blokeeritud jarjest vahemalt 4 (neli)
lojaalsusprogrammi tingimustest tulenevaid kohustusi v&i kui kuud;

Klient ja/voi Kaardi kasutaja arvatakse Xa"a Alexela Kodukaardi 9.6.4. Kaart kaotab kehtivuse ja Klient ja/voi Kaardi kasutaja ei vota
lojaalsusprogrammist (sh Kliendi ja/vi Kaardi kasutaja omal Pangalt Lepingu punktis 8.5. toodud tahtaja jooksul uut Kaarti
soovil) ja/vdi Kaarti ei ole vdimalik kasutada Alexela vastu (sh ei aktiveeri uut Kaarti);

kliendikaardina (Kodukaardina) ja/vdi Kaardile ei kehti ) ) . .

Kodukaardi lojaalsusprogrammi tingimused. 9.6.5. !fa_ard!ga ei ole teostatud Toiminguid véhemalt 6 (kuuel)

75 Koikide Tingimustest, Panga Uldtingimustest, makseteenuse Ja.rjeshkulsellkuul. . . .
lepingu tingimustest, sealhulgas neis tingimustes viidatud 9.7 Lisaks Tingimustes toodud juhtudele on Pangal &igus Leping
muudest dokumentidest ja Kaardi kui krediitkaardi kasutamisest erakorraliselt ilma ~ etteteatamata ~ Ules  Gelda ~ muudel
(va Alexela Kodukaardi lojaalsusprogrammiga seotu) tulenevate Uldtingimustest, makseteenuse lepingust v6i Gigusaktidest
diguste (sh nende kasutamise vdimaldamise) ja Panga poolsete tulenevatel_ aIL_JsteI ning juhul, k_U| KI_|ent_arvatakse \.Ia|J?. Alexela
kohustuste taitmise eest vastutab Kliendi ja/véi Kaardi kasutaja Kodukaardi lojaalsusprogrammist Kliendi omal soovil v6i Alexela
ees Uksnes Pank. Alexela ei vastuta thelgi juhul Panga eest, kui algatusel.

Pank ei tdida Tingimustest, Panga Uldtingimustest, 9.8 Leping I6peb automaatselt Panga ja Kliendi vahel Limiidikontoga

makseteenuse lepingu tingimustest, sealhulgas neis tingimustes seotud Konto suhtes séImitud makseteenuse lepingu Idppemisel.
viidatud muudest dokumentidest tulenevaid kohustusi v&i kui 99 Pooltel on digus Leping poolte kokkuleppel igal ajal Ipetada
Klient ja/voi Kaardi kasutaja ei saa Kaarti kasutada (va Alexela ' ’

Kodukaardi lojaalsusprogrammist tulenevad Gigused) ja/véi kui 9.10  Lepingu I6ppemine ei mojuta enne Lepingu I6ppemist tekkinud
Pank keeldub uut Kaarti véljastamast jne. rahaliste nduete sissendutavaks muutumist ega rahuldamist.

9.11 Lepingu I8ppemisel on Pangal digus Kliendi mistahes Kontolt

debiteerida kogu Kasutatud Krediidilimiit, Lepingu I6ppemise

8. KAARDI KEHTIVUS JA UUE KAARDI paevani arvestatud Intress ja Hinnakirjas kehtestatud tasud ning
VALJASTAMINE muud vdlgnevused (nt. viivised, véla sissendudmise kulud).

8.1 Kaart kehtib Kaardile mérgitud kuu vimase péevani (kaasa 9.12  Pank sulgeb Limiidikonto Lepingu I6ppemisel, kuid mitte enne kui
arvatud). kogu Kasutatud Krediidilimiit on Pangale taielikult tagasi makstud.

8.2 Pangal on digus Kaardi kehtivusaja I6ppemisel valmistada uus 9.13  Lepingu Ippemisel kannab Pank Limiidikonto positiivse saldo
Kaart. Pank teavitab Klienti ja/vdi Kaardi kasutajat uue Kaardi Kontole.
kdttesaamise ajast ja/voi kohast. 9.14  Juhul, kui Pank itleb Lepingu korraliselt dles punkti 9.5. alusel ja

8.3 Pangal on &igus Kaardi kehtivusaja I6ppemisel vGi kui Klient ei esine lihtegi punktis 9.6. satestatud Lepingu erakorralise
taotleb uut Kaarti (asenduskaarti), uut Kaarti mitte vaimistada tlesitiemise alust on Kliendil Gigus Kasutatud Krediidilimiit
jalvoi valjastada, kui Klient ja/véi Kaardi kasutaja on rikkunud Pangale tagastada jargnevatel tingimustel:
mdnda Lepingust tulenevat kohustust ja/voi Kaardi kasutamise 9141 Kii tasub P e i K Maksepdeval A
tingimust v6i kui Klient ei vasta enam Panga poolt kehtestatud Rl lent tasu angale iga kuu Maksepaeval Automaatse
tingimustele. taga3|makse _ summa ku'm kggu Kasutatuq_Kredudlllmudl taieliku

tagastamiseni. Kui Kliendi poolt maaratud Automaatse

8.4 Kui Klient ja/vdi Kaardi kasutaja ei soovi uut Kaarti, kohustub ta tagasimakse summa puudub Vv&i on vaiksem kui 1/60
sellest Panka teavitama kirjalikult v6i muul Panga poolt Krediidilimiidist, loetakse Automaatse tagasimakse summaks
aktsepteeritud viisil véhemalt 2 (kaks) kuud enne Kaardile 1/60 Krediidilimiidist ja Kliendil ei ole parast Lepingu korralist
margitud kuu viimast paeva. llesiitiemist digust valida Automaatse tagasimakse suuruseks

8.5 Kui Klient ja/vdi Kaardi kasutaja ei vota Kaarti vastu ja/véi ei sellest véiksemat summat;
aktiveeri Kaarti 6 (kuue) kuu jooksul alates Kaardi valmistamisest, 9.14.2. Klient on kohustatud tasuma Kasutatud Krediidilimiidi eest
siis Kaart suletakse ja havitatakse, kusjuures Kliendi Kontolt Pangale Intressi igakuiselt Maksepaeval vastavalt Lepingus
Panga Hinnakirja jargi debiteeritud teenustasud tagastamisele ei kokkulepitud Intressi maarale.
kuulu.
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9.14.3. Juhul, kui kdesoleva punkti 9.14. alusel Kasutatud Krediidilimiidi

10.
10.1

10.2

tagastamise ajal esineb kasvdi Uks punktis 9.6. satestatud
Lepingu erakorralise Ulesutlemise alus, on Pangal 6igus
kaesolevas punktis 9.14. satestatud kokkulepe erakorraliselt ilma
etteteatamata Ulles o6elda ning Kliendi mistahes Kontolt
debiteerida kogu Kasutatud Krediidilimiit, Glesutlemise paevani
arvestatud Intress ja muud vdlgnevused (nt. viivised, véla
sissendudmise kulud).

KLIENDI TAGANEMISOIGUS

Klient vdib Lepingust 14 (neljateistkiimne) paeva jooksul alates
Lepingu sdlmimisest taganeda, esitades Pangale enne
taganemistéhtaja méddumist Lepingus toodud aadressil kirjaliku
taganemise teate.

Kui Klient kasutab Lepingu punktis 10.1. toodud taganemisdigust,
peab Klient viivitamatult, kuid mitte hiljem kui 30 (kolmekiimne)
paeva jooksul arvates taganemise teate Pangale esitamisest,
tagastama kogu Kasutatud Krediidilimiidi ning tasuma kuni
Krediidilimiidi tagastamise paevani arvestatud Intressi. Vastasel
juhul loetakse, et Klient ei ole Lepingust taganenud.

11.
111

11.2

11.3

11.4
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LOPPSATTED

Pank, Alexela ja Klient kohustuvad mitte avaldama Lepingu
s6lmimise ja taitmisega seotud teavet kolmandatele isikutele,
valja arvatud juhul, kui see osutub vajalikuks Kaardi ja Toimingute
todtlemisega seotud asjaoludel vdi kui selles on kokkulepitud
Lepingus. Klient annab Pangale ja Alexelale ndusoleku vahetada
omavahel teavet Lepingu, Toimingu, Kaardi ning Kliendi ja/voi
Kaardi kasutaja kohta ning toéddelda saadud teavet Kliendile
Lepingu alusel teenuse ja/vdi muu lisateenuse osutamiseks.

Pank on digustatud avaldama Lepinguga seotud teavet Toimingu,
Kaardi, Kliendi ja Kaardi kasutaja kohta kolmandatele isikutele,
kelle &igus infot saada tuleneb Uldtingimustest ja Panga
Kliendiandmete To6tlemise Pohimotetest.

Alexela on digustatud avaldama teavet Toimingu, Kaardi, Kliendi
ja Kaardi kasutaja kohta kolmandatele isikutele, kelle digus infot
saada tuleneb Alexela Kodukaardi lojaalsusprogrammi
tingimustest ja digusaktidest.

Jarelevalvet Panga tegevuse lle teostab Finantsinspektsioon
(aadress: Sakala 4, 15030 Tallinn, telefon: 372 66 80 500, e-post:
info@fi.ee, veebileht: www.fi.ee).
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